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DISENQO DE INVESTIGLCION

I.- "Dingnbstico en relacidn a intorescs y expectativas del tra

bajador de 12 cludad de Lntofagasta frente al nuevo sistema

previgional®,

II.~ Fundamentacién:

Leturlmente nucstro pafs se cneuentra viviendo un proce—
go de grandes camblos, y es asf como on el plano previsional se
han origzinado modificaciones que requieren de la porticipacién
actlvs del trabajador chileno,

Lo reforms previsional consiste fundamentalmente en crear
un nueve sigtema de pensiones de retiro, invelidez y sobrevivep
ciay monteniendo innlternbles los restant?s bonefilcios,

Frente o 1o estableecido en el DL, 3,500 que crea un nug
vo gslstenn de pensiones, desde el primero de mayo del presente
ofioy todo trobnjador tendrf 1o posibilidad de optar por nfiliagp
¢ nl nucvo sistomn o cn su defecto mmntenerse en el antiguo
régimen con sus actunles boneficios de pensiones inslterndos,

El nuevo gistemn previsional serf administrado por inst}
tuciones denominadns Ldministrndorns de Fondos dec Pensiones,
1ng cuales so orgmnizarén como "Sociedades Lndnimas de objcto'
oxelusive controladas por el Estodo » través de 1o Superinten-
¢ia de Ldministrndoras de Fondos de Pensiones',

Dndo que en ol nuevo sistomn previsional ol trobajador a
sume 12 responsabilidad de construirse su propia jubilncién dg
cldiondo cuanto nhorrn y donde lo hace, su opinién reviste gran
importanein para los nuevos organismos adninistradores del D.L.
3500, Tcniendo como base lo seinlado, este estudio pretende

Visuolizar on formo amplia las expectativas e inquietudes de



1os trnbajndores respecto a los institueciones administrodoras,
lo cual servirf dec pouts para entregsar una stencidén ofcetiva y
por consigulente un mayor blenestar para el afiliado y su gru~

po foniliar,

IIT.~ Conceptunlizacidne

he~ Conceptos tebricos:
Intcrés: Relacién entre uns persona y nlguna cosn que elln
cree satisfocerf aolgunos deseos (Dicce Psicologfn, H,Pratt).
Dxpectativag: Poslbilldnd o probabdlidnd de que se origine
el nneimicento de un derecho o de cualquier otro efecto ju-
rfdico n1 cumplirse ciorta condicién, nesecer un suceso pre
visto u ocurrir determinoda eventuslidnd (Dice, Psicologia,
H. Pratt).
Irobojndor: Individuo que sc dediecn » trabnjar, cs deeir,
que 2plien su cnergfs personal en 12 producecién de alghn
blen (Dice, Socioldgice de H, Pratt).
Sistenn: Conjunto de reglas o prinecipios sobre unn mntoria,
enlazadng ontre sf (Dice. Longun Espalioln, Real Leademls Eg
paiicla),
Previsidn: liceidn de disponer lo conveniento parn atender
7 contingencinss o neeesidades previsibles (Dice, de 1n Lep
gun Egpoiiola),
Erovisién Socinl: Sistemn de tutoeln, proteccién y auxilio
2 favor de los individuos, por parte dol Bstodo, mediante
lnstituciones de distinto tipo que concurron 2 agegursr un?
vida dignn o aliviar 1n suerte de quicnes, por razones prg
Vistas, han adquirido tftulo pars gozor del benaficio::lo.
merecen por simples rnzones de golidaridnd (Dice, do Dere-

cho y C, Soeinles de Lrturo Lrgng).



B.~ Congeptos operaocionalgs:
Intorés: Sc vo o entonder por interés 1n actitud que los
trobnjndores tengan cn relneidn a 12 nueva prov1§i6h; su g
pinidn respecto o 1ns nuevas leyes en cusnto » pensiones ?c
rctiroy invnlidez y sobrevivencin; inquictudes que domucge
tran frontc o los LJ.F.P.; opiniones recspecto al conoclimicn
to que los gustarfa tener de estos orgonismos.

Expectativos: Se vo o ontender tode 1c que el trabn jador cg

pern de 1a nuevn ley previsional y en espﬁcial de los orgg
nismos encorgndeos de adminigtrar el D.L, 34500, 1ns Ll.F.P.,
qué boneficios tanto econbmicos como socinles los gugtoria
que cetos orgnnismqs leg proporcionarnn, '
Sistemn previsional: Conjunto de normng estipulsdng y row
glnuentndng por el Estado pora 1n proteceién del traba jndor
una vez que éste tiche que jubilar, en cnso de un aceidon-
te que lo invnlide en dos tercios de su copneidod inhabili
tindole parn trabajnr o en enso’ de muerte, . ;
Lrnbnjador: Es nquella unidnd que congtituye 12 poblncidn.
netlva ¥ que contribuyec » 1a formaeidn del producto nacio-
n7l, sen &stec obrero, emplendo y/o profesionsl que cjerece

un? labor en formn dependionte o independiente,

IV.~ Obiotivog:

4o~ Gongraless

Lo~ Contribuir a1l conocimionto eilentffico do 1n renlidad de los
trobnjndores dopendicntes o independientes fronte al nuevo
glgtonn previsionni,

@e= Contribuir cn 1n planificneibn y ejccucidn do nceiones que
pormiton a los orgonismos ndninistrodores de fondos do pep

slones cubrir los intereges dc los trab» jodoroes.
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Detector log oxpectatlivag del traobajodor dependicnte o in-
dependicnte frente a los organismos administradores de fop
dos de pensiones para orientor la nceidn implementodors do
bstos, _

Deseribir cunntitoative y cunlitotivaomente los factores que
inciden en 12 afilinecién y mnntencidn del trabnjoador en cl
nucvo slstonn previgionnl,

Entregor dirgnéstico en relocién o cxpoctotivoe e intercscs
del tranbnjndor dependicnte e independiente fronte a2 12s L,F.P.
Evalunr 1os acclones de publicidnd y propagandn efectundasg
por 1n L,F.P, Invicrtn S.4. parn detectar su influencia on
relocién o 1n afilincidén y montencidn del trabajador depen-
dionte ¢ independiente de 1o institucidn,

Hipltegig:

Lo publicidad y proprgonds sobre los beneficios que otorgan
1ns LeF4P. cstén eon relneién directs con ol nfmero de afi-
1lindos.

El bucn funcionnmiento de unn L,F.P. incide en 1o enptneibn

¥y n?ntencibén de un moyor nfimero de afilindos,

VIe~ Bspeelficneidén de Varinbles:

~ intecodentes de identifiencidn del trabnjador: Sexo, Edad,

Nivel do Instruceidn, Profosifn u Oficio.

= Lotitud ¢ intereges del trabnjador frente nl nuevo sistemos

Provisionnl,

= Letitud ¢ interosos del trabajndor frente n los orgonismos ag

ministrodorcs del Deercto Ley 3,500,

=~ Expoctntivas de los trabnjndores frente o 1lns Ldministrrdoras

de Fondog de Penslones,



VII.~- Motodolog{ns
El prescnte cstudio constord de dos fases; on uno prime-

ra etapns se cfectunrd un estudio exploratorio, progipguléndose
con un e¢studio deseriptivo con fines dingnésticos.

El cstudio permitirf un conocimiento rospecto a1 interds
cxistente cn los trabajndorcs por sdquirir informacién de 12
nucva ley previsionals para lo cusl se aplicarf un ccdulario a
unn muestrs de 1a poblacién totol que sord o nivel de ocmpresa-
riog, dirigentes sindicnles, presidentes de colegiospmnfbsiong
les y trobnjodoresy siendo elaborade el instrumento por 1as o=
luunns seminarisgstes.

h nivel dc trnbnjndores, se lec aplicarf uns muestra de tl
po necldentol, dndo que el universo 63 denrsinrde extenso para
conslderarlo censnl, .

Una vez conoecido el universo sfilisdo o 1o Administrado=-
rny se iniciorf el cstudio descriptivo, n trovés del cunl se
deseribirfn los diferentes beneficios socio-econémicos que lo

oportn ¢l nuevo sistomn previsional nl trabajndor, con cl fin
de establecer un disgnéstico que permitn » los orgonismos per-
tinentes plonificenr ncclones tendientes n hacer nés efeetiva 1n
1nbor implcumentadora,

In poblneidn en estudio sorfn los trabajndores de 12 ciu
dnd de Lntofngnstn afilindos a 1o LeFyPsy de log cuales sc so-
cord uno muestra estratifiends por garantizar un moyor grado
de reproscntatividad,

Z1 trobajo estard contrndo en 1o L44F.P, Invierta de 12
¢ludnd de Lntofognsto, estiméndoge porn ollo 1a duraciédn de un
afio nendéumico,

Procedinicntos téenicos parn 1o recoleccién de dotos:

= Observaciones docunmentales y de couapo,



- Entrevistos o ccdularios dirigldos n empresarios, dirigentes
gindienles y trabajadores,
- Reuniones con los diferentes orgonismos cupresarinlos y die

rectivos de 1a L.F.P,

Se harf a trovés do una investigaeidén documental y do cap

poy parc obtener onteccedentes respocto a 1a temﬁfics on lo cunl

se estf trobajando,

IXe~ Tobulneidn de datog:
Lo eodificneibn y tobulreidn de dotos so roalizarf mediap

te un proceso monunl o, en su dofecto, meefnico si los recursos

con que sc cuentan hocen factible esta posgibilidad,

Xo= Lnflisig de datog:

Los procedimientos para egte cfecto se egtoblecerin en
¢l transcurso de 1n investigneidn, ya que dependers del éxito
del trabojo de compo y de los datos que se hayan obtenido en

las diferentes etaopns del estudio.

e~ Cajendaric v progupuesto:

Calendario:

El estudio tendrf una durscidn de un afio académico com =

Prendiendo 1ns sigulentes fnses: A

~ Confoceidn del diselo do investigneidén, 30 de mnrzo 2l 15 de
nbril, :

-~ Investigneidn bibliogrifica y documental para elnborar el prg
informe del nnreo de referencin, Durante ol perfodo de ela=
boracidn del sominario se continuarfd 1n investigocién biblig
gréficn, 12 de nbril nl 18 de mayo,.

-~ Estudio exploratorio, 2 de mayo al 16 de junio.



- Bstudio deseriptivo, 17 de jJjunio a2l 17 de sgosto,

-~ Tabulacidn y onflisis de los datos, 18 de agosto al 30 de

septicnbre.

- Pinnificncién y ejecueidn de ncciones, 12 de octubre nl 28

de novienbre,

- Elnboracién del informe final, 16 do noviembre al 5 de dicien

bre,
Preogupuegtos

- Moterinl fungible:

Contidad

3 resnneg (1000 his.c/u) roneo
3 regnng (500 hjs.c/u)
3 resnng (500 hjs.c/u)
10 ¢njos (24 his.c/u)
(100 hojng)

1l ¢cnln

Moterfay o Proolo Unit, ~_Totnl
% 270.~ $ 8l0.=

oficlo 5 240,- $  720,~

ecpin $ 186,~ ® 558.~
stenecil $ 330,~ 8 3,300,

enleos $ 240,- $ 240,~

$ 5.628,=

~ Bono de loconocidn:

-5

Lquivalente a

% 1,000,~ mcnsunsles por nlumna,

5 alumnhs.l".l.l...il.lillI..llll$ 5.000.“ menSUﬂIGSa

8 503050¢ldu-o

Totnl de estudio: §

-rooo-t-it-looctivts 4Oi0000-
506284~ (noterial fungible)

$ 40,000.~ (bono de locomeceidn)

$ 45,608,~
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CEDULL
(DIRIGIDO i TRLBLJLDORES INDEPENDIENTES)

Ln oplicneidn del presonte 4nstrumento tienc como objeti
vo dotectaor ol interés de los trabajrdores por adquirir conoci
nicntos respecto de 1a nucva ley previsionsl, como asimismo in
dogor los fnetores que inciden con su posible afilineidn n 10
Ldninistradorng do Fondog de Pensgiones,

Su objetividad al responder serd un valioso aporte al pre

scite cstudio,

le= Datog do Idontificncidn:
v G000 essssessseneccsssscsnsoy
= INgbruceitfiiteienscnssrbssssoshbisoinins
- Ingreso Monsudllseseesssesssonssssscsns
=~ N2 Grupo Fanllinri.seeeescecissvoree COPEASTstscenannns
o LUgor e TraboJotecccesssvssssannssnves

T »
-~ Con Previsgidnl Institucién Lhiog

s

- 8in Prcvisgsién

2o~ 3H2 alquirido Ud, algén tipo de informacidén cen relreidn a
125 modificnciones que seo han introducido on cl sigtemn
prcevisionn1?

- Bostante informacién
e— Hedisna informocién
———— Poco informseidn

e Ninguns infomoacidn

Se= 81 15 respucstn cg nfirmativa, a través de qué nedios se
ha informndo, Marque 1n nlternativa que le ho reportodo mg

yor eonociniento,



— . Mcdics de Comunicocidn

e Chorlrs

s OBXON (OBDOOLTLANG) o4 wsviminn o b nsn siinse v c oo

4o~ Lc ngradarin o Ud, adquirir o roforzar sus conceimicntos

nl respecto?

o1 HO i

8i =su respucsta ce afirmativa, go través de qué nedios?

I‘I."I..Ol.'.....-lf'..‘."......‘...-.'.'...I'........."‘.

Se= &Qué nspectos le intorcsaris profundizar on espeeinl?
— Loy on goneral

Un aspceto cn porticuleor (especifique)esesscescscsess

Be= gCrec que lug conociniontos adquiridos le pormiton tomar u
no deeisidn rospeeto a 1s nueve provisién?
st | NO

7o~ IEn ol supucsto quc Ud, hayr decififio nfiliarse nl nuevo sig
temn, gho tenildo contneto ensn 2lpuns Liministradors de Fop
do d¢ Pcnsiones?
;e el NO
——— TFup a uns» L,F.F,

——— Lo viagitsd un promotor,

8= ¢qué o5 1o que wds lo interossrfs que lo dicra su L.F.P3
Morque 1ns 3 altornotivas nfs importsntes.

Cenfinnza,

Bucha infomneidn,

Bucna atenecidn

Le cobre bajn conigidn.

Préstamos habitocionales.

Servieio Médico.

ERRERE

Otros beneficios (indique cuflesS)eeecessesns
Noubre del Encuostndoriesecesccass

Fecha Lpllcncidnte.cesesecersocenes



ANEXO 2.2

CEDULLRIO
(DIRIGIDC L TRLELJLDORES DEPENDIENTES)

L2 oplicncidén del prosente instrumento tiene como objeti
vo detector el intorés de los trabajadores por sdquirir conoci
micntos respecto de 1n nueva ley previsional, como agimisrio ip
dagar los foctores que inciden en su posible afiliscién a 1as
hininistrodorng de Fondos de Pengloncse.

Su cbjetividad n1 rosponder serf un vnlioso sporte nl pre

sente ogtudio,

l.~ Dotog do Tdentificacidn:

w Bl0dt sessscsvsscsssnsnssaces

w InatIHeeiONT L oo viss s aaibe sntaibetipacyss

“ NO Grupd FLniliortoesesecnssrsventne UDPENES cuehensosssds
- Thatitucifn on gt THDONOT . saseewsns soses siaesserstaness
=~ Ifiog G 1mpoFiclonadtessessesncssses oot

~ TEAr 00 TrObaJOt s os sssitnaensssnssensnessaasbe esieesss
- INZroso Monsuall $.iceessrcososcessssess

2o~ ¢Bstd conforme con 1n institueidn on 1a que actunluente in-

—

pone? - SI NC

No imnpone

&Por qué?.lti-coon.o....o.---oona-o-o--ut-o-ia-tlt.-llri.a

llt.........,.,...,.,...‘.........gogos.}.....l.i.t..l....

Sem gH2 ndquirido Ud, slgén tipo de informacidn en reloeiédn a
178 nodifienclones que se hon introducido en el sistems
pPrevigional?

— . Bagtante informncidn
. Me@iana informocién
~w0o. Poco informocidén

Ninguna informoecién
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Sl su respucste cs afirmative, g2 través deo qué nediosg se
hn informndo? Morque 1n alternativa que 1: ha roportado mg

yor conoeinicnto,

MeGios de Comunicocidn

————

Chnrlrg

Otros (espocifique).'.oonotttothloOQtia-tiol.

e agradarfn o Ud, edguirir o »mplisr sus conceimienbe nl

reapoecto?

3T ?_'; NO

[ -

31 su rospuasgts es ofirmativa, 22 trovée de qué medios?
®secsesesssrecssrsisscrhasnsresesspeestriibstash ittt 00
tQué nspestos del nuevo sistomn provisionnal le intoresarin
profandizar on. uspecial?

— LAY en gonornl

e U nspecto en particuler (ospeclfique)eceseecevessnes

¢Cruc Uls que log conoeirdeontos adquirideos lc permitan to-

nor unn deedsidn respecto n 1a nueva provigidn?

SI NO

1 ¢l supucsto <o que U, hoyn decidido afillarse 21 nuevo
glstomn, gha tenido contneto con alguna Lduinistrodora de
Fondos ‘o Pensloncs?
ol L4 r—
51 | vo [ ]

—— .2 U L. FiPs

—— Lo vislté un promotor
¢Wé oz lo que whs 1o ilnteressr{n que lc diern su L,F.P.?
Morque lrg 3 alternntivos nfe importontes,
s Gonfinnga —— Prégtomos hnrbitacionales
e~ Buoin Informneidn ____ Sorvieio Médico
-——  Bucna ateincién ——w Otros bencficios (indi

—— I3 cobro b'ﬁja GOQiSién que cUﬂlGS)t-u...-u--

Noubre del Encucatndort.eesceccsses

FBCh@ Lplicnciﬁnk...............o-



ANEXO 2.3
CEDULLRTIO

(DIRIGIDO .. DIRIGENTZS SINDICLLES)

La nplicacién del presente instrumento tieno eomo objeti
vo detectar el interés de los trabejadores por adguirir conoci
micntos respecto de 1a nueva ley previsional, como asimismo in
dagar los factores que inciden en su posible afiliacidn s 1lasg
Ldministredoree de Fondos de Pengiones.

Su objetividod al responder seré un valloso aporte al pre

gente cstudio,

l.~ Datos de Identificacidn:

~ EdOoQtesssscsessasiscudacosses
~ InetrueolBnisisT itsinssrsoasunsorsstsnhe
~ N@ Grupo Familiart, /sssisiesscssssses CArEastsssssssesais
« Ingress Monsuals b isis it i Bt i
= Ingtitucifn en qUE impPONeIss et iseecibsesieivssscsosnsces
~ Lilos de 1mpogicione8teeeesseccensnssons
= Lugnr o TraboJotssiec st sebibtsunssessstioiisesbe Vsl de

Ce= Lst4 conforme con 1la institucidn en 12 que actuslmente im

pona? ST | i N0

No impone

&por qué?.‘.l'l'!li.i.l'..“..ll..!...".lll."l..iill.'.'l

""'l'll'!llllili-c..-...un.‘...ocl»|0¢o.lc¢fitl.l...ll‘l.

Se= lin ndquirido Ud, algfn tipo de informacién en relnoién =
1ns modificaciones que se hon introducido en el sibtems
pPrevisional?

—gp. Bagtonte informacidn.,.
—— Medi=ns informacién.
-——— Pocn informecién,

—— linguns informacidn,
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51 su respuesta es afirmativa, ga través de qué medios se
ha informacdo? Morque la alternativa que le ha reportadoc ma
yor conocimiento,

Medios de comunieacidn

Charlag

—_—

Qtros (GSDGCifiQHO)..........................

¢Le agradar{n o Ud, adquirir o ompliar sus conocimientos al

raospecto?

ST NO

Sl su respuesta es afirmativa, ¢a través de qué medios?
&Qué nspectos del nmevo sistems provisional le interesorfs
profundizar on esceeisl?

—— Ley on goeneral

—— Un aspecto en particular (especifique)eeecccsccsssss
4Crec Ud, que los conoecinlentos adguiridog le permitan to~
mar una d-eisidn respeeto a la nuove provieién?

st [ ] NO

En ¢l supucsto que Ud, haysz decidido afiliarse al nuevo sig

temn, gho tenido contacto con alguna Ldministrodora de Fop

dos de Ponsioncs?

st [ ] 1o

g Mic 2 una ;.F-PU

Io vigitd un promotor

¢Qué o= 1o que més le intoresarfa que le diero la hdminis-
tradora de Mondog de Pensionos? Maprque las 3 slternotivas
mag importnantes,

e Confionzn

—— Buena informreién

~—— DBuennstencién

Le cobre baja comigién



Préstomos habitacionales
Servicio Médico

Otros bencficlos (Morque cUales)sevvecoscesos

10,~ En cl s=indicoto que Udes preside, gha reeibide inquietud
de parte de los trabojadores por informarse sceores de la

nuevn provisién?
Sl O

1l.~ 31 1la respucsto es asfimmativa, gen qué forma ha pensgado
Ud, entregar 1la informacién?
124~ ¢Qué horario sugerirfa psra 1o difusifn de 15 nueva pre-

vieidn?

..inool..i..colvl.ill.ttb.b.c.uq.lolllDlillltllll.li....-

llombre del Encuegtador: sPesveveenes

FGChn Lplichidnzi'II.trtoooo.!l.l



LEEXQ 2.4,
G UL & 0
(DIRIGIDO L EMPRES.LRIOS)

L» aplicacién dol presente instrumento tiene como objety
vo detectar el interés de los trabajadores por adquirir conoei
mlontos respecto de 1n nueva ley previsionsl, como asinismo in
dagar los factores que inciden en su posible afiliacidn a los
Lininistradorns de Fondos de Pensioncs,

Su objetividad al responder soré un valioso aporte al pro

sento estudio,

l.~ Datog de Idehbtificacidn:

- E]ad:.lnultloltilitdil...l.l.

- IHStEUOCiéﬂi.ooni-n.-c..-..onnnooo:ouqt

NS del (Gymipo Pondl&Artsssscisosvssie COTEOR s innnsnssns

Ingreso Mensnelie ces swaddas @y o denis i
~ Instituoidn en quo ANPONQRsices gvs swisnidcd s Lan cuasidess
~ Lilos de imposicione gt e evtee oo siee s i v ae
= Tugar Ga TPabijotearvsceensctsidlhilaselitsssrboit thracs
2em~ Zst4 conforme con 1o institucidn en la gue actualmente ime

PONLG? SI ] ' (8)
No impone |

e i

&PO-‘ qué?loucnnnco.ou-.a-oooceccvciovlio-ltl!tli!"!"lit"

".0.'..'..-.................'q.p-.h....lll.l.ll'illll.....

Se= ¢Ha ndquirido olgén tipoe de informseidn en relscidn a 1as
mocificocicnes que se han introducide en el sistomo previ-

glonal?

Bastante informncidn

——— Mediana informaecidn
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Poco informacién

———

Ninzuns informneién
81 1o rospuestn es afirmativa, 4n través dc qué medios se
ho informado? liarque 12 slternativa que le ha reportado
nayor conocimiento,

Medios de Comunicacién

—————

Charlnos

OtrOS (eﬁpacifique)cooti'u.-o-tl.ot.l.oo.ulo..lloi

¢Le agrszdarfs o Ud, odquirir o smpliar sus conocimientos al

respecto?

oI | (e

S1 su respucsts eg afirmativa, ¢» través do qué medios?

&Qué nspectos del nuevo sistema previsional le interesaris
profundizar en espceial?

Ley cu reheral

Un agpecto en particular (especifique)sseesescsses
¢Cree Ud, gque log conocimientos ys adquiridos le permitan

tomar una decisidn respocto 2 1 nuova previsiédn?

e

ST | HO

En ol supuesto que Ud, haya decidido afilisrse o1 nuevo glg

temn, ghe tenido contncto econ nlguna hdministradorn de Fon

dos de Fensionocs?

ST [j o

~— Jfue 2 wna L,F.P.

ww— Io visité un promotor :
&Qué o3 1o que mfs Lo interesarin que le diera 12 Adminds-
tradora de Fondos do Pensioncs? Morque log 3 nltermotivong
mfs importantos,

- Confiaonza

~w—. Buena informncidn



B i

=

Buena ateneidn

Le cobre baja comisgidn
Préstomos habitncionales
Servicio Médico

Otros beneficios (indiquc CUHIGS)...““..........

10,~ En 1o ompresa que Ud, dirige, ¢ha reeibido inquietud de

11.""

124~

134~

parte de losg trabajadores por informarse scerca de 12 nue

va provisidén?

st [ ] NO C

Si 1la respucsta os afirmativa, gen qué form» ha pensado Ud,

entregor 12 informacidén?

I E AR RN R RN N R R RN NN

¢Qué horario sugerirfa paras 1a difusién de 12 nuevo previ

8ién?

LA A NN R NN R N NN T N N R R NN N

¢~ deotectado en log trabajndores de su enpresa o indus -

tria, interés por combior de sistems previsional?

sT. ] MO

81 1a respuestn os afirmativa, indicar un nfimero o porceg

taje,

A N R R R R O N N

Sefiale qué porcentaje de 1a poblocidn que labors en su e

Preosa o industrin es nenor de. 50 ailos,

L R B I A A e S  EE R R R R PR R N N N N )

Nombre del Encuestodorieesesescese

Fechs Encucetnjetesesseecssccrens
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-ty

CEDULLRIO

(DIRICIDO L LFILILDOS DE L.F.P, INVIERTA S,i.)

- Dotog de Ydentificacidn:

w BOXDteesanesssssstsrodss sVEerey

v BOOAEE w dona s wmwmace s SA SRV SRS EN

~ Estado Clviltessssocnccsccnnesas

o INGEIUCOIBNE s ocasnosvorastboass

o DomYeRi102 s csntssnssdison iessstbisyaventnmrins
- Lugar do TrobojOsscesesssssssssscsesnoescessns
-~ Ingreso Mensualsesesesosseecscocssosssesessssne
- Corgos FamllioresSieoseveosseccsssscossssscosnns
- Fochn de Lifilincibnisoessssevssssasssroscscnse

- Identificaeidn del Grupo Familiar:

Relacidn - Sexo . Fasd _ E.Civil  Instruceidn Lchividad Ingreso

E N R R R R R E R E R E E T T T T Ty ey e e O N A R R R N NN
!tonlll.'.lnuuq.;..1.0...;.....pc-qnlll.ll.!lObilool.lull.li!.o.i.
PP PP OPODN OO S0 OB LS SE S Pe 09SO S 00000 COPROOETe s AN
L R N R R R R R R R R s R R N R N R R NN R R
© 90062 B0EE 0000 S0 9000800008 0CCES 00999 E000S9 OO0 00 BCRERRRENIBOAEDOUROTDES
L N R R R T T T T e R A AR A R R SR
® 2998000000000 08048080830 00380008Dss0Dc00AURRRIEsIIRORERRRROINYRED
*TOL PN 0PSO s 0 808 E0080 08000 BERT0E0See00000saeRRNTCEOIRPRRERSPITRRS
A Y F R R R R R I T T Ty e e R R R R R L)

R R R I R I I S R R e N R R R N R R RN A

Observacioneﬁal-c--olonao-qa-a-ao-l.l-oo-l-"'°"""‘""""“'.

S Ll T A SRR I SRR N o 6 (ST R - R 0 S i S el T O T A S TR R

le~ Tenencin de la Viviendas

- Propietorio
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-~ Lrrendatario

-~ Usufructuario

- Otros.

oL través de qué medios conoeid Ud, Invierta S,4,?

-~ Medios de Comunicacién.

-~ Visita de azgente previsional

-~ lmigos

~ Otrng personang

¢Qué plonsa Ud, de esta Ldministradora de Fondos de Pensig
nes?

L T T UL T rrapepapcrep PO e o L R R

'.‘.:..II.'..I.II........II.O.............................

¢Cufl fue su primer contacto con 1la L.F.P, Invierto?
- Fue 2 1o L. F,P.

~ Lo visitd un agente previgionsl

- Otros,

¢Qué influyd para que Ud, se afiliara a esta Li,F.P,?

LA N NN R R R R R R R I T E N NN N N N

¢Queddé conforme con la informocién que le cntregé on un pri

mer contacto 1o L F,P.2

st [ ] No [ ]

&por qu'ﬁ? A R R R I T I I EE T Y s e e s e e A R R N N A A

R A R R R T e e e R R S R AR
¢C0ree Uds que los argumentos que utilizé la LeF.P. paro 1g
Erar su nfilireién fueron los mhHs adccundos?

SI r-_ l O

6P0r qué?.tol.loati-o.t.o.oo.alilitiillicl.llli..‘l'...".

"'lt---o.................,...................-oa---.nooon



8.~ 3Qué opinidén le merece 2 Ud, la atoncidn rocibida en 1a

4. F.Pe Invierta?

B R S S e b B 2 o B b o BT o T b g e g
9,~ ¢Existe diferencia con las otrog L,F.P.?

S R R R T T
10.~ ¢Sc han cumplideo sus expectativas frente o losg beneficios

que le ofrece el nuevo gistemo previsional?

ST | i

SR

6Cuﬁlgs?ifli'iil.l9llll!.!lIll..I-!.""l""l‘QOOCIQOQOOC

No [ ]

6P0r qué?..-.a-.ltn.l.......solnlouldi'-tn-n.ti.if..!i.!!!

11.~ ¢Cuflos son 2 su eriterio 1lns carscterfsticos més impor-
tantes que debe tener unn bucha L.F.P.?
L I R R R R
12,~ ¢Cufles son losg aspectos que 2 Ud, no le agradan en rela=
cidn a su L.F.P,?
E R R R R R R R sy e e e R R N R R R NN
SH SRR AN SR e S e e AR AR SR m e B AR N
13.= 2Qué sugerencias podrfa hacer que permitieran supeorar las
deflcienciag por Ud, sefinladas?
T R TR T o A i S g B 3 o it et ¢ P

-.-t-a.o-.o.-co-pp...-o.co-o---o---iuu!oooti!'lilll"'l'.

14e~ ¢Ha influido eon alpuna medida 1a publicidnd desplegada por
192 L.,F,Pa on 10 imagen que Ud, ticno de elln?

ST

&Etrl qué formg?.U"OOUOOOOODI.I!I.!-.llI.....C...I.I.l".l

LA N N R R R R R R ey e sy N A N A R AN AR

170 | :




15.~- ¢Qué sugerencia harfa Ud, para 1o propaganda de 1a L,F.P,%

.'l.ll.lll.Il..Cl.l....l.l.l.l.!i...!’l.'...'ll..'.-..'l.
16,~ g0ué opinién tiene de los agentes previsionsles?
17.~ ¢Conoce los ejecutivos de 1o L,F.P,Invierta? 4Qué opinién
lc mereeeon?

OOUOGOOOOO.00.lo#liitc.OosilolllaOl.l.l..oo.ononllinoo'.o

18+~ ¢Conoce 1ns oficinng de 1a L, F.,P, Invierta?

sT | ] NO

19.~ ¢Sc ho informndo de 1a existencis del Comité de Imponentes?

st [ ] NO

204~ gldgln trnbajador de su empresa pertencce al Comité de Im

ponentes?
st [ ]

|

zrcu'ﬁntOS?OUQI.nt.lnl...t.lOl.rlli.l..l.'ll"....li.ll.bl'

NO [::]

2le=~ ¢H2 tenido Ud. algfn contacto con miembros de este comite?
st [ ] vo [_]

22.~ ¢Qué opinidn lo merece a Ud, la creacién del Comité de Ip
ponentes?

'.‘..!l.oit..l...ll'.i'....oi..-.al.l-..l...ll.t.'l.llll{

@3¢~ gLe ngradarfn a Ud, 0o » gu grupo fomilisr integrarse a al
guna actividad de carfcter recrontivo y/o cultursl que

Dprograme sy LlFaP.?

Y

&cudles?l.i.on-tllool.al.....t!.l..tllItlltlb.lli.!.iitii
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o [
2POr QUGZewswinaran viamiaduea b a2 g & oo SEERRE L 2 B SIERER R 1
2Qué sobe Ud, dec los ISLPRE?

I RS T A S B o R e S L AT T8 S0 8

.II'I..l'.ll.Ilii..b...i'll.ll..lllogjcqo...‘............

Qué gnbe Ude de los beneficios de 8alud que otorgard el
ISLPRE que formarf el grupo sccionario de 1a 4,F.P, Invier
ta?

..'D.'..i.l..C.l"...llﬂ....ll.l‘..'.......I'.‘.I..ll‘l..

Nombre Encuestadort.-............--

FUdF\Enmumtamm..”....”...n...



LNEXO N 4

oT Gl ONLLES INT L

1,~ Adenfis de tener bajo su eontroi nl Servicio de Seguro So -

einly 1o Cnja de Eopleados Particulores, 1a Cojn Nacional

de Maplendos Plblicos ¥y Periodistos y Cnjn de Previsidn do

1n Morina Merennte Nacional, 1» Superintendencia de Segurl

dad Socinl tiene bajo su control e inspeccidn los siguien-

tcs orgnnismosgs

Cnjn de Previsién para Emplendos del Sslitre,

Scecidn de Provisién Sccinl de log Biplendes de 1o Cfn,
de Consunidores de Gos Ce Sontingo,

Departomento de Provisién y Cojn de lmortiznecidn,

Gojon de Previsifn de losg Buplenrdos de Gildemeister.
Scceibn de Retiro de log Bupleados de 17 Sociedsd Mourd-
¢lo Hochsehild y Cfa¢ Limitnda,

Seceidn Espceisl de Previsién de los Dmplendog de 12 CCU
de Valparafso,

Coja de Retiro y Provisidn Soeinl de los Ferrocerriles
del Estado,

Cnjn de Previsgién y Retiro de los Dmpleados Municipales
de¢ 1» Repfiblicn.

CnjJn de Previsién Socinl de 1los BErpleados Munileipnles de
Satisgo, y
Cajn de Provigién de los Faplendos Municipales de Valpow
rofso,

Cnjin de Provisién de los Eaplendos y Obreros de 1n Bupre
89 ce Lgun Potable de Ssantiogo.

Deprrtomento de Indemnizaciones o Obreros Molineros y Pa

nificnadores,



2."

-~ Cnja de Retiro y Provisidén Socinl de los Enplendog del
Club Hfpico de Sontingo,

~ Cnjn de Previsién de Empleados del Hipédrono Chile,

~ Cnjn do Retiro y Previsién de Preparadores y Jinetes,

-~ Cnjn le Lhorro y Retirc de los Propnradores, Jinetes y
Gnplondos de Corral del Club Hfpleo de Lntofngasta,

- Cnjn de lhorro y Retiro de los Eapleados del Club Hfpico
de dntofagnatn,

= Cnjn dc Lhorre ¥y Retiro de los Euaplesdcs del Club Hfpico
de Conecpaidn,

- Caln de hAhorro y Retiro de los FErplenadog do 12 Sociednd
Rural de Mnagnllones,

~ Cnjn de Retiro y Provisién Socinl de¢ los Preposrndores y
Jinctes dol Club Hipieo de Punta hrenas. |

~ Cnjn de Retiro y Previsidn Sceinl del Volpara{so Spor =~
ting Club,

-~ Cnjn de Compengnreidn de Lsignreidn Fenllinr Obrera de 1as
Industrineg de Cuecro y Colzado, _

-~ C2J» de Coupensacidn de Agignneién Foullisr Obrora de Ia
Cfunrs Chilenn de 1» Consgtruceidn,

-~ C2j» de Compensreifn de Lsignoeién Fanilior Obrers de 1a
hsoelzeidn de Industrisles de Valparafso y Leonengua,

~ C13n de Coupensreidn de hsignoeién Fomilior Obrera de 1a
4socincidén de Obreros Gannderocg de Mogallones.

~ Confederneidn Mutunlista de Chila. -

L> Superintendencin de Bogeos, corporncidn que dependo del

Ministerio de Hoclondn, contrcls y supervigils » cuotro op

g"imos:

= CnJn Bonenrin de Pensiones. .

~ Cnjr de Provisiédn y Estfmulo de los Buplendos del Banco

del Bstodo de Chilo.



- Cojo de Previsién y Estfnulo de los FEupleados del Bonco
de Chile, _
- Cnja de Previsién Social del Bonco Centrsl,
é._ Finolmento, 12 Buperintendencis de Compnfifns de Seguro ¥ S.d.,
quien ndemfs de supervigilar y controlar » estns entidades,

ejerce un control en 12 Bolsa de Comercio,
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Univorso o considerar para obtener lo muestra a utilizar en ol
estudio descriptivo: 382 emprosaos de la ciuded de Antofagnste,
89 trabnjadores_independien‘bes. Lmbos gru

pos afilindos en el mes de mayo de 1981,

EMPRESL Jﬂﬂﬁiﬁgiiﬁigi__EQEQEmbéﬂi_”QQBﬁﬁﬁﬁgﬂgﬁ_éi
U, de dntofagagta 3 50% 1
Klaric Hnos. 4 50% 2
Tomés Lelva Leiva 3 50% 1
B, Lemonier Jirén 2 50% 1
Librerfa 4lborada 5 50% 2
Carlos Lobos Cisternos 4 50% 2
Jaime Dfaz Ulloa 5 507% 2
Babylondis 3 50% 1
Beo.de Créditec c Inv, 2 50% 1
Banco Espnfiol 5 50% 2
Potricio Yhiiez 2 50% 1
Peluquerfs Rivers 2 50% 1
Pansderfn San Pablo 2 50% 1
Jusn 80las Berrfos 2 50% 1
Oseicl Stgo, Arayn 5 50 2
Sanz y C{a. 2 50% 1
Sng. y Cfo, é 50% 1
Ronald Schiela 2 50 % 1
Simunovic y Cfa, 5 50% 2
Socs Jiménez Hnos, 2 50% 1
Soc, Héctor Valdivia 2 50% 1

Jta.Vigiloaneia Torro
Coceleo ton 2 50% L



h - TOTLL

BERESA . TRUBLJADORGS MMMM__
Ganadera Abaroa 3 50% 1
Ismoel Jiménez e Hijos 2 50% 1
Rnd4o Universo 5 50% o
Rodrfgucz Rovira y Ufia, 5 50% 2
Rotiserfs Yugoslavia 3 50% 1
Caga Mirasol 3 50% 1
Codeleo Chile 5 50% 2
Mortin Correa Rozas 3 509 1
FPénix Pullman Bus 3 50% 1
Fronulic y Cia, 3 50% : |
i1 Bille Ltdo, 5 50% 2
ALf~ Ltdn, 3 50% 1
Araya y Cin. 2 504 1
drringads Quilodrén 4 50% 2
Construct,Roberto Bolndos 2 50% 1
ENDESL 4 509 2
Bst.Jurfc.Contreras T, 2 509 - |
TRIMLCA: 2 50% 2
Daminnic o Hijos Ltdn, 9 40% 5
Psijns Hnos, & 40% 2
INCO Lntofagaeto 6 40% 2
Norflex 7 40% 3
Luls Gaete Bracamonte 10 40% S
Bulogio Gordo y Cfn, 7 40% 3
Lpoguindo 7 409 3
COPRIDES0 8 404 3
Ceeinns Winter g 40% 5
inguits Laboyne 6 40% 2
Constructors .Llborads 9 40% 3
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TOT 4L, | =
BPRES. TRLBLJADORES  PORCENTLJE __ CORRESFONDE A4

constructora Tajoni 6 407% 2
1SS0 7 40% 3
PROECO 10 40% 3
Const,.lizbcar Forestinos 2 ?0% ;
Tronser 16 30% 5
Rfo Loa Ltdo, 14% 30% 4
FoColiaBe 15 z0% 5
Felid 15 30% 5
Pavic y Cio. 12 50% 4
Instituto Senta Maria 19 30% 5
Gordo y Lowle Moldine Lt. 13 ;0% 4
Soc, Tronsportes Dito 12 30% 4
Bonce Nacional 18 30% b
Soc,Construct, Greecia 28 25% 7
Hortloey y Cia. 30 25% 7
Comibol 17 30% 5
SODIIUC 17 3;0% 5
Scrviconta 23 25% 6
Construct, E,Pérez Z. 31 20% 6
Fdo, Gutiérrez Forno 36 20% 7
Korlaet 34 20% 7
Héctor Siivo y ¢f~, 34 20% 7
Vories 35 20% 7
DIN 45 15% 7
VR 69 15% 10
— 75 15% 11
Uy del Norte 97 10% 10

- .

IN.CESL 142 10% 14
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EMPRESL TRLBLILDORES . PORGENTAJE _ CORRESPONDE L
EMLBLOS 129 10% 13
Trchnjadores Inde- '

pendicntos 89 20% 20
Industrios Ongis 14 30% 4

TOTALL 1.314 286



