UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION
SOCIAL
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL
UTEM ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

MATERNIDADES MIGRANTES: UNA CONSTRUCCION INTERCULTURAL EN ESPACIOS
SOCIO-SANITARIOS A PARTIR DE LAS SUBJETIVIDADES DE MADRES MIGRANTES

DESDE LA PERSPECTIVA DEL TRABAJO SOCIAL

TRABAJO DE TITULACION PARA OPTAR AL TiTULO DE ASISTENTE SOCIAL Y AL GRADO

DE LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL

AUTORES:
ARAYA ESTUARDO, VANESSA BELEN

MELLADO ROMERO, FERNANDA CARMILLA

PROFESOR GUIA:

ROMERO PEREZ, SONIA

SANTIAGO — CHILE

2024



NOTA OBTENIDA: 6,9
(SEIS COMA NUEVE)

FIRMA'Y IBAD RESPONSABLE

&

L v
% de mmg



AUTORIZACION PARA LA REPRODUCCION DEL TRABAJO DE TITULACION

1. Identificacion del trabajo de titulacion

Nombre del alumno/a: Vanessa Belén Araya Estuardo

E-mail: varaya@utem.cl

Nombre del alumno/a: Fernanda Carmilla Mellado Romero

E-mail: fmellado@utem.cl

Titulo de la tesis: Maternidades migrantes: Una construccion intercultural en espacios socio-
sanitarios a partir de las subjetividades de madres migrantes desde la perspectiva del Trabajo

Social

Escuela: Trabajo Social

Carrera o programa: Trabajo Social

Titulo al que opta: Asistentes en Trabajo Social, pregrado



2. Autorizacién de Reproduccion (seleccione una opcién)

a) Este trabajo de titulacion no puede reproducirse o transmitirse bajo ninguna forma o por ningun
medio o procedimiento, sin permiso escrito del(os) autor(es), exceptuando la cita bibliogréfica,

resumen y metadatos que acrediten al trabajo y a su(s) autor(es).

Fecha: Firma:

b) Se autoriza la reproduccion total o parcial de este trabajo de titulacion, con fines académicos,
por cualquier medio o procedimiento, incluyendo la cita bibliografica que acredita al trabajo y a

Su autor.

En consideracion a lo anterior, se autoriza su reproduccion de forma (marque con una X):

X Inmediata

A partir de la siguiente fecha: indicando mes y afio en que se pueda

reproducir

Fecha: 15 de enero de 2024 Firmas: /

Esta autorizacion se otorga en el marco de la ley N°17.336 sobre Propiedad Intelectual, con

caracter gratuito y no exclusivo para la Institucion.




DEDICATORIAS

Fernanda Mellado Romero

Dedicado a mi familia, que estuvieron siempre apoydndome durante este proceso de
todas las maneras que pudieron. A mis amigues pasados y actuales que me acompafiaron en
diversos momentos de todos estos afios de carrera. A mi compaiiera del alma que estuvo
conmigo en los buenos y malos momentos en todos los &mbitos de mi vida, y por sobre todo a

mi mama y a mi hermano, por quienes hago esto. Gracias por todo.

Vanessa Araya Estuardo

En primera instancia quiero agradecer a cada una de las personas que me han acompafiado
con carifio y respeto durante este proceso académico, especialmente a Nilce y Oscar por su
sustento, amor y cobijo a lo largo de mi vida. Dicho lo anterior, quiero dedicar mis desvelos y

esfuerzos puestos en esta investigacion a la memoria de Joane Florvil



AGRADECIMIENTOS

Queremos agradecer a las participantes de esta investigacién por su disponibilidad,
amabilidad y compromiso con nosotras. Pese a las dificultades que se presentaron durante el
proceso de las entrevistas, logramos desarrollar la presente investigacibn gracias a su
colaboracion. Recibimos con carifio y respeto cada una de las vivencias que nos confiaron,
esperamos esta tesis pueda ser un gran aporte como lo fueron los relatos de sus experiencias

en nuestra investigacion.

También queremos agradecer a nuestra profesora guia Sonia Romero Perez, quien nos
acompafié y creyé en nosotras durante este arduo proceso investigativo. Agradecemos su
paciencia, dedicacion y comprension con nuestro trabajo, destacando los espacios de confianza
gue dieron como resultado dialogos y reflexiones importantes en nuestro Ultimo proceso

académico. Gracias por sus buenos deseos y altas expectativas que tuvo con nosotras.



INDICE

1. INTRODUCCION ..ottt ettt st a st s st 11
2. PROBLEMATIZACION ......oitititeiietese ettt es ettt sttt nensnaas s 13
2.1. Planteamiento del problema............cccovoiiiiciiiiic e 13
pA A © o] 1= 110 1= TSRS 16
2.3. Fundamentacidn de [a iNVESHIQACION ..........cccccviieieiieie e 16
2.4. Relevancia para el Trabajo SOCIAL ..o 21

3. MARCO REFERENCIAL...... oottt bttt bt bn e nneebeenre e 26
3.1. Elderecho a migrar en contexto mundial y regional .............cccccooviiviieieciienie e 26
3.2. Elfenémeno migratorio en la actualidad...............ccccoeeviiiiiiiiiiiicie e 29
3.3. Contexto Migratorio €N ChRIIE ..o e 32
3.4. Subsistema Chile CreCe CONLIJO .......cccuiiiiiiiiiie e sreens 37

4, MARCO TEORICO ...ttt nas st ss sttt tans s tanensenannanes 40
o I \V o =T (o ] o [PPSR 40

O I O @ U L= =Y 1 1o = T (o] o USRS U USRI 41

4.1. 2. Teorias de la migracion internacional.............ccccccveviiiiiieie s 45

B2, GBINEIO ...tttk E b h R e R R R bbbt 52

4. 2. 1. Hablemos desde €l GENEIO ........cccoiiiieic e 52

4. 2. 2. Movimientos feministas y enfoque de género..........ccccvvrevereieieieieeiese e 54

4. 2. 3. INtersecCioNalidad............ccooviiiiiiiir e 56

4. 3. MALEIMIOAA. ......ceeieeiiie ettt e et enr e n e 58

4. 3. 1. Concepcion historica de las maternidades ............ccocvevvvienenereieiseee e 59

4. 3. 2. Sermujer no es equivalente a Ser Madre...........coceveiiereneiie e 61



4. 4. Migracion, género Yy Maternidad............cccooeiiieiieie e 62

4. 4. 1. El enfoque de género en |os estudios mMigratorios...........ccovevveveevereseeriesesieesieseeans 63

4. 4. 2. La feminizacion de 1a migracion .............ccccecveiiiiieiiii s 64

4. 4. 3. Migracion y trabajos de CUIdado............cc.cvvieeiiiiecieii e 67

4. 4. 4. Globalizacién y maternidad transnacional .............ccccvvcveieieiie s 69

5. MARCO METODOLOGICO..........cooiuiieiieieieiseee e stsses s s ssss st sasss s sasesssssasanes 71
5.1. Perspectiva epistemoldgica y disefio de investigacion ............cccccvvveveveiiiene s e 71
5.2, TIipo Y NIVEI dE @STUAIO ......cceeiiiiicie et sttt s re et be e sreers 73
5.3. Nivel de cobertura de [a INVEStIgaCION............coccvciiieeii i 74
5.4. Técnica de recoleccion de iNFOrMACION ...........coiriiiriiiiiiee e 76
5.5. Validez y confiabilidad .............ccovoieiiiiiiice e 77
5.6, ASPECLOS BLICOS.....cuviiiiitiiiiitieite et ee sttt te s te et e st e st e s teebe s beese e beste et e steeseesbeeteesbesaeentesteeneesreares 78
5.7, PlAN A€ @NAIISIS.........ciitiiiiiiiiieiieet bbb 80

6. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS ........ooiveieeeeeieeee s vesiess s s sesannnes 81
6.1. 1. Mujeres y los trabajos de CUIdadO ...........cceiiiieiiiieeic e 82

6. 1. 2. Ladoble jornada laboral de 1as MUJEIES ........cc.covcveieiiciese e 84

6.1. 3. Eluso de sala cunas y guarderias a partir de estructuras econémicas-sociales 86

6. 1. 4. Practicas culturales relacionadas a las maternidades y cuidados. ..............c.......... 90
6.1. 5. Imaginarios asociados a la maternidad y la paternidad.............c.ccoccevoviiiiiiiieinnnnnn. 94
6. 1. 6. Maternidad y familia transnacional..............c.ccoce i 99
6. 2. Sistema PUDBIICO dE SAIUA ..........ooueieiec e e 103
6. 2. 1. Desinformacion sobre el sistema de atencion de salud ............ccccoceoveiienncnnee. 104

6. 2. 2. Barreras idioméaticas e interculturales respecto a la poblacién haitiana............... 106



6. 2. 3. Comunicacion empdtica por parte de los equipos de salud..............cccccevviverinnen, 109
6. 2. 4. La importancia de la salud mental en la poblacién migrante ............c..cccocceeevenen, 111

6. 2. 5. La percepcion de la salud publica chilena y la preferencia por la salud privada

..................................................................................................................................................... 115

6. 3. Modernidad €N Chile..............ooiiiiii 118

6. 3. 1. La busqueda de la autonomia de 1as MUJEIES ..........cccevevveieeiesiiese e 119

6. 3. 2. Normativa tradicional de 10S paisSes de OFfigeN .........ccccevvvviieiiiiiie s 122

6. 3. 3. Los derechos de las nifieces y castigos fisicos como forma de autoridad .......... 124

6. 4. FOrmMAas de NADITAN ..........ccoiiiiiiieiie et 127

6. 4. 1. La importancia de vivir en comunidad en la poblacion haitiana.................ccc...... 127

6. 4. 2. Costumbres y tradiciones en Latinoaméricay el Caribe .........cccccoovvvveveiviienennn, 129

6. 4. 3. Los viajes como expresion de vinculacion y desarrollo ...........ccocovvvveiiiciiienennnn, 132

7. CONCLUSIONES. ... .ottt ettt b e st et et b e e s bt e be e nbe e nbeesaeesaneannas 137
7.1. Desafios y aportes para el Trabajo SOCIal............ccccceveiiiiiiiieiccc e, 141

8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .....coooiveeeeeceeeeeeeeesee e ser s sesis s senas s senss s s assansessesenes 145

9. ANEXOS ... e 183



10

RESUMEN

Para investigar la construccion de las maternidades migrantes, se establece el objetivo
general de identificar los elementos culturales mas significativos que las madres migrantes
ejercen en su propio proceso de maternidad en base a sus experiencias en el pais de origen y
los servicios que ofrecen los programas de maternidad del sistema de salud chileno. Para ello,
se establecié que esta investigacion es de caracter cualitativa descriptiva, y para concretar la
finalidad del objetivo se realizaron seis entrevistas semiestructuradas a madres migrantes
pertenecientes a la Region Metropolitana, con al menos un hijo/a menor de diez afios que haya
sido atendido en algun establecimiento de salud publico. A partir de los resultados obtenidos, se
puede establecer que la construccién de las maternidades no solo estan formuladas por
elementos culturales respecto a los paises de origen y de residencia, sino también por maltiples
factores econdmicos, sociales, culturales y emocionales en las que viven las madres migrantes.
Desde la perspectiva de Trabajo Social, se hace una reflexiéon acerca del posicionamiento del
enfoque intercultural en la salud publica y como podemos contribuir en la promocién de esta

perspectiva en los lineamientos teérico-practicos de la disciplina.

Palabras clave: Migracion, maternidad, género, salud publica, interculturalidad.
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ABSTRACT

In order to investigate the construction of migrant maternity, the main objective was to
identify the most significant cultural elements that migrant mothers exercise in their own maternity
process based on their experiences in their country of origin and the services offered by the
maternity programs of the Chilean health system. For this purpose, it was established that this is
a descriptive qualitative research, and in order to achieve the objective, six semi-structured
interviews were conducted with migrant mothers belonging to the Metropolitan Region, with at
least one child under ten years of age who has been attended in a public health facility. Based on
the results obtained, it can be established that the construction of maternity is not only formulated
by cultural elements with respect to the countries of origin and residence, but also by multiple
economic, social, cultural and emotional factors in which migrant mothers live. From the
perspective of Social Work, a reflection is made about the positioning of the intercultural approach
in public health and how we can contribute to the promotion of this perspective in the theoretical

and practical guidelines of the discipline.

Keywords: Migration, maternity, gender, public health, interculturality.
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1. INTRODUCCION

La interrelacion entre migracion y maternidad se convierte en un ambito de estudio
fundamental dentro del contexto mundial, regional y nacional actual, donde las dinamicas de la
movilidad humana y las experiencias de las maternidades se entrelazan de manera compleja e
influyen mutuamente. La migracion no solo implica el desplazamiento fisico, sino también un
intercambio constante de valores y conocimiento entre culturas y sociedades que también tiene
importantes efectos en la vida de las mujeres migrantes, especialmente cuando se enfrentan a

estas nuevas experiencias respecto a sus maternidades.

Esta investigacion nace de la busqueda de como se construyen las maternidades
migrantes respecto a los diversos elementos culturales que se adquieren tanto en el pais de
origen como de residencia, y cémo el sistema de salud chileno apoya este proceso de las
maternidades hacia la poblacion migrante. Para ello, se comienza hablando de la
problematizacién de la tesis, que abarca la feminizaciéon de la migraciéon y el rol femenino dentro
de los procesos migratorios, ademas de establecer que esta investigacion busca ser un aporte
desde el Trabajo Social hacia el enfoque intercultural dentro del contexto socio-sanitario en el

gue se desenvuelven las maternidades migrantes.

Luego, se establece el marco referencial respecto a los antecedentes internacionales y
regionales de la migracion, en base a los mandatos normativos de los organismos internacionales
por la garantizacién de los derechos de las personas migrantes. Haciendo una bajada de
informacion, se analiza también el contexto migratorio en Chile en base a estadisticas y politicas
publicas en salud dirigidas hacia la poblacién migrante, ademas de una descripcion general del
subsistema Chile Crece Contigo y sus servicios hacia las madres. Ligado a ello, se acenttan las
bases tedricas de la investigacion a partir de los ejes de migracion, género y maternidad por

separado, y luego en su conjunto con el objetivo de (re)conocer la complejidad del estudio.
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En la metodologia, se establece que esta investigacion es de caracter cualitativa
descriptiva, y la técnica de recolecciébn de informacion que se utilizé fueron entrevistas
semiestructuradas hacia madres migrantes. En base a sus relatos, se realiz6 el analisis e
interpretacion de la informacion recolectada en una triangulacion con los antecedentes
referenciales y tedricos, en el cual se encontraron elementos que responden a la pregunta de
investigacion, ademas del surgimiento de otros datos emergentes que abren nuevas perspectivas
para abordar estas tematicas. Para finalizar, se realizaran las reflexiones y conclusiones que nos
deja esta investigacion, en conjunto a los desafios del Trabajo Social con su posicionamiento
dentro de las ciencias sociales, y los aportes que este estudio puede entregar a la disciplina

desde el enfoque intercultural.

Si bien esta tesis tiene sus bases en el enfoque de género, su fundamentacion y
metodologia solo abarca las experiencias de mujeres cisgénero. Sin embargo, también se tiene
en consideracion la importancia de las experiencias maternales de personas transgénero, no

binarias y disidencias, aunque no hayan sido tratadas en esta investigacion.
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2. PROBLEMATIZACION

2.1. Planteamiento del problema

La feminizacion de la migracién es un tema que ha sido altamente estudiado en los
Ultimos afos por parte de las investigadoras latinoamericanas, tomando en cuenta la alta tasa de
participacion de las mujeres en la migracion transnacional y el protagonismo que estas asumen
en ambitos sociales, econémicos y familiares con respecto a la migracién (Guizardi et al., 2018;
Gregorio Gil, 2011, 1997). Histéricamente, se ha categorizado a los hombres con un papel activo
en los procesos migratorios, mientras que las mujeres tienen un rol secundario como
acompanantes pasivas, “elementos accesorios”, receptoras de remesas o0 quienes esperan el
retorno de su pareja para optar a la reunificacion familiar (Guizardi et al., 2018; Monzén, 2017;
Gregorio Gil, 2013; Gonzalvez Torralba, 2007). No fue hasta después de los afios 80s que los
debates feministas permitieron visibilizar el rol protagénico de las mujeres en los procesos
migratorios, minimizando asi la homogeneidad y neutralizacion en las investigaciones sociales
respecto que la migracién tiene origenes y consecuencias diferentes segin hombres y mujeres
(Guizardi et al., 2018; Guizardi et al., 2017; Monzo6n, 2017). Sin embargo, a pesar de la
visibilizacién del rol femenino en las teorias migratorias, esto no rompe con los patrones
dominantes respecto a la desigualdad de género, sino mas bien se crea una paradoja entre las
dinamicas de empoderamiento de las mujeres en conjunto a la constante vulneracion de sus

derechos alo largo de todo su proceso migratorio (Vargas-Ribas, 2022; Matthew Mendiola, 2021).

Una de las principales motivaciones que impulsan a las mujeres migrantes a trasladarse
es la violencia de género, tanto en espacios publicos como privados, donde se enfrentan a
situaciones de abuso y violencia en todos los &mbitos que predominan las estructuras de poder,
incluyendo de manera explicita el espacio doméstico (Silva Segovia et al., 2018; Garcia-

Gonzéalez y Fernandez de la Reguera Ahedo, 2017). Este ultimo aspecto también esta



15

relacionado a otra motivacion de las mujeres a migrar las cuales se ven influenciadas por razones
econdmicas, ya sea para mejorar la calidad de vida de sus familias, ahorrar para la reunificacién
del grupo familiar y/o lograr una mayor independencia y autonomia (Silva Segovia et al., 2018).
Respecto a la insercion laboral de las mujeres migrantes, Vargas-Ribas (2022) sefiala que existe
una alta tasa de vulnerabilidad de las mujeres asociada a los estereotipos de género, ademas
del estatus migratorio, por lo que puede generar precariedad laboral que, a su vez, tiene
consecuencias como dependencia y un mayor riesgo de violencia econémica. La divisién del
trabajo respecto al sexo y nacionalidad/etnia continta replicando este sistema patriarcal
hegemanico donde los hombres acumulan mayor poder econémico, politico, simbdlico y cultural,
destinando a las mujeres trabajos reproductivos como tareas domésticas, crianza de las nifieces,
y cuidado de personas mayores que, por lo general, son trabajos no remunerados (Monzon,
2017). Habitualmente, los sectores productivos en los que se concentran las trabajadoras
migrantes en Chile, refieren a trabajos como servicios domésticos, aseo industrial, cocinerias y
garzonerias, donde las mujeres se acomodan de mejor manera a las exigencias de los
empleadores y estan constantemente expuestas a la explotacion laboral, o también en el
comercio informal con venta de alimentos y productos, que dificulta alin mas el acceso a sus
derechos por no tener un contrato que garantice, por ejemplo, prestaciones de salud o pensiones,

aumentando asi su vulnerabilidad (Silva Segovia et al., 2018; Monz6n, 2017).

En el caso de las mujeres migrantes que son madres, Vargas-Ribas (2022) también
explica que hay un fuerte impacto adicional respecto a los roles de géneros, en conjunto a la
posicion de la madre dentro del nucleo familiar, donde se espera culturalmente que la mujer
priorice mas su rol “biolégico” de cuidadora, que su rol como proveedora del hogar (Hernandez
Cordero y Romea Martinez, 2019). Incluso, desde el sistema de salud chileno respecto a la
maternidad, se construye una relacion binaria entre las madres y sus hijos/as, independiente de

su nacionalidad, excluyendo al padre de esta relacion y dejando a la mujer como soporte de la
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salud familiar y social (Castillo-Lobos, 2022; Calquin-Donoso y Yafez-Urbina, 2020; Zarate
Campos y Godoy Catalan, 2011). La fecundidad de las mujeres migrantes ha tomado mayor
importancia respecto al aumento de la poblacién femenina migrante en el pais, donde los partos
de madres extranjeras representaron un 7,9% del total de nacimientos en Chile para el afio 2018
(Mira y Bastias, 2021; Ojeda et al., 2018). Teniendo en consideracidn que este porcentaje va en
aumento simultdneamente con la poblacién migrante general, adicional a la Politica Nacional de
Salud Migrante, donde se asegura la promocion, prevencién y recuperacion de la salud desde
una vision intercultural, fue de gran importancia en la Agenda publica que las madres migrantes
y sus hijos/as tengan derecho a poder acceder a programas dirigidos a la maternidad. Sin
embargo, las pautas que dirigen estos programas estan vistos desde la perspectiva de la
maternidad chilena, sin tener en consideracion los valores, creencias y costumbres de las madres
migrantes lo que lleva a constituirse desde una posicion dominante por medio de la persuasion
en pro de favorecer el adecuado desarrollo de las nifieces residentes en Chile (Castillo-Lobos,

2022).

Segun las evaluaciones realizadas por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), en el
afio 2021 se estimé que la poblacién migrante estaba constituida por 1.482.390 personas, de las
cuales 744.213 son hombres y 738.177 son mujeres (Pefafiel, 2022), por lo que se puede
calcular que el porcentaje de mujeres migrantes en Chile era de 49,7% hasta ese afio, casi la
mitad de la poblacién total de migrantes en el pais. Siendo un porcentaje bastante alto respecto
al género y, como se ha mencionado anteriormente, la constante alza de la maternidad migrante
en el pais, creemos que es una temética que tiene vital importancia para aquellas mujeres
migrantes que residen en Chile, un pais tercermundista que continta replicando el sistema
patriarcal capitalista que mantiene en subordinacién al género femenino, inclusive dentro del
sistema de salud respecto a la maternidad (Castillo-Lobos, 2022). Por ello, como un aporte hacia

la inclusién y no segregacion de las culturas migrantes que ya son pertenecientes a la sociedad
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chilena, nuestra pregunta de investigacion va dirigida a explorar las experiencias de las madres
migrantes en su proceso de maternidad en Chile, siendo ¢ Cuales son los elementos culturales

mas significativos que las madres migrantes ejercen en su propio proceso de maternidad?

2.2. Objetivos

El objetivo general de la investigacion es “ldentificar los elementos culturales mas
significativos que las madres migrantes ejercen en su propio proceso de maternidad en base a
sus experiencias en su pais de origen y los servicios que ofrecen los programas de maternidad

del sistema de salud chileno”.
Los objetivos especificos son:

+ Reconocer los programas de maternidad que ofrece el sistema de salud chileno hacia las

madres migrantes.

o Distinguir los principales elementos de las maternidades del pais de origen gue mantienen

las madres migrantes a través de entrevistas semiestructuradas.

o Describir los elementos culturales mas significativos que las madres migrantes identifican

y ejercen en su propio proceso de maternidad.

2. 3. Fundamentacion de la investigacién

Ante el alza del fenbmeno migratorio, las organizaciones y Estados se han visto en la
necesidad de reconocer y garantizar los derechos de las personas migrantes por medio de sus
politicas publicas, planes y estrategias (Cabieses, 2022; Larenas Rosa y Cabieses Valdés, 2018).
Actualmente, se calcula que 281 millones de personas (aproximadamente el 3,6% de la poblacién
mundial) residen fuera de sus paises de origen; sin embargo, a pesar de este alto porcentaje, se
mantiene la falta de gobernanza eficaz respecto a la migracion basada en los derechos humanos,
tanto en los paises de origen, receptores y de transito (Oficina del Alto Comisionado de las

Naciones Unidas para los Derechos Humanos [ACNUDH], s.f.). En el area de la salud publica,



18

se ha demostrado a nivel global el desafio que presentan las naciones respecto a garantizar el
derecho de todas las personas a la atencion médica, incluyendo a los migrantes documentados
e indocumentados (Fredsted Villadsen et al., 2016; Mladovsky et al., 2012). Histéricamente, se
ha hablado de mudltiples barreras legales, culturales y administrativas que impiden la
garantizacion de una buena atencién en la salud publica para la poblacién migrante (Mladovsky

etal., 2012).

Dentro del contexto de América Latina y el Caribe, han aumentado notoriamente los
estudios e investigaciones respecto al fendmeno de la salud y la migracién, habiendo un profundo
interés por conocer las causas, mecanismos y efectos de la migracion en la salud publica, pero,
en oposicién a esto, los Estados contintan siendo tardios respecto a la instalacion de politicas
publicas y estrategias para el aseguramiento de la proteccion social y de salud de la poblacion
migrante (Cabieses, 2022). En el caso de Chile, se han realizado numerosos hitos respecto al
acceso a servicios de salud de las personas migrantes, como en 2016 cuando el Estado se ve
en la obligacion de dar respuesta a las necesidades de esta poblacién ante el deber legal de los
organismos del sistema publico de salud de dar atencién a todos sus habitantes, por lo que entra
en vigencia el Decreto Supremo N°67 (2016) que menciona que una persona inmigrante que
carece de documentos o permiso de residencia, pasa a ser del mismo grupo que una persona
carente de recursos o indigente dentro del sistema salud publico, por lo que todas las personas
migrantes pueden ser beneficiarias de las prestaciones de salud publica, como los métodos de
regulacion de fertilidad, controles nutricionales, vacunas, atencion de enfermedades
transmisibles, entre otras (Ministerio de Salud, s.f.-b, 2019; Larenas Rosa y Cabieses Valdés,
2018). Este hito, en conjunto a otros anteriores y posteriores, han permitido que la poblacién
migrante residente en el pais, pueda ser atendida en el sistema publico de salud y en sus
establecimientos como consultorios publicos y hospitales sin costo monetario, independiente de

su situacion migratoria (Superintendencia de Salud, s.f.), incluyendo los servicios que entrega el
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sistema de salud con respecto a la maternidad. Todas las nifieces y juventudes menores de
dieciocho afos, y mujeres durante su embarazo, parto y post-parto, tienen derecho a acceder a
todas las prestaciones de salud que requieran, incluido controles y todos los beneficios del
subsistema Chile Crece Contigo (ChCC), como talleres prenatales, material educativo y de
estimulacion, entre otros (ChCC, 2022). Internacionalmente, nuestro pais también se ve
destacado por el desarrollo de la primera Politica de Salud de Migrantes Internacionales
publicada el afio 2017 con el propdsito de “contribuir al maximo estado de salud de los migrantes
internacionales, con equidad, enmarcado en el enfoque de derechos humanos” (Ministerio de
Salud et al., 2017, 35), la cual también promueve estrategias y acciones para cooperar en la
reduccion de barreras culturales, administrativas y de género de la poblacion migrante al

enfrentarse al sistema de salud publico (Larenas Rosa y Cabieses Valdés, 2018).

En la dltima década, el término de interculturalidad ha sido instalado progresivamente en
el sistema de salud chileno. Cuando comienza a evidenciarse la necesidad de integrar y
reconocer a las diversas identidades culturales de los pueblos originarios del pais, comenzé a
hablarse de interculturalidad ante la construccién del Programa Especial de Salud y Pueblos
Indigenas (PEPSI), “con el propdsito de contribuir a mejorar la situacién de salud de los pueblos
indigenas, a través del desarrollo progresivo de un modelo de salud con enfoque intercultural
disefiado y operacionalizado con representantes indigenas” (Gutiérrez Pezo, 2020, 120;
Ministerio de Salud, 2016). En este programa, se describe por primera vez el término facilitador
intercultural, haciendo referencia a una persona que es intermediaria entre el equipo de salud y
las personas usuarias pertenecientes a algun pueblo originario; sin embargo, se tuvo que
repensar el rol de los facilitadores o mediadores interculturales ante la alza del fenbmeno
migratorio externo, principalmente para la poblacion haitiana, con quienes existen diversas
limitaciones, siendo el idioma la mas evidente (Sepulveda y Cabieses, 2019; Bernales et al.,

2017). Considerando esto, la Politica de Salud de Migrantes Internacionales en Chile
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mencionada con anterioridad, incluyé de manera formal el rol de los mediadores interculturales
y facilitadores lingtisticos sin un perfil especifico determinado, generalmente a voluntad de la
autoridad local, teniendo funciones respecto a la mediacion cultural, educacion del sistema
sanitario e interpretacion de los procesos de salud, méas alla que la simple traduccion linguistica

(Sepulveda y Cabieses, 2019; Ministerio de Salud et al., 2017).

Como se ha podido observar, Chile ha avanzado progresivamente con lo que respecta a
la salud publica y el ideal de interculturalidad en estos mismos espacios, en contraste a la
mayoria de otros paises de América Latina y el Caribe. Aun asi, continlan existiendo multiples
desafios que requieren ser abordados con urgencia, como establecer un marco legislativo
integrado a través de una ley de migraciones con enfoque de derechos, que pueda garantizar el
acceso a los servicios de salud para la poblacion migrante (Larenas Rosa y Cabieses Valdés,
2018). Numerosos estudios nacionales también han demostrado que los profesionales del area
de salud carecen de competencias necesarias para atender a las personas migrantes sin caer
en discriminacién, generalmente por barreras culturales y, en el caso de la poblacién haitiana,
por barreras idiomaticas (Urrutia-Arroyo, 2018; Sepulveda y Cabieses, 2019). Con respecto al
area de maternidad, también se ha dejado en evidencia el estado de vulnerabilidad de las
mujeres madres en diversos aspectos biopsicosociales, visibilizando la asimetria de poder y
estatus en la interaccion profesional-paciente que conduce a una serie de emociones negativas
y, con ello, se genera escepticismo ante las intervenciones por parte del sistema de salud chileno
(Martinez Pereira, 2021). Ademas de la practica, las politicas publicas actuales respecto a salud
tampoco estan exentas de criticas de género, donde se concluye que estas estrategias
establecen un sistema dominante y homogéneo respecto a la maternidad y crianza de las
diversas culturas que habitan en el pais (Castillo-Lobos, 2022), creando asi una mudltiple

vulnerabilidad por parte de las mujeres madres migrantes desde una mirada interseccional.
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Teniendo en cuenta estos antecedentes, creemos que es relevante investigar las
tematicas de maternidad y migracion en conjunto desde otra perspectiva a los estudios
nacionales que se han ido realizando hasta la actualidad, considerando el enfoque de género
gue busca visibilizar lo que numerosas autoras han estudiado, que el género es la primera
vulneracion que experimentan las mujeres migrantes en su proceso migratorio, muchas veces
posicionadas en una situacion de subordinacién dentro de las relaciones y espacios sociales,
laborales e incluso familiares, provocando asi que sean una fuente directa de discriminacion y
desigualdad (Reyes Mufioz et al,. 2021; Expdsito Molina, 2012). Ademas de esto, también
pueden ser afectadas por una doble vulneracién al ser madres ante una sociedad patriarcal, la
cual busca que las mujeres madres prioricen su rol maternal de cuidadoras, educadoras y
encargadas del hogar por sobre sus otros roles sociales (Vargas-Ribas, 2022; Hernandez
Cordero y Romea Martinez, 2019). Este aspecto puede ser muy complejo para las mujeres
madres migrantes y su propia identidad, pensando en que la sociedad busca encasillarlas en un
perfil determinado de como ser mujer y como ser madre, incluso en una cultura distinta a las que
ellas han vivido. En el caso chileno y los programas de maternidad, se propone un perfil donde
se busca favorecer el desarrollo fisico, psicoldgico, social y emocional de las nifieces mediante
una estandarizacion de la crianza desde la posicién de un sistema dominante sobre otras culturas
diferentes a la chilena (Castillo-Lobos, 2022), por lo que tener aquella desvalorizacion en la
sociedad de acogida puede resultar desalentador y problematico para las madres migrantes
(Lara et al., 2021). Es por ello que, tanto en los sistemas de salud a nivel nacional e internacional,
se hace la principal critica de que se deberia garantizar la diversidad entre los proveedores de la
atencion médica e involucrar activamente a las comunidades migrantes (Fredsted Villadsen et
al., 2016). Esta investigacion busca ser un aporte para la incorporacion de una mirada
intercultural dentro de los programas de maternidad y del sistema de salud publico, tomando en

consideracion la realidad de las mujeres madres migrantes, los conocimientos y tradiciones que
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ellas han adquirido en su pais de origen y como se adaptan a las indicaciones del sistema de

salud chileno.

2. 4. Relevancia para el Trabajo Social

Como ya hemos visto con anterioridad, la migracion es un fenémeno altamente estudiado
por diversas &reas, principalmente de las ciencias sociales, viéndose autores desde las
disciplinas de Sociologia, Psicologia, Antropologia, Economia, e incluso Medicina, entre otras.
Respecto al Trabajo Social, sus investigaciones rondan por aspectos que son representativos de
nuestra disciplina, como, por ejemplo, la garantizacion de los derechos humanos de las personas
migrantes, independiente de su estatus migratorio, sus motivaciones para migrar, su
nacionalidad, su etnia o su género. Las y los trabajadores sociales alrededor del mundo tienen
una ardua labor de investigacién-praxis con respecto a la migracion, dejandolo en evidencia ante
la busqueda de articulos cientificos de los ultimos cinco afios en Google Scholar, donde los
conceptos que mas se repiten son indocumentados, refugio/asilo, migracién forzada, xenofobia,
por nombrar algunos. El material académico en habla hispana también ha dado cuenta de la
importancia de estudiar el fendmeno migratorio ante las tensiones fronterizas de los paises
desarrollados, la crisis econdmica de los paises europeos y las crisis politicas de Sudamérica
(Silva Segovia et al., 2018, Gissi Barbieri y Martinez Ruiz, 2018), que ha llevado al alza de flujos
migratorios de la poblacién latina a Espafia y, en mayor escala, a paises dentro del mismo
continente. Aquellas investigaciones relacionadas con género también estan presentes en menor
medida, enfocados principalmente a la laboralidad de las mujeres, muchas veces victimas
mayoritarias de la trata de personas y explotacion sexual (Ginesini, 2018) y, respecto a la
maternidad, generalmente enfocadas a las familias y madres transnacionales, buscando el
significado atribuido a la maternidad en el contexto de la migracion (Vargas-Ladino, 2019). Sin

embargo, las investigaciones que estudian migracion y género en su conjunto desde el Trabajo
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Social son escasos, incluso ain mas si se agrega el eje de maternidad, siendo generalmente

estudiadas desde otras areas de las ciencias sociales.

Es por ello que el fenémeno migratorio debe estudiarse desde un enfoque interdisciplinar
en conjunto al Trabajo Social, donde se pueda comprender la realidad social de la comunidad
migrante desde diversas areas de conocimiento para poder abordarlo de una manera integral y
multifactorial (Chavez Torres, 2018; Cifuentes Gil, 2016). Para ello, se entiende interdisciplinar
como un intercambio, cooperacion e integracidon de diferentes disciplinas, respetando la
especificidad de conceptos, l6gicas y metodologia de cada una de estas, y permitiendo una
comunicacion integral entre los diversos especialistas para asi favorecer la construccién de
conocimiento, estructuras e intervenciones interrelacionadas (Cifuentes Gil, 2016). El
compromiso ético del Trabajo Social con el fendbmeno migratorio busca sensibilizar y promover
el enriquecimiento de las relaciones sociales a partir de una sociedad pluralmente cultural,
conformando asi una subjetividad que se va desarrollando a partir de intercambios de formas de
vida, costumbres y subjetividades (Ruz Escobar, 2019). Sin embargo, en las diversas areas de
intervencion de nuestra disciplina, muchas veces da cuenta de la falta de interdisciplinariedad
con otras profesiones, perdiendo de vista este enriquecimiento de las diversas culturas presentes
en nuestra sociedad actual que caen en intervenciones homogeneizadoras, tanto desde nuestra
profesibn como de otras que trabajan en conjunto a Trabajo Social. Es por ello que nosotras,
como futuras trabajadores sociales, creemos en la importancia de la interdisciplinariedad de
nuestra disciplina respecto a la migraciéon, pudiendo estudiar e intervenir, no solo las diversas
subjetividades culturales en la sociedad, sino también desde distintos enfoques de conocimiento

e intervenciones.

Considerando que la migracion es el principal fendmeno social que se analizara, nos
queremos posicionar desde el Trabajo Social Intercultural, que busca promover “la voluntad

politica de reconocer las culturas y educar en el intercambio de forma bidireccional o
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multidireccional (...), el enriquecimiento mutuo de los grupos sobre la base del didlogo y la
interdependencia de las culturas” (Ruz Escobar, 2019, 5). No nos posicionaremos de una
interculturalidad relacional, como explica Walsh (2010), que se refiere simplemente a la relacién
entre las culturas, sin cuestionarse el contexto histérico-social ni las condiciones de desigualdad,
ni desde una interculturalidad funcional que reconoce las diversidades culturales en un sistema
dominante, sino més bien desde una perspectiva critica, la cual busca una transformacién de
estructuras, relaciones, condiciones y dispositivos de poder entre las comunidades migrantes y
la sociedad en términos de respeto, equidad e igualdad (Castro, 2021). Actualmente, Trabajo
Social es la que mas ha dimensionado que la exclusion social a causa del racismo, la
discriminacién y la xenofobia también se debe a las politicas publicas ineficaces. Por esta razén,
existe una necesidad de redireccionar el concepto de interculturalidad propuesto por el Estado,
gue ha creado una nocion difusa de esta idea, la cual no avanza lo suficiente en materia de
derechos sociales y politicos, mas bien continla en ldgicas represivas, discriminatorias y
excluyentes. De este modo, y como lo han expresado los organismos internacionales, se deben
mejorar los sistemas estadisticos, indicadores, metodologias y conceptos que estén enfocados
en mejorar las estrategias de inclusion social (Gutiérrez Pezo, 2020; GOmez-Hernandez, 2018;
Raya Diez y Hernandez Pedrefio, 2014). Ademas de la generacién de conocimiento mediante
las investigaciones sociales, la praxis de Trabajo Social también es de suma importancia: desde
esta perspectiva, la disciplina tiene la labor de repensar el concepto de interculturalidad desde
las intervenciones sociales y su interpretacién con las comunidades migrantes, tomando en
cuenta su construccién sociocultural en conjunto a las necesidades que puedan surgir dentro de

esta poblacién (Castro, 2021; Monroy Lopez, 2017).

Pensando que el Trabajo Social tiene mucho que ofrecer para construir una sociedad mas
justa, ademas de lo que ya hemos mencionado, no podemos dejar de lado que el enfoque de

género abogue por la igualdad entre mujeres y hombres dentro del desempefio profesional,
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teniendo en cuenta dos cuestiones importantes en la disciplina: la feminizacién de la profesion y
la aplicacion del enfoque de género en las intervenciones sociales (Tobias Olarte, 2018). Al
hablar de género, es inevitable mencionar las dinamicas de poder de un grupo social que ejerce
por sobre otro (Montealegre Mongrovejo, 2020) y, dentro de la profesion, se apuesta por la
premisa del empoderamiento de los grupos mas vulnerables de la sociedad, entre ellos, las

mujeres; Lagarde (1996) citado por Montealegre Mogrovejo, define empoderamiento como:

Conjunto de poderes que deben ser reconocidos como atributo de las personas y grupos
gue han sido sometidos a formas particulares de dominio para transformarlo; poderes
para vivir, para desarrollarse y para gozar del bienestar. El empoderamiento se distancia
asi (...) de las tendencias autoritarias y despoticas del poder, como de las que giran en

torno a la caridad, el asistencialismo y el paternalismo (2020, 113).

El Trabajo Social surge en base a la blsqueda de respuestas a las necesidades y
problematicas sociales y, dentro de esta perspectiva, el enfoque de género debe aportar
conceptos y herramientas que ayudan al empoderamiento de las mujeres como principales
sujetas de intervencién social (Tobias Olarte, 2018). En conjunto a esto, la producciéon de
conocimiento tiene una deuda histérica respecto a la invisibilizacion de referentes femeninos,
tanto en la disciplina como a nivel general en otras areas de conocimiento e intervencion, por lo
gue es importante reflexionar que, en gran medida, son las mujeres quienes estudian y producen
conocimiento respecto al origen y consecuencias de las desigualdades de género, y son ellas las
principales sujetas de este cambio estructural y social (Tobias Olarte, 2018; Morales Villena y

Agrela Romero, 2018).

En conclusion, podemos decir que el Trabajo Social, tanto desde el enfoque
interdisciplinario como del enfoque intercultural, busca comprender la realidad social de la
poblacién migrante desde sus diversas subjetividades, para asi poder garantizar una mejor

calidad de vida dentro de la comunidad. La disciplina continia teniendo la ardua labor de seguir
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produciendo conocimiento mediante sus investigaciones tedricas, conceptuales y metodoldgicas
para aportar a las ciencias sociales, pensar en mas intervenciones practicas que puedan abrir
espacios a intercambios de simbolos, lenguajes, contactos y entendimientos con estas nuevas
culturas con la que la sociedad se va relacionando, ademas de buscar una efectiva participacion
de las propias comunidades migrantes en la implementacion de politicas y programas que van
dirigidos, directa o indirectamente, a la poblacion migrante, con el objetivo de poder caminar a
una democracia plural e inclusiva (Cifuentes Gil, 2016; Ruz Escobar, 2019; Castro, 2021).
Ademas de esto, también se agrega el enfoque de género enfocado al empoderamiento de las
mujeres, no solo desde las desigualdades, déficits y carencias, sino desde una perspectiva que
aborde “las capacidades, los talentos, las competencias, las esperanzas y los valores de los
individuos, dando prioridad a sus percepciones y voluntades” (Juarez y Lazaro, 2014, 156). Por
ello, nuestra investigacion va dirigida a promover la participacion de las mujeres migrantes en
una reconstruccion del concepto de las maternidades, desde las creencias y costumbres
interiorizadas desde su cultura de origen, que se correlaciona con aquellas otorgadas en la
sociedad receptora, en base a relatos de sus propias experiencias que buscan visibilizar su rol
protagonico en sus propios procesos de maternidades, donde haya un enriquecimiento mutuo en

términos culturales dentro de la sociedad.
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3. MARCO REFERENCIAL

3.1. El derecho a migrar en contexto mundial y regional

Todo derecho humano comienza con la premisa de que son inherentes para todas las
personas sin ninguna distincion, son universales, inalienables, irrenunciables, indivisibles,
interdependientes e interrelacionados. Basicamente, toda persona es sujeto de derecho por el
mero hecho de serlo (Araya Madariaga, 2021). Existen diversos instrumentos de derechos
humanos que los Estados han incorporado en sus normas internas con el objetivo de promover
la paz, el desarrollo y el progreso econdmico y social de las naciones, como la Declaracién
Universal de Derechos Humanos (1948), el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (1966) y la Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer (1979), instrumentos donde se ven inscritos los derechos llamados
universales (Organizacién Internacional para las Migraciones [OIM] e Instituto de Politicas

Publicas en Derechos Humanos del MERCOSUR [IPPDH], 2017).

Esta gobernanza mundial con enfoque de derechos humanos también ha ido incluyendo
progresivamente el fenbmeno migratorio mediante instancias globales y regionales que buscan
poner en comun la comprension sobre los cambios que afectan la movilidad humana. Las tres
instituciones con los mandatos normativos mas destacados en esta area son la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM), la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR) y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), todas unidas
“con el fin de intensificar los esfuerzos de cooperacién, coordinacion y proteccion de los derechos
de las personas migrantes” (Fries Monle6n, 2019, 14). A través de estos organismos, la migracion
se ha convertido en un derecho reconocido a nivel internacional, conforme al articulo 13 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos que indica que: “1. Toda persona tiene derecho
a circular libremente y a elegir su residencia en el territorio de un Estado. 2. Toda persona tiene

derecho a salir de cualquier pais, incluso el propio, y a regresar a su pais” (Naciones Unidas,
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1948). Aun asi, en la practica no se otorga el derecho a ingresar liboremente a una nacion,
generalmente priorizando factores econémicos como “requisitos” para llegar a un territorio de

forma regular, por lo que esta libre circulacion puede verse impedida (ACNUDH, s.f.).

En paralelo a estas limitaciones que existen respecto a la libre circulacién de la movilidad
humana, también hay que tener en cuenta las importantes transformaciones mundiales que han
influido directamente en la migracién en las uUltimas décadas, tanto de manera positiva como
negativa. La migracion forzosa por conflictos bélicos, situaciones de violencia extrema,
catastrofes naturales o la grave inestabilidad econémica y politica de los paises, ha sido un tema
de importancia dentro de los ultimos afios segun la OIM (2020), ademas del creciente porcentaje
de personas migrantes internacionales que, afio tras afio, ha demostrado la necesidad de poner
a la migracién como un tema prioritario en los paises. Para mejorar la cooperacion sobre la
migracion internacional, en el afio 2018 se conformaron dos instrumentos intergubernamentales
para los Estados miembros de las Naciones Unidas. El primero es el Pacto Mundial para la
Migracion Segura, Ordenada y Regular, en funcion de expresar el compromiso colectivo de
optimar la participacién y cooperacion a través de un enfoque integral sobre la migraciéon
internacional en todas sus dimensiones, con la intencién de disminuir las vulneraciones a las que
se enfrentan las personas migrantes y, a su vez, generando condiciones favorables que permitan
gue todas las personas migrantes, independiente de su estatus migratorio, sean sujetos activos
en la comunidad a nivel local, regional y mundial, contribuyendo asi al desarrollo sostenible de
forma internacional (Naciones Unidas, 2018). Por otro lado, esta el Pacto Mundial sobre los
Refugiados, que tiene el fin de “poner en practica los principios de distribucion de la carga y la
responsabilidad para proteger y asistir mejor a los refugiados y apoyar a los paises y las
comunidades de acogida” (Naciones Unidas, 2018, 2), invitando a los Estados miembros y a
otros organismos interesados en aplicar este pacto mediante acciones, compromisos y

contribuciones concretas para promover la responsabilidad compartida en teméticas de
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migracion y asilo. A pesar de que el pacto no es juridicamente vinculante, representa la voluntad
politica e interés de la comunidad internacional para fortalecer la cooperacion y la solidaridad con

las personas en situacion de refugiados (Naciones Unidas, 2018).

Lorena Fries, Consultora de la Division de Asuntos de Género de la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), en su analisis “Las mujeres migrantes en las
legislaciones de América Latina” (2019), también hace referencia a los esfuerzos en la region por
abordar las tematicas de migracién y género desde un enfoque interseccional, mediante las
diversas Conferencias Regionales sobre la Mujer en América Latina y el Caribe, que estan
conformadas para identificar las necesidades de las mujeres y asi poder realizar
recomendaciones y evaluaciones con el fin de cumplir los acuerdos y planes regionales e
internacionales sobre la temética. Ademéas de estas comisiones, las Conferencias sobre
Paoblacion y Desarrollo en América Latina y el Caribe han sido fundamentales para que los
gobiernos adopten estrategias en relacion a la migracion, tomando medidas prioritarias para
asegurar su compromiso con la igualdad de género y la proteccion a los derechos humanos de

las personas migrantes.

La migracion seguird siendo un fenédmeno en auge dentro de las diversas naciones del
mundo, e incluso la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 reconoce que es un poderoso agente
impulsor de este desarrollo (OIM, s.f.), ya que este proceso aporta muchos cambios y beneficios
para las sociedades emisoras, de transito y receptoras en ambitos politicos, econémicos,
sociales y culturales. Se espera que todas las naciones que se adhirieron a esta Agenda puedan
avanzar en tematicas prioritarias dentro de la regién, como son la reduccién de la pobreza y
desigualdad, un crecimiento econdémico inclusivo, la conformacion de ciudades sostenibles
respecto al cambio climatico, igualdad de género, entre otros (Naciones Unidas y CEPAL, 2016).
La migracion también ha sido una tematica relevante en esta Agenda 2030, donde se busca

evaluar los efectos del fendmeno migratorio y comprender de mejor manera la repercusion de
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este en el desarrollo sostenible de las naciones, teniendo como referencia la meta 10.7 que busca
“facilitar la migracion y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y responsables de las
personas, incluso mediante la aplicacion de politicas migratorias planificadas y bien gestionadas”

(Naciones Unidas y CEPAL, 2016, 28).

3.2. El fendbmeno migratorio en la actualidad

Posicionar al ser humano como sujeto de derechos frente a su propio Estado fue una
ardua lucha del siglo XX. Lila Garcia (2013), ante esta idea, sefiala que uno de los grandes
desafios del presente siglo es reconocer los derechos de las personas migrantes frente a otros
Estados diferentes al propio, los cuales estan caracterizados por estrategias restrictivas,
discriminatorias e incluso criminalizadoras en los paises receptores (OIM e IPPDH, 2016).
También se debe tener en cuenta que, gradualmente, los porcentajes de personas inmigrantes
de todas las regiones del mundo van en aumento; segun la OIM, se estima que en el afio 2020
hubo 281 millones de migrantes internacionales (3,6% de la poblacion mundial), siendo este
porcentaje un 0,1% mas alto con respecto al afio anterior. A pesar que el mundo se vio afectado
por la pandemia mundial del COVID-19, una crisis sanitaria que provoc6 grandes alteraciones en
todos los dmbitos de la sociedad, incluyendo la movilidad humana en todo el mundo por las
restricciones de viajes internacionales, hubo mas de 272 millones de personas migrantes
alrededor del mundo, por lo que la migracion internacional continué manteniéndose en constante

aumento respecto a afios anteriores (McAuliffe y Triandafyllidou, 2021).

Dentro de América Latina y el Caribe, también ha habido importantes cambios respecto a
la movilidad humana: la OIM también indica que la emigracién continla siendo un rasgo
importante dentro de la regién, donde México es el pais con el mayor nUmero de emigrantes
respecto a los demés paises del continente, siendo la gran mayoria desplazados hacia Estados
Unidos, seguido por Venezuela y Colombia (McAuliffe y Triandafyllidou, 2021). Con respecto a

la poblacién extranjera residente en otro pais, Argentina se destaca por tener una gran cantidad
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de personas inmigrantes, principalmente procedentes de Paraguay y Bolivia, seguido de cerca
por Colombia y Chile. Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2021), se estima que
la cantidad de migrantes que residen dentro de América Latina y el Caribe son 12,8 millones de
personas para el afio 2019, aumentando casi un 50% en comparacion a afios anteriores por las
nuevas tendencias en los flujos migratorios. A pesar de que las estadisticas indican que Estados
Unidos y Europa histéricamente han sido los principales lugares de destino de la poblacién
migrante, tanto mundial como latinoamericana, en los Ultimos afios se ha destacado el
incremento de la migracion interregional dentro de Sudamérica ante la denominada migracién
sur-sur, representando un 37% del total de la migracion internacional y superando el tradicional
flujo migratorio sur-norte con un 35% (Stefoni, 2018; International Organization for Migration

[IOM], 2017).
Figura 1l

Porcentaje de migrantes internacionales segun origen y destino

v _87% 35%

Sur-Sur Sur-Morte Morte-Morte Morte-Sur

Nota. Elaboracion propia en base a IOM’s Global Migration Data Analysis Centre, 2017.

El flujo migratorio sur-sur se entiende como la migracion que se produce entre paises en
desarrollo, generalmente ubicados en el hemisferio sur del planeta, lo que refleja la razén del

nombre de este flujo migratorio. Sin embargo, hay diversas formas de categorizar un pais en
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desarrollo mas alla de su posicion geografica: el Banco Mundial (World Bank Data Team, 2019)
los define a partir de la economia de cada pais en base al Ingreso Nacional Bruto (INB) per capita,
posicionando a los paises segun la clasificacion alto, mediano alto, mediano bajo y bajo, mientras
que las Naciones Unidas (United Nations Development Programme, 2018) se basa en el indice
de Desarrollo Humano (IDH) que observa tres dimensiones clave para el desarrollo de las
personas: una vida larga y saludable, acceso al conocimiento y un nivel de vida digno, teniendo
un criterio de jerarquizacion para los paises de muy alto, alto, medio y bajo (Bologna y Falcén,
2016; Ratha y Shaw, 2007). El alza de esta tendencia migratoria en el contexto de América del
Sur, que posee mayoritariamente paises en desarrollo segin los organismos internacionales,
tiene multiples explicaciones, como las crisis econémicas de los paises desarrollados de Europa
y Norteamérica, y sus politicas restrictivas a la inmigracién con la premisa del control y seguridad
nacional, lo que también se refleja en un incremento en el costo econémico que conlleva migrar
a estos paises, por lo que, a su vez, produce mayor migracion irregular (Stefoni, 2018; Ratha y
Shaw, 2007). Las dificultades en las naciones de la propia regiéon también influyen directamente
en este fendmeno: la crisis econdémica y politica de Venezuela, el alza de la pobrezay la violencia
en paises centroamericanos y caribefios, ademas de la facilidad de transporte y menos barreras
linguisticas, permiten una mejor movilidad dentro del propio continente (Portal de Datos
Mundiales sobre la Migracion, 2023; Acufia-Alfaro y Khoudour, 2020). A pesar de que los paises
desarrollados contintan siendo el principal objetivo de la migracion, esta serie de factores ha
hecho que la poblacién migrante busque otras alternativas mas accesibles, siendo paises con
mayor estabilidad econémica, politica y social como Argentina, Brasil y Chile las mejores
opciones para migrar dentro de la region (Portal de Datos Mundiales sobre la Migracion, 2023;

Romero-Pérez, 2022; McAuliffe y Triandafyllidou, 2021; BID, 2021).

3.3. Contexto migratorio en Chile
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La legislacion migratoria en Chile, hasta hace un par de afos atras, estaba regida por el
Decreto Ley N° 1.094 y su reglamento promulgado el afio 1975 bajo el contexto politico de la
Dictadura Militar en Chile. Por esta razon, el marco normativo respecto a la migracion hizo
referencia a regular los procesos migratorios bajo criterios de selectividad y restriccion en la
premisa de fomentar la seguridad del territorio nacional ante el extranjero caracterizado como un
potencial peligro, por lo que puede inferirse que la politica migratoria que estuvo vigente en Chile
por mas de cuarenta afios fue completamente selectiva, discriminatoria y excluyente (Carmona
Henao, 2021; Aguilera Socias y Bustos Estay, 2017). Con el paso de los afios, los gobiernos
post-dictadura tuvieron la responsabilidad de avanzar en una legislacion migratoria mas acorde
y actualizada a las nuevas tendencias respecto a los flujos migratorios, ademas de que Chile
comenzaba a ser reconocido internacionalmente como un potencial pais receptor de las
personas inmigrantes, por lo que se volvié fundamental el reconocimiento del vinculo entre
migracion y desarrollo, la incorporacion del enfoque de género por la feminizacion de migracion,
y la adopcion de medidas ante la trata de personas y el trafico ilicito de inmigrantes (Carmona

Henao, 2021; Dofia-Reveco, 2021).

Dentro del continente, Chile se ha convertido progresivamente en uno de los destinos
mas frecuentes para migrar: cerca del 90% de la poblacién migrante en el pais proviene de
América Latina y el Caribe. Esto podria explicarse por dos fenémenos: el crecimiento econémico,
los elevados indicadores sociales y un alto nivel de seguridad que presenta el pais con respecto
a los demas paises de la region, en conjunto a las profundas crisis politicas, econémicas y
sociales de algunas naciones del mismo continente que ha provocado una emigracién masiva de
sus habitantes (Aninat y Vergara, 2019). Segun la Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica
Nacional (CASEN), en el afio 2006 habia 154.642 inmigrantes en Chile que ascendieron
gradualmente a 777.407 para el afio 2017, siendo un 4,37% de la poblacién total en el pais en

ese mismo afio. El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) y el Servicio Nacional de Migraciones
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(SERMIG) estimaron que, para finales de 2021, habria 1.484.390 personas migrantes residentes
en el pais (Pefafiel, 2022), siendo una cifra que duplica el porcentaje oficial de la Encuesta
CASEN en el afio 2017, lo que demuestra el importante aumento de la poblacién migrante en el

pais con el paso de los afios, como podemos apreciar en la Figura 2 a continuacion:
Figura 2

Cantidad de personas inmigrantes en Chile, 2006-2021
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Nota. Adaptado de Caracterizacion Estadistica de la Inmigracién en Chile (p. 383), de Fuentes
A. y Hernando A., 2019, Inmigracién en Chile. *Corresponde a las estimaciones del INE y el

SERMIG 2021.

Esta alza de la migracion en el pais ha llevado a la necesidad de repensar la legislacién
migratoria, donde el Decreto Ley N° 1.094 de 1975 fue modificAndose progresivamente hasta
llegar a la Nueva Ley N° 21.325 de Migracion y Extranjeria promulgada el afio 2021. Esta ley
busca promocionar, respetar y garantizar los derechos humanos de las personas migrantes,
manteniendo la consigna de velar por la seguridad nacional, como pretendia hacerlo el marco

normativo anterior: por poner algunos ejemplos de los cambios que se realizan en la nueva ley,
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se busca que toda la poblacién, incluida la comunidad migrante, asuman los derechos y deberes
gue corresponden por vivir en el pais (articulo 3), asimismo, se promueven requisitos especificos
para la obtencion de visas y asi fomentar que la migracion sea segura, ordenada y, por sobre
todo, regular (articulo 7), como también se establece la necesidad de proteger la seguridad
nacional y el mantenimiento del orden publico (articulo 23). Sin embargo, esta legislacion no esta
exenta de criticas, donde se expresa que esta nueva normativa coloca mas restricciones que
bienvenidas hacia la poblacion migrante (Dofia-Reveco, 2021). Ademas de lo mencionado
anteriormente, esta nueva Ley también garantiza igualdad de acceso a los derechos laborales,
la seguridad social (financiada por el Estado solo para inmigrantes que hayan residido en Chile
durante al menos 24 meses), la educacién, la propiedad a la vivienda y los servicios de salud

para la poblacién migrante residente en el pais.

Con respecto a esta Ultima area, Chile también destaca por su Politica de Salud de
Migrantes Internacionales, conformada por el Ministerio de Salud con antecedentes abordados
desde el afio 2003, cuando comenzaron a tomarse medidas especiales para la proteccién de la
poblacion migrante. En 2014, se conformé el equipo Asesor Sectorial de Salud Inmigrantes con
representantes de la Subsecretaria de Salud Publica, la Subsecretaria de Redes Asistenciales,
FONASA y la Superintendencia de Salud, y la participacion de expertos en salud y migracion,
ademas de civiles nacionales e internacionales, que buscaron elaborar la Politica de Salud de

Inmigrantes. Esta fue presentada finalmente en el afio 2017, estableciendo que busca:

Responder a las necesidades de las personas migrantes, tanto provenientes de lujos
voluntarios, como forzados, alienada con los instrumentos (internacionales) y que avance
en garantizar su derecho a la salud en iguales condiciones que con la poblacion
nacimiento, reconociéndolos como sujetos de derecho, avanzando en un abordaje desde
la promocién y prevencion de salud con una mirada integral (Ministerio de Salud et al.,

2017, 8).
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Esta politica se funda en base a principios rectores que pretenden orientar al sector de la
salud publica a mejorar la calidad de la salud de las personas migrantes, principios como la
Participacion Ciudadana para la construccion de un sistema democratico, donde mediante el
empoderamiento y el ejercicio de los derechos de las comunidades se pueda conseguir el
bienestar y la inclusion social; el principio de Equidad, que busca orientar la salud desde una
perspectiva de justicia distributiva sin ninguna situacion de desventaja; el principio de Etica y
Bioética que permite siempre tener en cuenta el respeto a todos los seres humanos, sus derechos
y su dignidad; el principio de Igualdad y no Discriminacion donde los derechos de las personas
migrantes se deben respetar en igualdad de condiciones; el principio de Integralidad, donde se
ve a la migracibn como un determinante social de la salud, teniendo una naturaleza
multidimensional, compleja y dinamica, por lo que también debe observarse desde la
Intersectorialidad; el principio de Cohesién Social, destacando la importancia de la participacion
de comunidades; el principio de Calidad en el acceso a las prestaciones de salud y las atenciones
gue esperan lograr la satisfaccidon usuaria; y el principio de Universalidad, donde todas las
personas deben participar en el sistema de salud sin discriminacién. Todos estos principios
permiten conformar esta Politica Publica de Salud, con el propésito de “contribuir al maximo
estado de salud de los migrantes internacionales, con equidad, enmarcado en el enfoque de

derechos humanos” (Ministerio de Salud et al., 2017, 35)

El Ministerio de Salud, en conjunto con los deméas organismos que conformaron esta
politica, hacen una caracterizacién de la poblacién migrante internacional, donde se destaca la
mayor presencia de mujeres en el pais. Segun los datos recolectados por el Censo 2017, de un
total de 745.772 de inmigrantes internacionales, hubo 368.749 hombres y 377.023 mujeres,
donde se evidencia una leve superioridad numérica de las mujeres por sobre los hombres en
aquel afo (Ojeda et al., 2018). Las estimaciones realizadas por el INE y el SERMIG indican que,

de 1.482.390 inmigrantes internacionales residentes en el afio 2021, 744.213 son hombres y
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738.177 son mujeres, manteniendo la tendencia de que cada sexo representaria cerca del 50%

del total de las cifras y estimaciones (Pefafiel, 2022) como se demuestra en la Figura 3:
Figura 3
Porcentaje de personas inmigrantes en Chile segun sexo, 2015-2021
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Nota. Elaboracion propia en base a la encuesta CASEN 2017 (Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, s.f.), Censo 2017 (Ojeda et al., 2018), Seremi de Desarrollo Social y Familia 2019

(Gajardo Polanco, 2021), y estimaciones del INE y SERMIG 2021 (Pefiafiel, 2022).

Este dato no es menor, considerando la tendencia a la feminizacién de los colectivos
migrantes, sigue siendo una responsabilidad en la agenda nacional promover el enfoque de
género. El SERMIG (s.f.) ha asumido la responsabilidad y el compromiso de disminuir las brechas
de género, creando la iniciativa Apoya Mujer Migrante, con el objetivo de acercar a las mujeres
migrantes a las instituciones del Estado, a través de herramientas que les permitan un mejor
acceso a informacién de sus derechos, deberes y beneficios institucionales, entre ellos el

Derecho al acceso a la salud de la mujer, nifieces y juventudes.
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3. 4. Subsistema Chile Crece Contigo

Los topicos de maternidad y migracion han estado interrelacionados desde que este
ultimo fenbmeno comenzd a tener importancia dentro de la agenda nacional a comienzos de
siglo. El historial respecto a la proteccién de la poblacién migrante, y especificamente de las
mujeres embarazadas, comienza con la preocupaciéon del Ministerio de Salud en 2003 ante el
auge del fendmeno migratorio en el pais, incluso siendo un antecedente de la Politica de Salud
de Migrantes Internacionales vigente en Chile (Ministerio de Salud et al., 2017). Méas adelante,
en el 2007, el Ministerio de Salud y el Departamento de Extranjeria del Ministerio de Interior y
Seguridad, realizan un convenio para facilitar el acceso a los servicios de salud a las mujeres
migrantes que quedan embarazadas residiendo en Chile, incluyendo a aquellas que no tengan
documentos de residencia o su visa al dia (Ministerio de Salud, s.f.-b). Bajo este contexto, con la
garantizacion del Estado por facilitar el acceso a la salud publica a la poblaciébn migrante, las
mujeres madres también pueden acceder a todos los servicios y beneficios estatales referentes

a la maternidad en los establecimientos publicos de salud.

Los gobiernos también avanzaron progresivamente respecto a la maternidad y la
proteccion de la infancia durante el mismo periodo, cuando en 2006 se cre6 el subsistema “Chile
Crece Contigo” y se implement6 en 2007. Finalmente, en 2009, se institucionaliza mediante la
Ley 20.379 como parte del sistema Intersectorial de Protecciébn Social con un enfoque de
derechos y caracter universal (Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2018; Bedregal et al.,
2014). Chile Crece Contigo es parte del Sistema de Proteccion Social que brinda
acompafamiento al desarrollo de las nifieces desde su gestacién hasta su ingreso al sistema
escolar. Su misién es “acompanar, proteger y apoyar integralmente a todos los nifios, nifias y sus
familias” (ChCC, s.f.) mediante diversos programas y prestaciones que se adecuan a cada nifiez,
hogar y comunidad en cada etapa de su crecimiento (Ministerio de Desarrollo Social y Familia,

2018). Con un enfoque intersectorial, entendiendo que el desarrollo infantil es
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multidimensional, ya que influye aspectos bioldgicos, fisicos, psiquicos y sociales de las nifieces,
este sistema integra diversos organismos gubernamentales que realizan programas,
prestaciones y servicios de acuerdo a las necesidades de cada nifiez, familia y comunidad,
integrando al Ministerio de Desarrollo Social, Ministerio de Salud, Ministerio de Educacion, la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), la Junta Nacional de Jardines Infantiles

(JUNJI) y la Fundacion Integra (ChCC, s.f.).

El Ministerio de Salud tiene la responsabilidad de ejecutar uno de los multiples programas
gue ofrece este sistema, el Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial, siendo muchas
veces el primer acercamiento entre el futuro bebé y sus familias con ChCC, cuando las madres
realizan su primer control de embarazo en el sistema publico de salud (Bedregal et al., 2014).
Este programa tiene el objetivo de acompafiar la trayectoria de desarrollo de las nifieces durante
su primera infancia, para llegar a alcanzar su maximo potencial de desarrollo; para ello, la madre
y, posteriormente, su hijo/a deben estar adscritos al sector publico de salud. Este programa esta
orientado a cinco aspectos en el desarrollo de las nifieces: el fortalecimiento del desarrollo
prenatal, la atencion personalizada del proceso de nacimiento, la atencién integral al nifio/a
hospitalizada, el fortalecimiento del control de salud del nifio/a y el fortalecimiento de las
internaciones de nifieces en situacion de vulnerabilidad (ChCC, s.f.; Bedregal et al., 2014); todos
estos aspectos son trabajados de manera multidimensional a través de la red asistencial de
salud, incluyendo la salud primaria, postas rurales y hospitales en las areas de maternidad,
neonatologia, hospitalizacién y consultorios primarios (Bedregal et al., 2014). En caso de las
nifieces migrantes menores de 18 afios y mujeres migrantes durante el embarazo, parto y
postparto, aunque se encuentren en situacion migratoria irregular, tienen derecho también a
acceder a todas las prestaciones de salud que necesiten, incluidos los controles durante la

gestacion y todas las prestaciones de ChCC y, para hacer efectivo estos derechos en salud, se
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debe obtener un Numero de Identificacion Provisorio (NIP) en el establecimiento de salud méas

cercano al domicilio de la persona para tener acceso a FONASA (ChCC, 2022)

Este programa también tiene el objetivo de abordar las diversas vulnerabilidades que
pueden condicionar a las mujeres embarazadas e implementar acciones en el &rea de salud para
prevenir riesgos que puedan afectar negativamente el desarrollo de las nifieces a través de un
conjunto de servicios para las gestantes que asisten a Centros de Salud Familiar (CESFAM),
como controles y talleres prenatales, material educativo y de estimulacion, ajuar para el recién
nacido/a, entre otros (Martinez Pereira, 2021; ChCC, s.f.). Sin embargo, a pesar de ser un
programa y un sistema de la primera infancia exitoso visto a nivel internacional (Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, 2018), no esta exento de criticas con respecto a asumir un criterio
universal respecto a la maternidad y la crianza a una sociedad cada vez mas diversa
culturalmente, cayendo en contradiccion respecto a la libertad para las mujeres de decidir
respecto a la crianza de sus hijos/as en un sistema altamente conservador (Grau Rengifo et al.,
2022; Murray; 2015). Considerando que la poblacion migrante trae consigo sus propias
conductas, conocimientos, creencias y valores, es necesario que el sistema ChCC tenga una
mirada intercultural desde la cual podria valorar positivamente las diferentes culturas, respetando

la diversidad entre estas y la igualdad de dignidad (Grau Rengifo et al., 2022).
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4. MARCO TEORICO

Las bases tedricas de nuestra investigacion estan orientadas en tres pilares
fundamentales. En primer lugar, se habla de Migracion y cémo esta ha sido investigada a través
de las teorias migratorias. Luego, se habla de Género y la manera en que se ha construido este
concepto, ademas de observar como este enfoque nos permite estudiar y comprender la realidad
social desde otros paradigmas que histéricamente han sido impuestos. Posteriormente, se habla
de Maternidad y la concepcion histérica-cultural que se ha tenido respecto al ejercicio de
maternar, vinculado socialmente a la concepcién de ser mujer, y cdmo la perspectiva feminista y
el enfoque de género plantea la distincién entre ambos conceptos (ser madre y ser mujer). Por
altimo, se hace un entrecruce respecto a las tres tematicas principales, permitiendo hablar
primero sobre la vinculacion de Migracién y Género, y luego sobre Migraciéon y Maternidad,
siendo el fenbmeno migratorio la principal base para el desarrollo de teorias que permiten dar
cuenta de que la migracion se vive de una manera diferente respecto a ser hombre y ser muijer,

ademas de como se percibe académicamente la figura de la madre migrante.

4.1. Migracién

La movilidad humana se lleva ejerciendo en conjunto al desarrollo del ser humano desde
hace miles de afios, a medida que las personas han ido ocupando extensiones de territorios en
busqueda de nuevos recursos, alimentos o vivienda para acceder a una mejor calidad de vida
(Guillén de Romero et al., 2019). Este fendmeno ha existido desde siempre y ha sido un tema
altamente estudiado por las ciencias sociales durante las ultimas décadas a nivel mundial ante
su repercusion en la realidad social, econdmica y politica en las comunidades de los diversos
paises. Muchas veces se lleva a hacer preguntas como por qué las personas se mueven, qué
dinamicas cambian o prevalecen durante este proceso de movilidad, que efectos provoca en los

paises de origen y de destino, entre otras interrogantes (Caballo de la Riva et al., 2019). Para
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comprender desde donde se aborda la presente investigacion, en primer lugar, es necesario

plantear los antecedentes tedricos respecto al fendbmeno migratorio.

4.1.1. ;Qué es migracion?

La migracion puede ser entendida desde multiples perspectivas, dependiendo si quiere
ser definida en base a factores geograficos, juridicos, politicos, metodol6gicos o de alguna otra
indole. La OIM la define como el “movimiento de personas fuera de su lugar de residencia
habitual, ya sea a través de una frontera internacional o dentro de un pais” (OIM, 2019a, 124).
En conjunto con el IPPDH, también se define migracion como “el desplazamiento desde un
territorio de un Estado hacia el territorio de otro Estado o dentro del mismo. Se refiere a cualquier
movimiento de poblacién, independientemente de su tamafo, composicién o causas” (OIM e
IPPDH, 2017, 20). Este movimiento espacial tiene como objetivo buscar mejores oportunidades
y condiciones de vida de las personas, ya sea porque no existen en su lugar de origen o porgue
estas no satisfacen todos sus criterios personales (Guzman Castelo, 2005). Puede tener distintas
caracteristicas dependiendo de las motivaciones de la persona que decide migrar, su contexto u
oportunidades para desarrollarse en otros espacios, aunque eso signifique tener que trasladarse
de su pais de origen, lo que puede afectar la identidad de la persona que migra (Vargas Ribas,
2018). Es por ello que Guzman Castelo (2005) indica que todo aquel que tome la decision de
migrar, debe analizar cada una de las opciones que tenga a su disposicion y saber el costo-
beneficio de la decision que tome en los diferentes aspectos de su vida. Este traslado sin duda
puede afectar la vida de la persona que decida migrar, por lo que debe estar consciente de que
no siempre es sencillo adoptar nuevas formas de convivir y de desarrollarse en una sociedad y
cultura distinta a la que ha vivido en su pais de origen; laian Chambers, citado por Guzman
Castelo (2005) indica que la migracién implica un movimiento donde el lugar de origen y el lugar
de llegada no son inmutables ni seguros, puesto que exige vivir entre idiomas, lenguas, historias

e identidades que estan en constante mutacion.
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Dependiendo de las caracteristicas de los movimientos migratorios, se pueden hacer
diversas distinciones para comprender la migracion desde la perspectiva tetrica. Segun su
destino, se puede diferenciar entre la migracion interna, que es cuando el traslado se hace dentro
de un mismo Estado o territorio, y la migracién internacional, cuando el destino se encuentra en
otro pais y, por lo tanto, se debe atravesar la frontera internacional (Suarez Blanco, 2021,
Guzman Castelo, 2005). Segun el tiempo que se proyecte, la migracion puede ser temporal o
permanente; la primera se define como aquella que se produce por un tiempo determinado,
donde la persona migrante puede tener intenciones de retornar a su pais de origen o trasladarse
a otro, realizando cambios transitorios de residencia dependiendo de sus necesidades e
intereses, mientras que el segundo es aquella donde la persona migrante se desplaza
definitivamente a su lugar de destino (Suérez Blanco, 2021; OIM e IPPDH, 2017; Guzman
Castelo, 2005). Y, como ultima distincién, segun el motivo desencadenante, dependiendo de las
motivaciones por la cual se toma la decision de migrar, esta puede ser forzada o voluntaria. La
migracion forzada se refiere al desplazamiento que se realiza generalmente cuando la vida,
integridad, seguridad o libertad de una persona se ve amenazada o existen situaciones que
ponen en riesgo su subsistencia. Por otra parte, la migracion voluntaria se refiere a cuando las
motivaciones para migrar no son a partir de una situacion forzosa, donde las personas migrantes
se trasladan en busqueda de mejores condiciones de vida, mas oportunidades laborales o para
reencontrarse con sus familiares, después de haber considerado todas sus opciones para migrar

(Suérez Blanco, 2021; OIM e IPPDH, 2017; Guzman Castelo, 2005).

La OIM (2019b) hace referencia a no mezclar los conceptos de migracion y migrante,
entendiendo el primero como una accién y al segundo como un ser natural que participa en el
fendmeno migratorio. En términos genéricos, se define migrante a “toda persona que se traslada
fuera de su lugar de residencia habitual”, ya sea dentro o fuera de un pais, de forma temporal o

permanente por diversos motivos (OIM, 2019a, 132). El movimiento que realiza esta persona
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migrante de trasladarse de su pais natal hacia otro es conocido bajo el término de emigracion,
mientras que, por el contrario, cuando una persona llega a un pais distinto al de origen se
denomina como inmigracion (OIM, 2019a). Es por esto que se infiere que una persona que

participa del ciclo migratorio es emigrante e inmigrante al mismo tiempo.
Figura4

Mapa conceptual del ciclo migratorio.
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Nota. Adaptado de Ciclo migratorio, de International Organization for Migration (IOM), s.f., Fases
de la migracion. Traduccion propia.
El ciclo o el proceso migratorio son las distintas etapas por las cuales una persona puede

pasar durante la migracion. La OIM (2019b), y en conjunto al IPPDH (2017) hacen referencia a:

¢ Antes de la partida: en esta fase, las personas planifican su proceso migratorio, dénde
dirigirse, por cual medio, por cuanto tiempo, como también la obtencion de recursos

necesarios para el viaje y permanencia.
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o Emigracion: salida de un pais para trasladarse a otro, de modo que el pais de destino se

convierta en su nuevo pais de residencia.

o Transito: pase por un territorio interno o pais intermediario entre el de origen y el de

destino.

o Inmigracion: ingreso al pais de destino distinto al pais de origen o de residencia, ya sea

de manera regular o irregular.

¢ Permanencia: etapa donde la persona se encuentra residiendo en el pais de destino, ya

sea de manera transitoria o permanente.
+ Retorno: proceso de regreso al pais de origen, también conocido como migracion circular.

Las motivaciones para que una persona tome la decision de migrar pueden provenir de
diversos motivos, puesto que no todas las personas poseen las mismas caracteristicas respecto
a la desigualdad y condiciones de vida en sus paises de origen (Suarez Blanco, 2021). Entre
ellas destacan la falta de trabajo, conflictos politico-ideoldgicos o bélicos, inseguridad social a
causa de la violencia, persecucion étnico-religiosa, problemas socioeconémicos, cambio
climatico, entre méas factores sociales, econémicos, politicos y ecolégicos (Murillo-Pedrozo y
Agudelo-Suarez, 2019; Garcia Zamora y Gianza, 2014). También hay motivaciones mas
subjetivas de cada persona para migrar, como aspiraciones por un estatus social, influencias de
familiares y amigos, lograr preferencias en el estilo de vida, desarrollo personal y profesional, y
la busqueda de mejorar la calidad de vida de la persona en vinculacién al mundo laboral (Suarez

Blanco, 2021; Guzman Castelo, 2005).

Como se mencion6 al comienzo de la seccién, la migracion ha acompafado al desarrollo
del ser humano por miles de afios. El paradigma de la globalizacion ha facilitado el aumento de
los flujos migratorios, desde el siglo pasado hasta el actual, tanto de manera regional como

internacional. El avance de las telecomunicaciones y del transporte permitieron mayor acceso a
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las personas para tomar la decision de migrar en bisqueda de una mejor calidad de vida para
ellas y sus familias. Sin embargo, este mismo paradigma que habia prometido una ciudadania
global sin fronteras para disminuir las desigualdades, ha terminado por aumentar los niveles de
pobreza, las brechas econémicas y la discriminacion hacia la poblacion migrante (Herrera Llamas
et al., 2018). Dentro de este concepto, se habla de los niveles de motivaciones que podrian
explicar los flujos migratorios: el nivel macro, cuando las razones para migrar son de caracter
estructural, como las politicas publicas, los niveles de desigualdad o la diferencia salarial entre
las regiones o paises; el nivel meso, donde las motivaciones para migrar estan construidas a
partir de la interaccion entre el pais de origen y el pais de destino; y el nivel micro donde la
decision para migrar esta basada en motivaciones personales o familiares (Herrera Llamas et al.,

2018; OIM, 2015).

4.1. 2. Teorias de la migracién internacional

No hay duda que el fenbmeno migratorio es muy complejo de entender y analizar. Existe
una amplia variedad de teorias que buscan explicar la migracién internacional, empleando
diferentes posturas, conceptos y marcos de referencia. Ninguna teoria por si misma puede
explicar la migracion, incluso algunas de ellas en realidad intentan explicar el comportamiento
humano para luego adaptarse al fendbmeno migratorio (Gémez Walteros, 2010; Massey et al.,
2008). Arango indica que “quizéa la mayor dificultad del estudio de la migracién sea su extremada
diversidad en cuanto a formas, tipos, procesos, actores, motivaciones, contextos
socioecondémicos y culturales, etc. No es de extrafiar que las teorias tengan dificultades para
explicar tal complejidad” (2000, 45). Se concluye que la migracidon es demasiado compleja y
diversa para ser explicada por una Unica teoria, es por ello que a continuacion se describen las

principales teorias de la migracion internacional.

Neoclasicismo econdmico
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La primera teoria sobre la migracion surge a partir de un modelo de “Desarrollo econémico
con oferta ilimitada de mano de obra” propuesto por William Arthur Lewis en 1954, basada en los
principios de “la eleccion racional, la maximizacién de la utilidad, los rendimientos netos
esperados, la movilidad de factores y los diferenciales salariales” (Arango, 2000, 35). Lo
propuesto por este autor, es un modelo econdmico que influiria fuertemente en las ciencias
sociales y, por ende, a las teorias sobre la migracién; en base a este modelo, la teoria de la
economia neoclasica indica que la migracion es producto de la distribucion geogréafica desigual
entre la mano de obra y el capital, donde la persona que toma la decisiébn de migrar actia de

manera racional en base al contraste de costos y beneficios (Arango, 2000; Massey et al. 1993).

Desde la teoria macro, se puede explicar de la siguiente manera: mientras que los paises
con un gran volumen de demanda de trabajo tienen un salario bajo, otros paises con salarios
altos tienen una asignacion laboral limitada. Por esta razon, la tendencia es que los trabajadores
tomen la decision de migrar desde los paises con salarios bajos hacia aquellos con salarios mas
elevados, provocando que los salarios aumenten en los paises pobres por el decrecimiento de
la demanda del trabajo, y en los paises ricos el salario disminuya por la incrementacion de mano
de obra, asi pudiendo contribuir a la redistribucion de los factores de produccion y, a largo plazo,
la equiparacion de los salarios entre paises (Fabana Portolés, 2019; Arango, 2000; Massey et
al., 1993). Segun el pensamiento neoclasico, la migracion traeria la eliminacion de las diferencias
salariales y las disparidades de ingresos y bienestar, lo que provocaria a su vez el fin de la

migracion (Arango, 2000).

En el plano micro, esta teoria sefiala que la migracion es producto de las relaciones
individuales de las personas que buscan mejorar su bienestar y, por ello, deciden trasladarse
hacia donde la recompensa por su mano de obra sea mayor a la que ofrece su pais de origen.
Se trata de una decision individual y voluntaria, donde la persona que decide migrar primero debe

analizar las inversiones que realizara antes de adquirir su salario esperado, como los costos
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materiales de traslado, mantenimiento durante la trayectoria y permanencia en el lugar de trabajo,
los esfuerzos de aprender respecto a una nueva cultura, la adaptacién a un nuevo mercado de
trabajo y los costos psicolégicos que conlleva todo el proceso migratorio. La persona migrante
debe analizar estos costos y beneficios que traeria el traslado, ademas de estudiar todas las
alternativas posibles donde las expectativas sean mayores en la perspectiva del tiempo (Massey
et al., 2008, 1993; Arango, 2000). De este modo, “la magnitud de las diferencias entre
expectativas de beneficios determina el volumen de flujo migratorio internacional entre paises”

(Massey et al., 2008, 441).

La nuevateoria econémicade la migracién

La nueva teoria econémica de la migracion asociada principalmente a Oded Stark (1985)
surge como una critica a la teoria neoclasica, cuestionando muchas de sus conclusiones, sobre
todo los aspectos de la versién microestructural. Esta nueva teoria sefiala que las decisiones de
la migracion no se definen de manera individual, mas bien sefala estar orientado a la busqueda
de mejorar la calidad de vida de la unidad familiar que compone el migrante individual. De esta
forma, no solo se maximizan las expectativas de beneficios, sino también minimizan riesgos y
rebajan las obligaciones asociadas a la insuficiencia de la variedad de mercados. Esta teoria
pone importancia en el bienestar econémico de los hogares, donde algunos miembros de la
familia mantienen trabajos locales, y otros pueden migrar para trabajar en el extranjero aportar
econdémicamente en el hogar mediante remesas (Massey et al., 2008, 1993; Arango, 2000). Sin
embargo, los autores mencionan que esta nueva economia de la migraciéon no constituye los
postulados suficientes para formar una teoria coherente, siendo mas una critica a la antes
conformada. Esta misma teoria indica que la diferencia salarial no es una condicion necesaria
para la aparicion de la migracién internacional, y los movimientos internacionales no se detienen
necesariamente cuando las diferencias entre los salarios de los paises son eliminadas (Massey

et al., 2008; Arango, 2000).
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Teoria del mercado dual

La teoria del mercado de mano de obra dual esta basada en las explicaciones de Piore
(1979), que sefiala que la migracién internacional se debe principalmente a la permanente
demanda de mano de obra en los paises desarrollados, que produce una segmentacion de los
mercados de trabajo y no causa de los factores de estimulo en los paises receptores (bajos
salarios o altos niveles de desempleo) como indican las teorias anteriores (Gomez Walteros,
2010; Massey et al., 2008). En otras palabras, el origen del fenébmeno migratorio internacional
estd en la necesidad de mano de obra de los paises desarrollados y no en la estructura del
mercado laboral (Garcia Sanchez, 2017). Esto se debe a que los trabajadores de estos paises
se niegan a realizar trabajos mal remunerados, inestables, degradantes, que denotan una
posicién social baja y ofrecen nulas posibilidades de ascenso, por lo que estos trabajos son
ofrecidos a los trabajadores extranjeros que estan dispuestos a aceptar porque, aunque los
salarios sean bajos, suelen ser mas altos comparados con los de su pais de origen (Gomez
Walteros, 2010; Massey et al., 2008). Segun el precursor de esta teoria, los buenos empleos
estarian destinados para personas con buena formacion, mientras que los trabajos mas precarios
estarian dirigidos a sectores de la poblacién de baja productividad y relativamente discriminados,
como las mujeres, los adolescentes y los migrantes. Sin embargo, los cambios demograficos y
sociales como la baja natalidad y la incorporacion de la mujer al mercado laboral tensaron esta

hipotesis (Garcia Sanchez, 2017).

Teoria de los sistemas mundiales

Esta teoria esta basada principalmente en los trabajos de Wallerstein (1974), que explica
gue la expansion del capitalismo a los paises menos desarrollados econémicamente genera
desequilibrios que obligan a las personas a tomar la decision de migrar. Las empresas

multinacionales, en bldsqueda de mayores ganancias, propiedades, mano de obra y nuevos
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consumidores, se insertan en paises periféricos no capitalistas para cambiar los procesos
tradicionales y generan alteraciones, entre ellas la sustitucion de actividades y el consecuente
desplazamiento de la mano de obra que viene en conjunto con los procesos de modernizacion y
comercializacion de la agricultura y la industria manufacturera. Esto termina provocando una alta
probabilidad de que las personas decidan migrar a paises desarrollados (Fabana Portolés, 2019;
Gomez Walteros, 2010; Massey et al., 2008; Arango, 2000). Segun esta teoria, “la migracién es
una consecuencia natural de los trastornos y dislocaciones que inevitablemente acontecen en el

proceso de desarrollo del capitalismo” (Massey et al., 2008, 453).

Redes de migracion

El concepto de redes de migracién es utilizado por Thomas y Znaniecki (1984), se define
como conjuntos de relaciones interpersonales entre las personas migrantes con parientes,
amigos o compatriotas que permanecen en el pais de origen para transmitir informacion, brindar
ayuda econdémica y dar apoyo de diversas formas. De esta manera, se reducen costos y la
incertidumbre que genera la migracién para asi facilitar este proceso, volviendo al flujo migratorio
menos selectivo en términos socioeconémicos y mas representativo dentro de las comunidades
de origen (Fabana Portolés, 2019; Arango, 2000). Estas relaciones conforman lo que se
denomina capital social como un recurso materializador de normas, confianza, organizaciones y
canales de informacién que tienen un efecto multiplicador, generando una ampliacién y
perpetuacion de esta red (Gémez Walteros, 2010; Massey et al., 2008; Arango, 2000). Esta teoria
acepta a la migracion internacional como una decision familiar o individual, pero también indica
gue estos procesos alteran sisteméticamente el contexto sobre el que se basan las decisiones
de futuros migrantes, incrementando asi las posibilidades de que estos decidan migrar

posteriormente (Massey et al., 2008).

Acumulacién causal
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Esta teoria, propuesta por primera vez por Gunnar Myrdal y retomada posteriormente por
Massey (2008), explica que la migracién es un fendmeno que desarrolla una serie de factores y
mecanismos que permite que se perpetle a si misma, donde este proceso modifica la realidad
social de tal forma que induce a desplazamientos futuros por medio de una serie de progresos
socioecondémicos (Arango, 2000). El autor anteriormente mencionado reconoce seis factores
socioecondémicos que se ven afectados por la migracién dentro de este modelo: la distribucién
de ingresos ante la vision de que las familias incrementan sus ingresos por medio de la
emigracion y las remesas, la distribucién de la tierra ante la produccion agricola local, la
organizacion de la agricultura principalmente por la capitalizacion de esta, la cultura, la
distribucién del capital humano entre paises desarrollados y en vias de desarrollo, y la
significacion social del trabajo donde la sociedad crea trabajos estigmatizados y concebidos

culturalmente para personas migrantes (Massey et al., 2008).

Transnacionalismo

Los estudios mas recientes respecto a las migraciones hablan frecuentemente de la
perspectiva transnacional como un enfoque postmodernista que se dirige a la desaparicion del
concepto Estado-nacion y a los espacios sociales desterritorializados (Moctezuma Longoria,
2008). El transnacionalismo indica que las personas migrantes no se acoplan definitivamente a
la sociedad de destino, sino que siguen vinculados con sus comunidades de origen tanto
economica, politica, cultural y socialmente por medio de la globalizacién, el desarrollo de los
medios de comunicacién y las nuevas tecnologias de la informacion (Thayer, 2015). De esta
forma, se produce un flujo constante de informacion, dinero, bienes, simbolos, etc. entre los
paises de origen y destino (Garcia Sanchez, 2017). Este enfoque se puede definir también como
“‘un conjunto de lazos y relaciones que configuran realidades sociales que trascienden las
fronteras nacionales” (Thayer, 2015, 40), en los que la comunidad migrante puede desarrollar

diversas identidades de manera simultdnea entre los distintos contextos locales a los que forman
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parte, creando asi nuevos espacios y conceptos como las familias, comunidades o empresas

transnacionales (Thayer, 2015; Jiménez, 2010; Moctezuma Longoria, 2008).

Autonomia de las migraciones

Las investigaciones que dieron paso hacia la conformacién de esta nueva teoria
provinieron de movilizaciones y protestas de la poblacion migrante en Europa y Estados Unidos,
por las acciones colectivas protagonizadas por los inmigrantes indocumentados (Rho, 2021). En
el marco de la produccion de conocimiento, el activismo politico migrante y las propuestas criticas
a las teorias sobre la movilidad humana, surge esta perspectiva de la autonomia de las
migraciones, donde también hace una critica a las teorias de migracién internacional, tanto las
neoclasicas como las explicaciones estructurales (Casas-Cortés y Cobarrubias, 2020; Rho,
2021). El aporte mas importante de este enfoque “consiste en interpretar el desarrollo de las
regulaciones migratorias y las politicas fronterizas como dindmicas en cambio constante, que
interactlan con las migraciones pero que no las afectan de manera causa-efecto en forma
aritmética” (Casas-Cortés y Cobarrubias, 2020, 67). Bajo esta misma perspectiva, la migraciéon
no es un fendbmeno que haya que explicar o un resultado mecanico de los desequilibrios entre la
oferta y demanda de las economias, mas bien, busca entender la migracion como una fuerza
dinamica en las sociedades que transforman otros procesos econémicos, politicos y sociales,
ademas de priorizar la dimensién subjetiva de las personas migrantes para re-entender los
conceptos de ciudadania, raza, comunidad, derechos, entre otros (Casas-Cortés y Cobarrubias,
2020; Cordero et al., 2019). Para la autonomia de las migraciones, ningln control fronterizo
contiene por completo el deseo y la necesidad de movilidad humana, suponiendo asi que la
migracion tiene su propia l6gica, motivacion y trayectorias que no son producto de las
determinaciones y necesidades del control y el capital (Rho, 2021; Anderson et al., 2009). Las
migraciones, lejos de entenderse como un conjunto de decisiones racionales e individuales,

deben comprenderse dentro de campos de conflicto y luchas entre las subjetividades y las
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practicas de subordinacion de las personas migrantes y los controles politicos, juridicos y

violencias (Rho, 2021; Cordero et al., 2019).

4, 2. Género

Una de las bases de esta investigacién se desarrolla en torno a la comprension del
fendmeno migratorio respecto a las teorias de género y como estas han permitido situar a la
mujer dentro de una problemética social que, histéricamente, ha homogeneizado el proceso
migratorio en relacion al género. Por esa razén, se hace un andlisis referente al desarrollo
histérico de este concepto y el aporte de los movimientos feministas a la incorporacién del
enfoque de género a las investigaciones sociales, ademas de establecer la importancia del

enfoque interseccional para comprender la realidad social.

4. 2. 1. Hablemos desde el género

El género se puede definir como un conjunto de caracteristicas psicolégicas, sociales,
politicas y culturales de una persona dentro de un contexto social-histérico determinado (Salinas
Garza et al., 2023; D’Ovidio, 2020). La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2018) lo define
también como roles, caracteristicas y oportunidades para hombres, mujeres, nifieces y personas
con identidades no binarias definidos por la sociedad, producto de relaciones entre las personas
y el reflejo de la distribucién de poder entre ellas, siendo también un concepto dinAmico que
cambia con el tiempo y del lugar. Este concepto tiene una connotacién impuesta que lo relaciona
directamente con el sexo, aunque se hace una clara distincién entre que sexo es un término
biol6gico y género abarca aspectos psico-socio-culturales, por lo que se trata de términos
opuestos que pueden dar infinitas variaciones, incluso mas alla de este binarismo impuesto
culturalmente, permitiendo la visibilizacion de las diversidades sexo-genéricas (Juan Herrero et

al., 2023; Salinas Garza et al., 2023).
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A partir de la apariencia sexual masculina o femenina, se asocia errbneamente el género
a un conjunto de estereotipos en base a las caracteristicas, roles, gustos y comportamientos que
son tipicamente asignados a hombres y mujeres, donde el estereotipo masculino est4 asociado
a caracteristicas relacionadas a la competencia y produccion (competentes, ambiciosos,
aventureros) mientras que el estereotipo femenino esta relacionado con la sociabilidad y
reproduccion (sensibles, cuidadoras, comprensivas); por ende, la sociedad espera que las
personas se adapten y se comporten en funcién a estos estereotipos y, el no cumplirlos, puede
dar lugar a la estigmatizacion, exclusién social y discriminacion (Jiménez-Moya et al., 2020; OMS,
2018). De acuerdo a los estereotipos de género, surgen también los roles de género que
responde a una estructura patriarcal hegemédnico que establece un sistema de relaciones
sociales sexo-politicas que coloca a los hombres masculinos en una posicién de autoridad y
superioridad por sobre los cuerpos feminizados y disidencias, exponiéndolos continuamente a

desigualdades y violencias para asegurar el poder y la supremacia masculina (D’Ovidio, 2020).

La violencia de género es una problematica social compleja y multidimensional, entendida
como “cualquier dafio que se cometa contra una persona, y que resulte de las desigualdades de
poder que se basan en los roles de género” (Araujo-Cuauro, 2018, 138). También se entiende
como un fendbmeno socio cultural histérico radicado en una cultura del machismo, que se
evidencia en la dominacibn masculina y que atrae un desequilibrio social en base a la
desigualdad, la discriminacion y la subordinacion hacia las mujeres (Salinas Garza, 2023;
Ramirez Velasquez et al., 2020). Generalmente, la violencia es entendida como una agresion
fisica, pero en realidad equivale a todo acto de violencia que resulte en dafio o sufrimiento fisico,
sexual y psicoldgico que se puede producir en la vida publica como en la vida privada y que
abarca diferentes dimensiones. ONU Mujeres (s.f.) hace una caracterizacion de los tipos de

violencia, las cuales incluyen:
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+ Violencia econdmica: dependencia financiera de otra persona para mantener el control

total de sus recursos financieros.

* Violencia psicolégica: provocar miedo a través de la intimidacién, amenazas, destruccion

de objetos, aislamiento o sometimiento a maltrato psicologico.

¢+ Violencia emocional: destruir la autoestima de una persona a través de criticas, insultos

0 sometimiento con otros tipos de abuso verbal.

+ Violencia fisica: dafio a una persona mediante golpes, patadas, quemaduras, empujones,

bofetadas, mordidas o empleando cualquier tipo de fuerza fisica contra ella.

o Violencia sexual: obligar a participar en un acto sexual sin consentimiento mediante

el acoso o la violacion.

+ Violencia digital: cualquier acto de violencia cometido, asistido o agravado por el uso de

la tecnologia de informacién y comunicaciones.

El hablar de género, estereotipos de género, roles de género, violencia por motivos de
género y todas las dimensiones que este término abarca, se comenz6 a ser difundidos en los
movimientos feministas de los afios 60 ante nuevos paradigmas que buscaban erradicar los
patrones patriarcales y machistas que estaban (y contintan estando) impuestos en la sociedad

(Poggi, 2019).

4. 2. 2. Movimientos feministas y enfoque de género

Las desigualdades sexo-genéricas establecidas histéricamente en las sociedades
patriarcales permitieron el surgimiento de las ideas feministas en busqueda de la igualdad de
derechos de las mujeres y la eliminacion de cualquier forma de discriminacion (Gamba, 2008).
Los antecedentes historicos de los feminismos remontan desde a fines del siglo XlII, aunque no
es hasta mediados del siglo XIX que comienza una lucha organizada y colectiva para establecer

el derecho al sufragio femenino; a partir de entonces, los movimientos sociales feministas
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comienzan a extenderse y visibilizarse, provocando también diversas corrientes que daban
respuesta a las demandas de las mujeres alrededor del mundo (Gamba, 2008; Gomariz Moraga,

1992).

Estos movimientos, en conjunto a otros movimientos sociales que buscan
transformaciones y cambios, también motivaron la redefinicion de las ciencias y la permutacién
del movimiento feminista en la disciplina académica, donde se cuestionaron y se plantearon
nuevas propuestas tedricas y metodoldgicas que abrian nuevas perspectivas al estudio de la
sociedad y de los grupos marginales, donde se encontraban las mujeres (Mora Bleda, 2013). Se
cuestiona la neutralidad de las ciencias que sobrevalora la objetividad y la nocién de “verdad”
para asegurar la “validez” de los resultados investigativos, y la teoria feminista permite realizar la
critica de que los sujetos no son neutrales, incambiables y universales, sino méas bien se debe
reconocer las diferentes posiciones sociales respecto a las identidades sexo- genéricas. En
efecto, las historiadoras y antropélogas feministas pusieron en practica estos cuestionamientos
en su quehacer académico, transformando la manera de pensar y escribir sobre dichas areas y
mostrar una nueva perspectiva del estudio de la sociedad, estableciendo dos procedimientos
conceptuales, como la historizacién, que trata de comprender el significado de los fendbmenos en
un determinado contexto temporal y cultural, y la generalizacion, que consiste en marcar el género
del sujeto para conducir a la visibilizacion de sujetos antes omitidos por las ciencias sociales

(Palomar Verea, 2005).

A partir de la teoria de género desarrollada a partir de los afios 80s principalmente, se
establece que el género es un sistema jerarquizado de poder que privilegia la division social del
trabajo, genera conflictos sociales de dominacion y debe ser tratado de manera académica para
la produccién de conocimiento respecto a la explicacion histérica de ser mujer y la relaciéon con
los procesos de emancipacion (Gomariz Moraga, 1992). Aunque se ha trabajado

progresivamente para la incorporacion del enfoque de género en la investigacion, continla
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siendo un gran desafio dentro de un espacio motivado por la exclusiébn a partir de sesgos,
prejuicios y estereotipos de género; Hynes et al. (2020) indican que este enfoque permite
considerar los factores bioldgicos, psicoldgicos, sociales y culturales que afectan la forma en la
que una persona se identifica en la sociedad, sin considerarlo homogéneo y objetivo, mas bien
reconocer que todas las personas tienen necesidades diversas y variadas segun el sexo, el

género, la edad, la clase social, la etnia, entre otras caracteristicas.

4. 2. 3. Interseccionalidad

A partir de los movimientos feministas y el enfoque de género, se desarrollan los marcos
tedricos de la interseccionalidad durante la década de los 70s en adelante, cuando el feminismo
negro y chicano hace visible que los efectos de la discriminacion pueden generarse en torno a
categorias como la raza, el género y la clase social ante la invisibilizacion de las mujeres de color
gue no pertenecian a la clase social dominante, aquellas estudiadas por el feminismo
hegemonico sobre las mismas ldgicas jerarquicas y patriarcales que se buscaba erradicar

(Cubillos Almendra, 2015; Guzman Ordaz, 2011).

El feminismo negro demostré cdmo a partir de criterios de universalidad, se reivindicaron
los intereses de un grupo (mujeres “blancas”, occidentalizadas, heterosexuales y de clase
media), lo que marginé las demandas y necesidades de mujeres pobres, inmigrantes y

afrodescendientes (Cubillos Almendra, 2015, 122).

Patricia Hill Collins (1948) es una de las principales representantes del feminismo negro
gue, en conjunto con otras investigadoras, permite el resurgimiento del enfoque feminista negro
que tiene como eje central la nocion de interseccionalidad, establecido originalmente por
Kimberlé Crenshaw (1959), donde se explica la constitucion de sistemas de poder a partir del
vinculo entre las categorias de raza/etnia, género, clase social, sexualidad y Estado-nacién que
ejercen multiples formas de opresion (Santibafiez Guerrero, 2018). Para esta autora, no puede

adoptarse una perspectiva jerarquica entre los sistemas de dominacion, por lo que cada grupo
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puede tener su propio punto de vista donde cada combinacion de categorias puede tener
perspectivas parciales de otros, pero sin renunciar a su singularidad (Cubillos Almendra, 2015).

Sin embargo, también se establece que, a mayor nimero de interconexiones de categorias

oprimidas, se reproducen mayores espacios de opresion y control (Castillo-Lobos, 2022).

Figura5s

Rueda de la interseccionalidad de Patricia Hill Collins.

Privilegios / Normas

cuerpo-mente “normativo”  Titulada  joyen

Rica / Economicamente estable .‘ ;!1 T r‘""""
Q Q o]
Heterosexual by 2 ] 3 ¥ Clase alta y medio-alta
Y 5 Lt ¥y 4
Ori % e 8 O & F &
igenes europeos ,\ 0{0 % 6‘3 4 IE q:, & Angléfono / hispanohablante
2 7} o
Q o"‘s % ? ? < Ofo &
Blanca %, % % N Piel clara
S N %R Qi o
< % A g & C
s % 2 ) 3o
Hombre A__ O ° ) & ° A No judia
e, o o™
)Y/SMO / o \\‘:em\‘
an, Q pot
Masculino / Femenino o d"’c‘@ o Fértil
Cnerig, mo. ’7[;,8,770 Pr onﬂ‘a\‘s
‘r- inacié Dominacién‘
Infértil Transgénero
Judia Mujer
Piel oscura Minoria étnica
Lengua minoritaria Origines no europeos
Clase trabajadora LGTBIQ
No atractiva Pobre / Economicamente inestable
Anciana Anelfabeta Diversidad funcional / mental
Opresion

Nota. Adaptado de “Interseccionalidad: la discriminacién multiple desde una perspectiva de
género” (p. 74), por C. Lépez Sanchez, C. Vilaseca Garcia y J. M. Serrano Japa, 2022, Revista

Critica de la Historia de las Relaciones Laborales y de la Politica Social, (14).

La socidloga Patricia Hill Collins ejemplifica algunos tipos de discriminacion mas usuales

y que pueden interrelacionarse entre si mediante la “Rueda de la interseccionaldad”. En la Figura

5, se identifica el eje horizontal de desigualdad que separa aquellos factores socialmente
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aceptados —hombre, blanco, clase alta, piel clara— en contra posicion de los factores o
estereotipos presentes en aquellas personas que sufren discriminacién u opresion —muijer,
minoria étnica, clase trabajadora, piel oscura— (Lépez Sanchez et al., 2022). Los estudios sobre
interseccionalidad respecto a las migraciones internacionales reconocen al género como una
nocién importante para analizar experiencias y trayectorias migratorias. Diversos autores afirman
gue el género no existe de forma aislada, sino que se intersecciona con otras dimensiones que
creany perpetltan las desigualdades sociales, por lo que debe verse el género pensando también
en las categorias de etnia, clase y sexualidad, como no es posible analizar la etnicidad ni la
migracion sin tener en cuenta género y clase (Magliano, 2015). Otra dimensién importante que
genera subordinacién y exclusion es el caso de las mujeres-madres migrantes, donde la sociedad
dominante impone su cultura a otra a través de la persuasion de las instituciones por establecer
un método de crianza universal, invisibilizando los saberes y experiencias de las mujeres y su
cultura de origen, haciéndose la distincion entre los “otros” y “nosotros” para justificar la
segregacion de este grupo (Castillo-Lobos, 2022; Scozia Leighton et al., 2014). El andlisis de la
interseccionalidad nos invita a examinar las relaciones de poder existentes en las diversas
categorias de las dimensiones sociales, lo cual permite evidenciar la convergencia de
desigualdades, dilucidar la institucionalizacion de las relaciones de subordinacién como abrir

nuevos entornos de negociacion (Mora, 2019).

4. 3. Maternidad

Dentro de la historia, las maternidades se han definido como un proceso biologico y
natural de la mujer por su capacidad fisiologica de concebir, parir y amamantar. El
posicionamiento social y cultural de la mujer también han influido en cémo la maternidad es
percibida a lo largo de los siglos, y finalmente son las teorias feministas y el enfoque de género
gue permiten hacer esta distincion entre ser mujer y ser madre, permitiendo establecer otra

perspectiva respecto a la construccion de las maternidades.
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4. 3. 1. Concepcion histérica de las maternidades

La herencia cultural del concepto de maternidad esta fuertemente ligado a las religiones
monoteistas a lo largo de la historia, donde se establecia que el papel fundamental de la mujer
estaba dirigido a la procreacién en un contexto de resignacion y sumision ante la figura
masculina, en conjunto a la limitacién de su sexualidad y reproduccion, lo que provoco6 que se
redujera a las mujeres a sus roles de madres. La herencia judio-cristiana valorizé la maternidad
a través del culto a la virgen Maria como una fuente primordial de identificacion y revalorizacién
de la mujer, que también instala en la sociedad la concepcién de que una buena mujer es
equivalente a madre y santa, mientras que una mala mujer era vista como una prostituta y
pecadora (Amador Outén; 2021; Alfaya Géngora et al., 2012; Molina, 2006). Avanzando hacia la
Edad Media, la herencia de la religion continla manteniéndose con fuerza en la sociedad
occidental, donde existe una valoracion extrema de la “virginidad” y las mujeres casadas y viudas
guedan en desventaja socialmente. En paralelo, la maternidad esta dominada por aspectos
fisiolégicos como la procreacion, gestacion, parto y amamantamiento, reforzando la concepcién
de que la mujer por naturaleza tiene que ser madre, ademas de ser obligada a experimentar este

sacrificio por el pecado de Eva, “la primera mujer” (Molina, 2006).

En la Era Romantica, la maternidad continla siendo principalmente un acto de
procreacion, y la infancia es considerada de forma repudiable en la sociedad; el castigo fisico
esta validado como disciplina y el trato a los hijos/as esta basado segun su utilidad econémica,
sin darle ningun valor social hasta que lleguen a su adultez. Mas adelante, en los siglos XVII y
XVIII, se produce un cambio de paradigma en considerar a las nifieces como seres inocentes y
necesitados de atencion, por lo que la maternidad también cambia su concepcion a ser el objetivo
central de la vida de las mujeres. Aun asi, la maternidad esta valorada por su fertilidad y no por

su capacidad de criar a los hijos/as (Molina, 2006)
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Durante la Epoca Moderna, el rol maternal amplia sus funciones de cuidado y
alimentacion de los hijos/as incorporando también la educacion de la futura ciudadania, por lo
gue la figura maternal se convierte en un pilar fundamental para el bienestar social y emocional
de las familias. Las madres, vistas como incompetentes, irracionales y emotivas respecto a los
cuidados de las nifieces, deben ser formadas para la crianza y, con ello, también se suman los
esfuerzos del Estado a través de leyes de escolaridad, jardines infantiles y tribunales de menores
(Amador Outdén; 2021; Molina, 2006). En la llustracion, también se valoriza el concepto de “buena
madre” a través de la construccién social de la idea de que el amor maternal es un aspecto
importante para el recién nacido/a, que contribuye a la separacion de los roles maternos y
paternos en la nueva cultura. Esto también provocé la glorificacién y la idealizacién de la
maternidad como un reconocimiento de la mujer dentro de la sociedad durante los siglos
posteriores, que llevo a las mujeres a compensar las inequidades que la sociedad establecia

segun los roles de género a través de la maternidad (Palomar Verea, 2005).

Llegando a la Edad Contemporanea hasta la actualidad, existen fuertes cambios de
paradigma con respecto a la concepcién de la maternidad, donde comienza a visualizarse como
un obstaculo mas que una realizacion personal, que provoca el aumento de las mujeres en el
mercado laboral y la disminucién de la natalidad. La incorporacién de las mujeres en la esfera
laboral hace surgir la idea de “supermujer” como una romantizacion a la doble jornada laboral de
las mujeres en la busqueda de la compatibilizacion del trabajo con el hogar, lo que no supuso la
incorporacion del hombre dentro del espacio privado (Amador Outén; 2021). Los movimientos
feministas también trajeron a la luz el debate general sobre la maternidad como una opcién
personal, que venian a la par con el avance de la medicina y el uso de métodos anticonceptivos,
ademas del cuestionamiento respecto al concepto unificado de maternidad-mujer, estableciendo

que ser madre no es equivalente a ser mujer y que el “instinto maternal” que se asociaba a las
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mujeres en realidad es una construccién social impuesta histéricamente (Amador Outén; 2021;

Alfaya Goéngora et al., 2012).

4. 3. 2. Ser mujer no es equivalente a ser madre

El rol de la maternidad se ha naturalizado en la sociedad, enfatizando la parte biolégica
como papel importante en la vida de la mujer y, por lo tanto, se ha reafirmado esta creencia de
gue la maternidad es un deseo innato en las mujeres. La imposicion de la maternidad como
obligatoria, también limita las oportunidades de las mujeres en el &mbito laboral y social, ademas
de su capacidad de tomar decisiones respecto a sus vidas (Obregdn Brocher et al., 2020). A
partir de los cuestionamientos generados por el sistema de creencias en las teorias feministas,
se establece que la maternidad es una decisién propia y no una imposicién social, ademas de
ser una construccion social que ha sido producida y reproducida a través de discursos y practicas

sociales dominantes (Obregdn Brocher et al., 2020; Sanchez Rivera, 2016).

Con esto también se busca abolir el mito del instinto maternal y la premisa de que toda
mujer nace con este instinto, por lo que si no es “buena madre” tampoco es “buena mujer”. Esta
ideologia continta fomentando las desigualdades de poder y la inferioridad naturalizadas de las
mujeres a partir de la division sexual del trabajo (Sanchez Rivera, 2016; Blazquez Rodriguez y

Montes Mufioz, 2010)

El mito del instinto maternal, supuestamente inscrito en una funcién natural, predestina a
las mujeres a ser madres, a ser las cuidadoras, protectores y Unicas responsables del
cuidado y bienestar de los hijos, situacion que no aplica de la misma manera a los
hombres, considerando que la responsabilidad de éste, en el mejor de los casos, es

basicamente la de proveedor (Sanchez Rivera, 2016, 939).

La maternalizacion de las mujeres, en efecto, se sustenta por su capacidad fisiolégica

reproductiva, lo que provoca que no se piense a las mujeres como sujetas de derecho ni con la
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capacidad de decidir cuando y cdmo ser madres. Las practicas que cuestionan esta ideologia
plantean que debe existir una orientacién, instruccién y guia hacia las madres, y no debe dejarse
en manos del mitico instinto maternal o de la intuicién natural de las mujeres, sino que debe
existir una orientacion, instruccion y guia hacia las madres (Giallorenzi, 2020; Blazquez

Rodriguez y Montes Mufioz, 2010).

Como hemos podido ver, la concepcion sobre la maternidad ha tenido muchos cambios
a lo largo de la historia y en las diversas culturas segun los aspectos politicos, sociales y
economicos en los diferentes contextos, lo que refleja la influencia de los procesos culturales
respecto a lo considerado valido en un contexto temporal y espacio particular (Rios Estrada et
al., 2021; Molina, 2006). Se reconoce gue los estudios de la maternidad se han diversificado y
profundizado en base a las teorias feministas y los estudios de género, que asentar las bases
para concluir que la maternidad es una construccion cultural que se aleja de la idea de que es
algo natural, innato y obligado en las mujeres, y también se refiere a la maternidad como un
hecho cultural y una cuestién de género atribuido a los ordenamientos simbdlicos respecto a los

estereotipos y roles de género (Sanchez Rivera, 2016; Palomar Verea, 2005).

4. 4. Migracion, género y maternidad

Habiendo analizado las teméaticas de migracién, género y maternidad por separado, se
hace un entrecruce entre los tres ejes tedricos principales de la investigacion para comprender
las diferentes teorias migratorias que surgen a partir del enfoque de género, como la feminizacién

de la migracion, las cadenas globales de cuidado y la maternidad transnacional.

4. 4.1. El enfoque de género en los estudios migratorios

Las investigaciones en torno a la migracion y las teorias migratorias desarrolladas hasta
comienzos del siglo XXI, estaban caracterizadas por su tendencia a la neutralidad y

homogeneidad en términos de género, donde prevalencia el rol masculino y su protagonismo
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dentro de la migracion bajo la premisa de que los hombres son proveedores en busca de trabajo,
mientras que las mujeres se dedicaban a labores domésticas (Matthew Mendiola, 2021; Monzén,
2017; Marroni, 2015). Eva Jiménez Julia (1999) hace una revision critica de las teorias
migratorias desde la perspectiva de género, donde indica que, aunque se habla de las diferencias
de sexo respecto a la migracion, no se hace un analisis mas alla de lo descriptivo, ignorando que
la migracién tiene origenes y consecuencias mayoritariamente desiguales diferentes para
hombres y mujeres (Monzén, 2017). Siguiendo esta misma linea, se indica que, dado que las
teorias migratorias se han construido en base a la migracion laboral, se le ha otorgado al hombre
un papel productivo y a la mujer un papel reproductivo, permitiendo asi que la migracién se
deduzca como masculina mientras que las mujeres sean percibidas como elementos accesorios
0 acompafantes que, en el caso de migrar, estarian realizando funciones masculinas; en efecto,
los sujetos del fenbmeno migratorio fueron comprendidos como una potestad Unicamente

masculina (Guizardi et al., 2018; Jiménez Juli, 1999).

Gracias a la incorporacién del enfoque de género en los estudios de migracion, se ha
podido dar mas visibilidad a las mujeres migrantes, sus particularidades como protagonistas de
la movilidad humana y reflexionar sobre las desigualdades de género durante todo su proceso
migratorio (Matthew Mendiola, 2021; Asakura y Torres Falcén, 2013). Al igual que en el resto de
las ciencias sociales, este enfoque permiti6 cambiar el sujeto de estudio catalogado como el
“‘hombre” genérico, que se transformd en el hombre biolégico, y deja de lado a las mujeres; en

otras palabras:

Reconocer que la ceguera de género soslaya la investigacion y las politicas disefiadas
como consecuencias de dichas investigaciones es fundamental en la teoria y en la
practica, y actuar sobre ello es obligatorio si pretendemos una ciencia inclusiva en todos

los sentidos (Padilla, 2013, 2).
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El género es una dimensién relacional que no puede ser entendida ni aislada en un
abstracto que, aunque no engloba Unicamente el estudio de las mujeres, permite abordar sus
experiencias y puntos de vistas para poder contrastarlas y compararlas entre sexos. Tener interés
sobre las migraciones es necesario desde este enfoque, puesto que las migraciones son un
fendmeno influenciado por el género, como lo sefala Juliano citado por Padilla (2013), que
expresa que la migracion no es un proceso asexuado, todo lo contrario, esta condicionado por

las relaciones de género puesto que no son pensadas de igual manera desde la visién masculina.

4. 4. 2. Lafeminizacién de la migracion

A partir de los afios 90s del siglo XX, la visibilidad de las mujeres en el fendbmeno
migratorio permiti6 aumentar los estudios criticos respecto a la invisibilidad del rol femenino en
la migracion y aumento el desarrollo de estadisticas que demostraron la fuerte presencia
femenina en los flujos migratorios, donde se comienza a hablar de la feminizacion de la migracion
(Guizardi et al., 2018; Marroni, 2015). Esta presencia femenina también permitié hablar de la
feminizacion de la pobreza, que genera las condiciones necesarias para que cada vez aumente
mas la cantidad de mujeres migrantes que se desplacen en base a la demanda laboral de mano
de obra femenina, generalmente en el servicio doméstico (Martinez Ruiz, 2019; Mallimaci, 2012).
La feminizacion de la migracion puede ser interpretada de diversas formas: desde un punto de
vista cuantitativo con el aumento demogréfico de las migraciones femeninas, o desde un punto
de vista cualitativo donde coloca a la mujer como objeto y sujeta protagonista de sus procesos
migratorios (Padilla, 2013; Mallimaci, 2012). Este enfoque también indica que las mujeres,
muchas veces, deciden tomar la decision de migrar por derecho propio y en busca de objetivos
particulares que pueden incluir el deseo de mejorar su situacién socio-econémica (Rebolledo

Gamez y Rodriguez Casado, 2019; Roldan Davila et al., 2012).

Como hemos visto anteriormente, las relaciones de género son relaciones de poder,

donde se establecen jerarquias y se crean condiciones para la discriminacion: desde la
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perspectiva de género, las mujeres experimentan distintas formas de discriminacion y estan mas
expuestas a sufrir violencia por el simple hecho de ser mujeres, produciéndose en mdltiples
espacios como en el comunitario, laboral, educacional, familiar e incluso en la pareja (Asakura y
Torres Falcon, 2013). Los valores socioculturales impuestos en la sociedad respecto al rol
femenino son estereotipos de que se espera que estas tengan caracteristicas, funciones y
comportamientos determinados por ser mujeres, lo cual se traducen en otras formas de violencia
y discriminacion (Vargas-Ribas, 2022). En el caso de las mujeres migrantes, existen estos

ejemplos:
Sexualizacién de los espacios

Dentro del mercado laboral, la desigualdad es evidente cuando las mujeres son mas
propensas a trabajar en labores domésticas, trabajo sexual, escasamente remunerados o en el
sector de cuidados y servicios: como sociedad, se espera cumplan el estereotipo de tener
ocupaciones “femeninas” (Vargas-Ribas, 2022; Oso y Parella, 2012). Estos “trabajos de mujeres”
asignados de manera arbitraria, generalmente condicionan el acceso de las mujeres al territorio
de destino, sus derechos de ciudadania y pautas de incorporacion y promocién laboral, siendo
procesos de diferenciacion, subordinacion y desigualdad (Mestre, 2005, como se cité en Oso y
Parella, 2012).

Trata de personas

La trata de personas constituye una de las mas graves violaciones a los derechos
humanos de nuestro siglo, la que consiste en captar, trasladar, acoger o recibir personas
mediante violencia o engafios (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, s.f.).

Lamentablemente, es considerado como un negocio que genera mucho capital en el que se ven
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cientos de personas involucradas, principalmente mujeres y nifias, y se puede identificar diversas
finalidades de explotacion como la explotacién sexual, trabajos forzados, mendicidad ajena y
tréfico de 6rganos (Vargas-Ribas, 2022; Asakura y Torres Falcon, 2013). Estas victimas de la
trata de personas son socialmente rechazadas, pero masivamente utilizadas debido a la
clandestinidad donde estan insertas, sin un apoyo social y juridico que permitan proteger sus
derechos; las mujeres han sido expuestas a un proceso de cosificacion, donde sus cuerpos son
adornados, utilizados y construidos en base a los deseos masculinos para su subordinacion y

explotacion (Vargas-Ribas, 2022; Araiza Diaz y Medécigo Daniel, 2019; Chiarotti, 2003).
Violencia intrafamiliar

Las mujeres migrantes presentan altos factores de riesgo con respecto a la violencia por
su condicién de migrantes, su raza 0 su grupo étnico. Esta violencia puede ejercerse en espacios
sociales amplios, como en lo laboral, pero tiene consecuencias mas severas cuando se
presentan dentro del nicleo familiar (Martinez Lanz, 2010). La doctora Martinez Lanz explica que
“la violencia es un fenédmeno que surge cuando las formas de relacion se agotan y los canales
de comunicacion se rompen”, donde el maltrato, el castigo o el abuso son maneras violentas de
relacion y expresion (2010, 308). La violencia intrafamiliar se refiere a aquella que se produce en
el ambito privado de diferentes formas, ya sea por medio de abuso fisico, sexual, econémico o
psicoldgico por parte de su pareja o de algun miembro de su familia (Vargas-Ribas, 2022). A
pesar de que ha dejado de ser considerada exclusivamente en el ambito privado para poder ser
condenada publicamente segun la legislaciéon contra la violencia doméstica, este tipo de violencia
continla estando muy presente en los diversos paises, siendo aun mas alarmante en el caso de
las mujeres migrantes que pueden verse afectadas por aspectos relacionados con su condicion
legal, la desinformacion de sus derechos y su mdltiple marginalidad desde la perspectiva

interseccional (Deusdad-Ayala et al., 2012).
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4. 4. 3. Migracién y trabajos de cuidado

Histéricamente, el modelo de organizacion social ha promovido una division sexual del
trabajo donde se hacen las distinciones sexuales entre los hombres, generalmente atribuidos a
labores productivas, y las mujeres, asociadas al trabajo doméstico y de cuidado, a partir de
creencias culturales respecto a los roles masculinos y femeninos, lo que lleva a una distribucién
muy dispareja que también imposibilita la conciliacion entre el ambito familiar y laboral (Guizardi
et al., 2022; Cardenas-Rodriguez y Ortega-de-Mora, 2019; Lamas, 2018). El trabajo reproductivo
de las mujeres fue invisibilizado por muchos afios, hasta el establecimiento del enfoque feminista
que permitid reflexionar y denunciar la falta de reconocimiento del trabajo doméstico no
remunerado y su relacion con las desigualdades de género que permite la desvalorizacion y
subordinacién de las mujeres en el mercado laboral. “El hecho de que la actividad de
reproduccion social realizada al interior del hogar quedara fuera del mercado (y de la actividad
econdémica) ha tenido importantes efectos en la situacién de desigualdad que viven las mujeres”
(Valenzuela et al., 2020, 12), lo que conlleva a una marginalizacion, desvalorizacion y relegacion

de la vida privada en actividades relacionadas con la maternidad y el cuidado.

La migracion femenina en el contexto internacional migratorio tiene un gran impacto en
las sociedades con el establecimiento de las llamadas cadenas globales de cuidado, definido
como “los encadenamientos de personas que atraviesan fronteras y se conforman con el objetivo
de sostener cotidianamente la vida, ya sea de manera remunerada o no remunerada” (Monreal
Gimeno et al., 2018, 89). Estas cadenas globales de cuidado se conforman por mujeres
migrantes que cuidan a los hijos/as de otras mujeres, como también de mujeres que cuidan a los
hijos/as de las mujeres migrantes en los paises de origen, lo que genera nuevas formas de
organizacion familiar en ambos contextos y también continia demostrando que el cuidado sigue
siendo una responsabilidad asignada socialmente a las mujeres, reforzando esta asignacién

tradicional de género en los paises (Valenzuela et al., 2020; Monreal Gimeno et al., 2018).
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Valenzuela et al. (2020) indican que, por la feminizacién de la migracién y el establecimiento de
las cadenas globales de cuidado, surge también la mercantilizacion de estos como estrategia

para resolver la crisis de los cuidados.

La crisis de los cuidados ha sido un fenémeno mundial vinculado a una serie de patrones
gue interactian entre si, como el aumento en el empleo de las mujeres, los cambios en las
dinamicas y estructuras familiares, el aumento de la esperanza de vida y menores tasas de
fertilidad, la restriccion de politicas fiscales y presupuestos de politicas sociales que conlleva a
la insuficiencia de servicio de apoyo al cuidado de personas dependientes. Muchos factores
sociales han puesto en crisis la forma tradicional de organizacion de los cuidados y ha generado
una mercantilizacion de estos a través de la contratacién de, especificamente, trabajadoras
domésticas remuneradas (Valenzuela et al., 2020). La emergencia de la crisis de los cuidados
fue producto de la creciente atencidn respecto del sector del trabajo doméstico remunerado, que
aporto al bienestar de los hogares y a la economia de los paises como un intento de equiparar
los derechos laborales de hombres y mujeres, y mejorar sus condiciones laborales (Valenzuela
et al., 2020). Sin embargo, se ha evidenciado con creces que lo que se esperé solucionar a partir
de la crisis de los cuidados, no fue un verdadero reparto equitativo para las tareas reproductivas
entre hombre y mujeres, sino mas bien ha sido una transferencia de estas tareas a mujeres con
menos recursos Y posibilidades, como las mujeres migrantes (Cardenas-Rodriguez y Ortega-de-
Mora, 2019). Esto se deja en evidencia cuando las mujeres migrantes son las principales
representantes de trabajos como los servicios domésticos, aseo industrial, cocinerias y
garzonerias, trabajos socialmente vistos como “para mujeres” donde los empleadores se
benefician de que estas mujeres se acomodan mas facilmente a sus exigencias para poder

subsistir (Silva Segovia et al., 2018).
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4. 4. 4. Globalizacién y maternidad transnacional

La globalizacion y el surgimiento de la perspectiva transnacional en los estudios
migratorios también han permitido mayor visibilidad del rol femenino en las migraciones producto
de los cambios que ha producido este enfoque, como la implementacién de nuevas relaciones
familiares, econdémicas y sociales de manera binacional o multinacional que permiten la
reformulaciéon del concepto de sociedad en sus diferentes instituciones, como la familia, la
ciudadania y el Estado-nacién (Rebolledo Gamez y Rodriguez Casado, 2019; Guizardi et al.,
2018). Sin embargo, autores también afirman que este proceso ha profundizado las brechas de
género que, desde el enfoque de la interseccionalidad, se intenta tener presente para disminuir

los espacios de subordinacién y exclusion (Rebolledo Gamez y Rodriguez Casado, 2019).

La maternidad transnacional ha sido un gran desafio para la sociedad, donde las mujeres
son potencializadas por su condicién de madre, jefa de hogar, transmisoras de tradiciones y
sustento familiar. Para la madre, iniciar el proceso de migrar transforma su estructura familiar
apartandose fisicamente de sus hijos/as o afrontando una nueva maternidad en el pais de destino
que implica “un cambio de roles, sentidos, y tradiciones de la connotacion de maternidad [...].
Estos cambios direccionan las formas de percibir su corporalidad y su lugar en la sociedad;
siendo determinantes en la formulacién de habitos de cuidado y crianza (Garzén Esguerra, 2022,
332). Con el avance de las tecnologias de la comunicacion, la poblacién migrante ha sido capaz
de adaptarse a estas para activar redes familiares con recursos materiales y culturales a través
del acceso a la nueva tecnologia como celulares, ordenadores, internet y las nuevas tecnologias
de la informacién y comunicacion (TICS). El uso de estas permite participar en la cotidianidad
familiar con sus parientes de su pais de origen, manteniendo los vinculos afectivos y del cuidado
a distancia: el uso de las TICS ha permitido que cada sujeto pueda vivir simultaneamente entre
dos o mas sitios construyendo y manteniendo redes trasnacionales por medio de vinculos, lazos

de parentesco, de amistad, de comunidad y de Estado-nacion (Hernandez Cordero y Romea
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Martinez, 2019). Por otro lado, cuando una madre toma la decisiébn de migrar, se producen
nuevas configuraciones, estrategias, distribucién de actividades y delimitacién de poder en el
nacleo familiar en el pais de origen. Mientras que la mujer migrante tiende a asumir el rol de
proveedora econémica, las tareas domésticas y de cuidado se redistribuyen entre las personas
de la unidad doméstica, habitualmente otras mujeres. Esto demuestra que el transnacionalismo
no necesariamente rompe con los estereotipos respecto a los roles sociales de las mujeres, sino
gue dan continuidad a los roles de madre y cuidadora entre el propio género (Alcantara Quintana,

2022).

La familia transnacional surge a partir de este nuevo enfoque donde las relaciones
familiares se mantienen luego de la migracion a través de los avances en las nuevas tecnologias,
las comunicaciones y las remesas (Vargas-Ribas, 2022; Le6n Gin, 2014). En el caso de las
mujeres madres migrantes, hay un fuerte impacto adicional condicionado por los roles de género
asignados, donde se espera que una mujer priorice su rol “biolégico” por sobre su rol de
proveedora del hogar, asignado socialmente a una figura masculina (Vargas-Ribas, 2022). El
hecho de que una madre decida tomar la decisién de migrar en solitario conlleva una gran carga
cultural sobre ella, donde son consideradas “malas madres” por alejarse de sus familias y dejar
a sus hijos al cuidado de un tercero, aunque la migracién no implica necesariamente el cese de

la maternidad (Avaria et al., 2016; Orozco, 2007).
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5. MARCO METODOLOGICO

5.1. Perspectivaepistemoldgicay disefio de investigacion

El concepto de epistemologia se entiende como la disciplina que estudia la ciencia y esta
directamente relacionada con el conocimiento que producen los/as investigadores para estudiar
la realidad, que herramientas se utilizan, sus métodos, su ldgica, entre otros aspectos: desde
esta postura, se busca conocer la relacién entre quien busca conocer y lo que puede conocerse
(Cazau, 2011; Paramo y Otalvaro, 2006). A lo largo de la historia de las ciencias sociales, a partir
de los cuatro principales paradigmas de la investigacion cualitativa —positivismo,
postpositivismo, teoria critica y constructivismo descritas por Guba y Lincoln (1994)—, han
surgido diversas perspectivas, enfoques y metodologias para estudiar la realidad social en base
a sentimientos, emociones, percepciones y significacion de las acciones humanas, con el fin de
desarrollar investigaciones sistematicas, rigurosas y documentadas que contribuyan en la

compresion de los hechos humanos (Mieles Barrera et al., 2012; Valles, 1999).

Entre estas perspectivas, surge la fenomenologia que se utilizara en la presente
investigacion, propuesta por Husserl quien desarrolla los fundamentos de esta perspectiva en el
campo de la filosofia, la cual luego fue la base de otros autores para desarrollar la fenomenologia
en otras areas de conocimiento, como Schutz en la sociologia (Mieles Barrera et al., 2012). A
grandes rasgos, la fenomenologia se interesa por los fendmenos experimentados desde la
perspectiva de las propias personas tal y como se presentan, haciendo una descripcion detallada
de la experiencia vivida para mostrar sus significados y descartando teorias, opiniones, creencias
y suposiciones a través de la epojé, que es el gjercicio de neutralizar todos los prejuicios que el
investigador tenga en torno al objeto de estudio, y darle énfasis a la experiencia tal como es
(Castillo Sanguino, 2020; Rodriguez et al., 2019). Se decide posicionarse desde esta perspectiva
ya que se adapta de mejor manera a los objetivos de la investigacion, que busca comprender las

maternidades desde las experiencias vividas por parte de las mujeres madres migrantes para la
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generacién de conocimiento con respecto a la tematica, esto en conjunto al enfoque cualitativo
de las ciencias sociales para analizar el comportamiento de las personas en sus entornos
habituales y obtener una vision creible de la realidad segun las experiencias propias de estas

personas en conjunto con la fenomenologia (De los Reyes Navarro et al., 2020).

Teniendo definida la perspectiva epistemoldgica, se puede establecer cémo sera el
disefio de la investigacién, entendiendo el disefio en marco de una investigacion cualitativa segin

lo explica Salgado Lévano:

Se refiere al abordaje general que se utiliza en el proceso de investigacion, es mas flexible
y abierto, y el curso de las acciones se rige por el campo (los participantes y la evolucién
de los acontecimientos), de este modo, el disefio se va ajustando a las condiciones del

escenario o ambiente (2007, 72).

Este tipo de disefio con enfoque cualitativo es abierto por la subjetividad que le
representa, y flexible ante las posibles modificaciones que puedan tener sus tacticas y estrategias
metodolbgicas, teniendo siempre en cuenta el papel importante que ejercen las significaciones e
ideologias en los discursos y en las practicas sociales (Serbia, 2007). Sabiendo estas
definiciones, se establece que el disefo utilizado para esta investigacion, en concordancia con
su epistemologia, es el disefio fenomenoldgico enfocado en las experiencias subjetivas de
los/as participantes para identificar el significado, estructura y esencia de una experiencia vivida
respecto a un fendbmeno. Este disefo esta fundamentado con las premisas de la fenomenologia,
como lo son describir y comprender los fendbmenos desde las experiencias de los/as
participantes, analizar discursos para buscar sus posibles significados donde el investigador/a
confia en su intuicion e imaginacién para aprehender la experiencia de quien relata su punto de
vista, generalmente por medio de entrevistas, focus group, recoleccién de documentos y analisis

de historias de vida (Salgado Lévano, 2007).
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Estar situado bajo esta perspectiva y en base a este disefio metodoldgico, se buscara
cumplir el objetivo general de nuestra investigacion, identificando los elementos mas
significativos de las maternidades a través de historias de vida, relatos, expresiones y puntos de
vista que se recolectardn a partir de entrevistas y, asi, comprender la tematica desde las
experiencias de las madres migrantes en si misma. De esta manera, se puede crear
conocimiento en base a los significados que ellas proporcionan respecto a sus procesos de

maternidad a partir de sus experiencias.

5.2. Tipo y nivel de estudio

Como se ha mencionado en el punto anterior, esta investigacion tendr4 un enfoque
cualitativo, el cual esta orientado a la comprensiéon de discursos personales y grupales que las
personas expresan en contextos espontaneos y en los cuales se evidencian las creencias,
valores y deseos en sus practicas sociales (Serbia, 2007). En un sentido general, Quecedo y
Castano lo definen como la produccién de datos descriptivos a partir de los relatos hablados o
escritos de las propias personas y la conducta observable “con el fin de generar y perfeccionar
categorias conceptuales, descubrir y validar asociaciones entre fenémenos o comparar los
constructos y postulados generados a partir de fendmenos observados en distintos contextos”
(2002, 12). Esta corriente es reconocida por la descripcién y medicion de las variables sociales,
teniendo en cuenta los significados subjetivos y el entendimiento del contexto donde ocurren los
fendmenos sociales, pudiendo estar presente en diversas areas de conocimiento como también
en diversas disciplinas, principalmente dentro de Trabajo Social (Vega-Malagon et al., 2014;

Salgado Lévano, 2007).

Haciendo la bajada hacia el nivel de estudio, el que se utilizara en la investigacion es el
nivel descriptivo, donde las caracteristicas del fendbmeno a estudiar ya son conocidas y se busca
exponer su presencia en un determinado grupo, generalmente orientado a estudios

fenomenoldgicos o narrativos, que busquen describir representaciones objetivas que surgen en
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un grupo humano sobre un fenémeno determinado (Ramos Galarza, 2020). Segun lo escrito por
Hernandez Sampieri et al., también realiza una caracterizacién de los estudios de alcance

descriptivo, sefialando que estos:

Buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.
Es decir, tnicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refiere, esto es, su objetivo no

es indicar como se relacionan éstas (2010, 80).

La informacién obtenida en la investigacion deben ser caracteristicas observables y
verificables, donde el investigador solo recoge informacién del fenémeno estudiado mediante la
recoleccién de datos para luego ser organizadas y analizadas (Guevara Alban et al., 2020). Este
tipo de estudio va en relacién con el objetivo general en el gue se busca identificar los elementos
mas significativos de las maternidades mediante la narracién de sus experiencias, definiendo,
visualizando y/o mostrando las diferentes dimensiones de esta temética, sin indagar
necesariamente en las razones por las cuales estos elementos son importantes dentro de las

maternidades de estas mujeres.

5.3. Nivel de cobertura de la investigacién

Dentro de las investigaciones sociales es fundamental establecer el nivel de cobertura de
la investigacion, para determinar el proceso de la investigaciéon y las conclusiones que se arriben.
Este nivel comprende la unidad de analisis, entendido como aquellas unidades que seran
observadas y caracterizadas durante el proceso de investigacion que responderan a la pregunta
de investigacion; la poblacién objetivo, que es el conjunto de unidades que se van a estudiar; y
el muestreo, un subconjunto de la poblacion objetivo que se estudiara en base a criterios de
inclusion y exclusion (Batthyany, K. y Cabrera, M., 2011). Teniendo en cuenta estas definiciones,

podemos establecer estos criterios dentro de la presente investigacion.
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Unidad de andlisis: Los relatos de las madres migrantes respecto a sus experiencias en

torno a sus maternidades.

Poblacion objetivo: Madres migrantes que tengan al menaos un hijo/a menor de diez afos.

Muestreo: Mujeres migrantes, mayores de edad, que sean madres de al menos un hijo/a

menor de diez afios y hayan tenido alguna experiencia con una institucion del sistema

publico de salud (CESFAM, hospital).

Tipo de muestreo: No probabilistico, siendo también un muestreo de casos-tipo donde el

objetivo es estudiar la profundidad y calidad de la informacion, evitando la estandarizacion

de esta (Herndndez Sampieri et al., 2010).

Criterios muestrales:

Mujeres desde los 18 afios y sin limite de edad.

Mujeres con nacionalidad distinta a la chilena.

Mujeres que tengan al menos un/a hijo/a entre un mes de nacido hasta los 10

anos.

Mujeres que hayan tenido alguna experiencia con una institucién del sistema

publico de salud (CESFAM, hospital).

No se considera nivel educacional, estado civil, ocupacién ni situacion migratoria.

NUmeros de entrevistas: Se realizaron 6 entrevistas semiestructuradas.

Tabla 1

Caracterizacion de las participantes

Mujeres

Edad

Nacionalidad

Profesion u
oficio

Comuna

Estado
civil

Hijos/as

Afos en
Chile
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Marie 37 afos Haitiana Duefia de Recoleta Casada 8 afios
casa

Farah 35 afos Haitiana Asistente de | Huechuraba | Casada 8 afios
educacion

Rosa 32 afios | Dominicana | Trabajadora Recoleta Soltera 8 afios
doméstica

Esther | 39 afos Haitiana Psicéloga Recoleta Casada 8 afios

Leslie | 34 afios Peruana Psico6loga Pudahuel Casada 10 afios

Pamela | 28 afios | Ecuatoriana Operaria Lo Prado Casada 9 afos

5. 4. Técnica de recoleccion de informacion

En las ciencias sociales, existen diversas técnicas que son utilizadas para la recoleccion

de informacién con la finalidad de analizar y comprender el fenémeno estudiado desde el punto

de vista de las personas, comunidades, contextos o situaciones para asi poder responder a la

pregunta de investigacion y generar conocimiento (Hernandez Sampieri et al., 2010).

La recolecciébn de datos ocurre en los ambientes naturales y cotidianos de los

participantes o unidades de analisis. En el caso de seres humanos, en su vida diaria:

coémo hablan, en qué creen, qué sienten, cOmo piensan, cOmo interactlan, etcétera

(Hernandez Sampieri et al., 2010, 409).

La técnica que se utilizard para esta investigacion es la entrevista, definida como una

conversacion entre dos personas, dirigida y registrada por el entrevistador en base a las

respuestas del entrevistado, con el fin de favorecer la produccién de un relato sobre el tema

definido dentro del marco de la investigacion (Alonso, 2007). Segun su grado de estandarizacion,

las entrevistas se pueden clasificar en distintos tipos: para la investigacion, se establece el uso

de la entrevista semiestructurada, donde el entrevistador dispone de una serie de temas a

trabajar a lo largo de la entrevista, pero se puede decidir libremente el orden de estos y el modo

de formular las preguntas para precisar conceptos u obtener mas informacion sobre el tema
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(Batthyany, K. y Cabrera, M., 2011; Herndndez Sampieri et al., 2010). El entrevistador debe tener
flexibilidad al momento de realizar la entrevista, saltando algunas preguntas ya elaboradas,
reformulando las ya establecidas o incorporando nuevas segun las respuestas que la persona
entrevistada vaya dando: de esta forma, las preguntas se adaptan al entrevistado para aclarar
términos e identificar ambigliedades, sin perder de vista el objetivo de obtener interpretaciones
acordes con el propésito de la investigacion (Folgueiras Bertomeu, P., 2016; Diaz-Bravo et al.,

2013).

Antes de realizar las entrevistas semiestructuradas, se hicieron dos entrevistas pilotos
preliminares a madres migrantes pertenecientes al CESFAM “Quinta Bella” de la comuna de
Recoleta, para indagar que las preguntas sean acordes a los objetivos planteados y tener una
mejor comprension del panorama preliminar respecto a las entrevistas que se utilizaran en el

analisis. La guia de la entrevista realizada a las madres migrantes esta adjunta en los Anexos.

5. 5. Validez y confiabilidad

Toda investigacion, ya sea cuantitativa o cualitativa, e independiente de su paradigma,
debe cumplir con ser un estudio riguroso, sistematico y l6gico para que pueda ser considerada
un aporte a la generacion de conocimiento y un referente a estudios posteriores relacionados
con la misma tematica, por lo que es importante que esa investigacion transmita credibilidad,

seguridad y concordancia mediante su nivel de validez y confiabilidad (Borjas Garcia, 2020).

Hernandez Sampieri et al. definen validez como el “grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretende medir” (2010, 201). Una investigacion tendra un alto
nivel de validez a medida que los resultados muestran una imagen lo mas completa, clara y
representativa posible respecto a la realidad estudiada (Plaza Guzman et al., 2017). Por otro
lado, la confiabilidad refiere a la estabilidad, seguridad y congruencia de los resultados de la
investigacion para que pueda ser replicada a futuro (Borjas Garcia, 2020; Plaza Guzman et al.

2017).
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Hay diversos métodos para aumentar validez y confiabilidad de un estudio, y los que se
utilizaran dentro de la investigacion, en base a lo expuesto por Borjas Garcia (2020) y Cisterna
Cabrera (2005), son la triangulacion y la contrastacion de datos entre la revision bibliografica
utilizada para sustentar el marco teorico y los resultados concretos obtenidos a partir de las

entrevistas semiestructuradas a las mujeres madres migrantes

5. 6. Aspectos éticos

Es de vital importancia que toda investigacion garantice la calidad de su contenido, ya
sea por interés, relevancia y valor potencial como en sus aspectos éticos, por sobre todo las
investigaciones cualitativas que indagan en la subjetividad del ser humano y su caracter social

(Martin Manjarrés, 2013).

La investigacion cualitativa reconoce la individualidad de los sujetos como parte
constitutiva de su proceso indagador. Ello implica que las ideologias, las identidades, los
juicios y prejuicios y todos los elementos de la cultura, impregnan los propdsitos, el

problema, el objeto de estudio, los métodos y los instrumentos (Gonzéalez Avila, 2002).

Dentro de la investigacion cualitativa, en muchos casos, el objeto de estudio es el ser
humano y su subjetividad, por lo que debe estar sujeta a principios éticos que contemple el
respeto hacia las personas que participen en la investigaciéon, asi como la honestidad con la
comunidad académica y la sociedad. Teniendo esto en cuenta y que esta investigacion trabaja
con mujeres migrantes, nos basamos en los principios éticos que resume Martin Manjarrés

(2013):

¢ Autonomia: se hace la invitacion a participar de la investigacion, explicando de antemano
el proposito y las implicancias del estudio para que la persona investigada tome la

decision de participar de manera libre y consciente.
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¢ Beneficencia: se tiene la obligacion ética de maximizar los posibles beneficios y minimizar
los posibles dafios efectuados durante la investigacion para garantizar el bienestar de

todos los participantes.

o Justicia: se basa en el derecho que tienen las personas a ser beneficiadas por los
resultados de la investigacion; en este caso, se hard entrega de los resultados de la

investigacion, sus conclusiones y sus sugerencias en caso de ser solicitado.

Con estos principios éticos de base, también se les entregara a los participantes de la
investigacion un consentimiento informado, donde se les hara saber a través de este el objetivo
de la investigacion y sus implicaciones, y asi pueda decidir libremente en base a su autonomia
si desea participar o no, ademas de hacerles saber que su participacion en la investigacion
contempla una entrevista grabada (audio) y posteriormente transcrita para su andlisis. Los
participantes de la investigacion también tendran el derecho de revocar este consentimiento
informado, sin explicacién ni penalizacion en caso de hacerlo, como también la entrega del
documento final en caso de ser solicitado (Viorato Romero y Reyes Garcia, 2019; Gonzélez Avila,
2002). Por otro lado, también se asegurara la confidencialidad de los datos entregados por las
participantes, donde sus identidades y sus relatos se mantendran en anonimato con la utilizacion
de seuddnimos para referirnos a las madres migrantes entrevistadas y personas mencionadas

durante la entrevista. Estos datos solo se utilizaran con fines investigativos y académicos.

Los consentimientos firmados por las participantes de la investigacién estan adjuntos en
los Anexos.

5. 7. Plan de andlisis

Luego de recolectar la informacion necesaria para la investigacion, comienza el plan de

andlisis de contenido cualitativo, el cual presenta una propuesta de analisis en base a
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categorias, describiendo pasos y tareas, las que pueden y deben variar segun las caracteristicas

de la investigacion (Echeverria Galvez, 2005). Este plan:

Busca conocer el significado que esta inmerso en la trama tejida por el texto o discurso
de los sujetos entrevistados. Entonces, se hace necesario situarse desde el punto de
mirada del otro, para trabajar de manera inductiva a partir de los datos recogidos. De esta
forma se busca partir de lo particular, sumando varios particulares, para ir a un nivel mayor

de inteligibilidad (Echeverria Galvez, 2005, 6)

Al mismo tiempo, se basa en la lectura, ya sea textual o visual, como instrumento para
recoger informacién de manera sistematica, objetiva, replicable y vélida; todo contenido de un
texto puede ser interpretado de manera directa o soterrada, pero solo cobran sentido dentro de
un contexto determinado (Andréu Abela, 2000). Segun el mismo autor citado anteriormente, todo
plan de investigacion que realice un analisis de contenido cualitativo debe distinguir varios
elementos esenciales en su proceso: determinar el objeto de analisis, determinar las reglas de
codificacién, determinar el sistema de categorias, comprobar la fiabilidad del sistema de
codificacién y categorizacion, y realizar inferencias. Este analisis también se caracteriza por su
forma ciclica y circular, que le permite al investigador descubrir si las categorias se acoplan a los
aspectos relevantes de la investigacion, lo que llevaria a una revision exhaustiva del contenido y
obtener un buen marco de categorizacion que contemple la variedad de los diferentes textos a

analizar (Rodriguez Sabiote et al., 2005).
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6. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En el siguiente apartado, se presentan los resultados obtenidos a partir de las entrevistas
realizadas a madres migrantes residentes en la Region Metropolitana. Se realizaron seis
entrevistas, las cuales inicialmente iban a ser buscadas en un CESFAM especifico de la comuna
de Recoleta, pero no se logro llegar a la poblacion migrante para ser entrevistada. Esto no es
novedad al tener en cuenta el contexto migratorio actual en Chile, con la criminalizacion de la
comunidad migrante durante los Ultimos afios, donde la poblacién chilena manifiesta que el alto
indice de criminalidad esta relacionado con la migracion, ademas del endurecimiento politico
respecto a tomar medidas sobre el control de la inmigracion irregular y la exigencia de expulsion
a migrantes irregulares, lo que ha provocado fuertes tensiones a nivel politico y social (De la
Fuente, 2023; Sanhueza, 2023). Es entendible que la poblacion migrante no se encuentre
dispuesta a participar en estos encuentros donde se solicita informacion acerca de su proceso
migratorio ante el miedo de que puedan ser denunciados/as. Es por ello que las participantes
finalmente fueron buscadas entre contactos en la légica de bola de nieve y no en un CESFAM
en especifico como se tenia pensado al comienzo de la metodologia, e incluso de esta forma
estuvo la dificultad en encontrar participantes dispuestas a colaborar con la investigacion. En
efecto, se realiz6 una entrevista a una madre haitiana que no se considerd dentro de las
entrevistas realizadas: si bien quiso participar en la investigacion, no estuvo dispuesta a entregar
informacion personal respecto a su identidad, familia y vivencia migratoria, por lo que la entrevista
se realiz6 principalmente en torno a su experiencia con el sistema publico de salud chileno y, por

la breve informacién entregada, no se pudo considerar en el andlisis final de la investigacion.

Para resguardar la confidencialidad de las participantes durante el andlisis, se utilizarédn
seudonimos para referirse a ellas y a las personas mencionadas durante las entrevistas. En el

caso de una de estas, se requirio la presencia de la facilitadora intercultural del CESFAM para
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poder realizar la entrevista a una madre haitiana que hablaba en su idioma natal, creole, y

entendia medianamente el espafol.

A partir de las entrevistas y los objetivos de la investigacién, se establecen cuatro
principales ejes a analizar, que al mismo tiempo se dividen en subcategorias. Estas tematicas

son: Género y maternidad, Sistema publico de salud, Modernidad en Chile y Formas de habitar.
6.1. Géneroy maternidad

Se comienza analizando el eje de Género y maternidad, puesto que es la principal
tematica que se establece en nuestra investigacion. A partir de los resultados obtenidos en las
experiencias relatadas por las madres migrantes, se analizaran subcategorias relacionadas con
los roles de género, la reproduccion dominante de la maternidad y el concepto de maternidad

como un producto cultural.

6. 1. 1. Mujeres y los trabajos de cuidado

Histéricamente, ha existido el reparto de tareas que hoy conocemos dentro de este
sistema patriarcal donde las mujeres se hacen cargo de las labores domésticas y de cuidado,
mientras que los hombres se hacen cargo de labores publicas y remuneradas. Este reparto no
equitativo de tareas fue naturalizado a partir de la estructura cultural que establece los roles
femeninos y masculinos, “lo propio” de las mujeres y “lo propio” de los hombres, una estructura
gue alienta a las mujeres a buscar la feminidad y ocuparse del cuidado del hogar (Lamas, 2018).
Gonzalvez y Acosta (2015) mencionan que “los cuidados no se restringen a los hogares, tampoco
a una mujer concreta, sino que histéricamente se han organizado en torno a redes de mujeres,
dentro y fuera del hogar, pagadas o no pagadas, en familias nucleares o extensas”. Durante el
transcurso de las entrevistas, la mencion de mujeres dentro del nacleo familiar que se hicieran

cargo de los cuidados, especificamente de las nifieces, fue muy frecuente.
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Hay mas redes de apoyo, porque las abuelitas, por ejemplo, en mi caso, las abuelitas
estan en su casa, y mi mama crié a mis sobrinos hasta los seis afios perfectamente (...),

en toda la gente que yo conozco es asi (Leslie, 34 afios, peruana, psicologa).

En mi pais, yo tenia todo red de apoyo, solamente de noche yo dormia y solamente para
despertarme para darle el pecho a la bebé, siempre estaba con mi mama, con mi

hermana (Farah, 35 afios, haitiana, asistente de educacion).

Incluso, se puede identificar a la familia mas extensa o la mencién de mujeres fuera del
nacleo familiar, como vecinas, que ayudan con la crianza y los cuidados de las nifieces, sobre

todo en los discursos de las madres haitianas.

Mi tia hasta el dia de hoy ella me quiere criar, mi abuela, mi mama era una mujer que
siempre viajaba asi que a veces pasaba un afio sin verla, dos afos, pero yo pasaba mas

tiempo con mi tia y mi abuela” (Farah, 35 afos, asistente de educacion).

“Generalmente vivimos en comunidad como, por ejemplo, en una casa o en un espacio
puede haber varias casas, y €s como una crianza compartida (...) y en esa red
generalmente son familiares, tias, primas, entonces uno tiene como esta, la confianza
de que puede salir a trabajar y deja a su hijo con alguien (Esther, 39 afios, haitiana,

psicéloga).

En mi pais, si tienes un hijo te lo puede cuidar la vecina, pero acé no, si la vecina cocina
va a compartir la comida, hay sitios bien en comunidad, se comparten comida (Farah, 35

afos, haitiana, asistente de educacion).

Durante los relatos, también se puede ver como estas tareas domésticas también recaen
sobre las hijas (que son las propias entrevistadas) al no estar la presencia de la madre por el

trabajo, quienes terminan haciéndose cargo del hogar y del cuidado de sus hermanos menores.
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Ah, mi infancia. Fue un poquito entre nifiez y madurez, porque de mi mama yo soy la
mayor, y como mi mama y mi papa siempre trabajaron, como que siempre me encargué

de la casa (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Era siempre mi mama que estuvo ahi para todo (...). Me ensefid a cocinar, por eso sé
cocinar, mientras ella iba a trabajar porque ella trabajaba todo el dia, y yo, o0 sea, yo como
gue empecé hacerme responsable de mi hermano (Pamela, 28 afios, ecuatoriana,

operaria).

Estos discursos reflejan la continuidad de la division sexual del trabajo a partir de los roles
de género establecidos culturalmente en Latinoamérica, donde no ha habido avances
significativos respecto a abolir la creencia de que es “natural” que las tareas de cuidado son
realizadas casi exclusivamente por mujeres y cuerpos feminizados, y se continta reforzando la
carga unilateral del trabajo doméstico y de cuidado (Lamas, 2018). Cabe destacar que al hablar
del hogar y de cuidados de las nifieces, que no necesariamente son hijos/as de las madres
migrantes entrevistadas, aparecen figuras femeninas en sus relatos con naturalidad sin la
mencion de figuras masculinas aln en espacios donde podria hacerse mencion a los padres (en
plural), pero se enfatiza el rol de la madre. Lo mismo ocurre con la mencién de tias, abuelas e
incluso vecinas en relatos donde podria haberse hecho mencion a familiares en general, sin

embargo, surgen inmediatamente y de manera natural figuras femeninas.

6.1. 2. Ladoble jornadalaboral de las mujeres

El trabajo doméstico no remunerado es un tema de alto interés en los organismos
internacionales y en las investigaciones de género, que han buscado visibilizar la carga global
de trabajo, tanto doméstico como laboral, denominandose asi esta idea de la doble jornada
laboral, donde las mujeres tienen un trabajo remunerado para luego llegar al hogar a continuar

con labores domésticas que social y culturalmente se le han impuesto al rol femenino. Esto
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también conlleva a la discusion respecto a la inequitativa distribucion de tareas que se realizan

en el interior del hogar (Esparza Escalante, 2020).

A pesar de que la migracibn muchas veces otorga mayor calidad de vida, independencia
economica o logros de planes de vida, se continla manteniendo la inequidad de género en base
a los estereotipos culturales de los roles femeninos (Vargas-Ribas, 2022). Dentro del andlisis, se
puede apreciar que el fenbmeno migratorio no necesariamente rompe estos patrones

hegemonicos patriarcales.

Cuando uno llega a la casa muy agotada igual tiene que trabajar, tiene que hacer limpieza
de todo en la casa y los nifios, igual uno tiene que ver la tarea de ellos, yo decia pucha,
Jpor qué la vida es asi? Bueno, pero ahora es normal, asi es el sistema uno tiene que

acostumbrarse nomas (Farah, 35 afos, haitiana, asistente de educacion).

Como mi esposo se compré una motito, entonces, le dije que él se haga cargo de llevarla
porque ya vuelta yo, (...) vuelta le cambiaba al bebé para que se vaya al jardin, lo llevaba
al jardin, vuelta ya como a las nueve y media casi, y a esa hora recién ya dormia. (...) A
la una que salia mi hija ya estaba en pie y la iba a buscar al colegio, y la traia a la casa,
vuelta al bebé que salia a las cuatro y media, y en ese transcurso hasta las cuatro y media
yo me ponia hacer las cosas, cocinar, lavar, ordenar la casa, y llegaba las cuatro y media
y corria vuelta por el bebé, les daba de comer, les alistaba, como tipo seis, (...) y ahi
recién me iba a descansar otro poquito, tomaba una siesta hasta las ocho. Me levantaba
para darles de comer, cenaba, y ahi me iba vuelta al aeropuerto (a trabajar) (Pamela, 28

afos, ecuatoriana, operaria).

Aunque la mayoria de las mujeres entrevistadas son casadas, viven con sus parejas y
tienen trabajos remunerados, ellas mismas relatan las tareas que realizan en el hogar luego de
su jornada laboral, sin la mencion o con muy poca participacion de sus parejas hombres. Aun

asi, también se puede observar que ellas se dan cuenta de las inequidades respecto a las labores
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domésticas y la crianza e intentan cambiar estos patrones en conjunto a sus maridos para

encontrar la mejor manera de criar en conjunto a sus hijos/as.

Con mi esposo, tratamos de que todo sea compartido, ta te levantas y viene del trabajo,
hace limpieza, (...) él es el que lava, cuelga, recoge, y yo me dedico a cocinar y a Josefa
(su hija), pero él se encarga de todos los demas, pero eso quizas, a veces siento que es

muy poco, pero al menos lo compartimos (Leslie, 34 afios, peruana, psicéloga).

En una encuesta realizada en México sobre el Uso del Tiempo, analizada por Esparza
Escalante (2020), se observan las condiciones desiguales respecto a la distribucion de las horas
destinadas a actividades de trabajo doméstico en la relacién conyugal, donde mas del 90% del
tiempo es invertido por las mujeres. Regalado Narvaez también indica que “el hombre
latinoamericano se reafirma como varén en cualidades como la virilidad, libertad y falta de interés
por lo doméstico” (2021, 21). Al igual que el punto anterior, podemos ver que se continta
replicando esta division de tareas respecto al género, aun si las mujeres tienen trabajos
remunerados al igual que los hombres, y la subordinacion de las mismas dentro de los

guehaceres del hogar.

6. 1. 3. El uso de sala cunas y guarderias a partir de estructuras econémicas-

sociales

Gbémez Barra (2021) realiza una tesis donde investiga respecto a las percepciones de las
familias inmigrantes sobre su integracion en un jardin infantii municipal de Santiago. Las
investigaciones académicas generalmente dan cuenta de las percepciones que tienen las y los
educadores respecto a la integracion de las nifieces migrantes en los jardines infantiles, ademas
de buscar un enfoque intercultural dentro de esta area de la educacion. Sin embargo, pocas son
las investigaciones que dan cuenta de la percepcion que tienen las familias migrantes con el uso
de los jardines infantiles. La autora sefiala algunas conclusiones que también se hicieron

evidentes dentro de los relatos de nuestras entrevistadas.
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En primer lugar, surge la gran demanda en los jardines infantiles publicos en nuestro pais,
la cual se puede inferir que se debe al aumento de los flujos migratorios en la actualidad, puesto
gue la tasa de natalidad en Chile ha disminuido continuamente a través de los afios (Bellolio,
2023; Gémez Barra, 2021). Este aspecto conlleva a que, por necesidad, se deba pagar en un

jardin infantil privado o a alguien que pueda quedarse a cargo de los hijos/as.

Yo siempre pagué a la sefiora y el jardin, y en el jardin llegué por una amiga que tenia la
nifia ahi que me ayudd con la directora para que me inscribiera y todo eso, porgue cuando
solicité para la JUNJI me dieron casi un afio de espera, y de cinco colegios nunca llegué,
entonces yo dije de aqui Matteo (su hijo) va a cumplir casi dos afios y no voy a tener un

jardin (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

La busqueda de jardines infantiles, guarderias o nifieras se ve transversalmente motivado
por el trabajo de las madres y la necesidad de compatibilizar la jornada laboral con los cuidados

de sus hijos/as al no tener redes de cuidado que colaboren con ese proceso en el pais.

Cuéanto nos arrepentimos de haber ingresado nuevamente a trabajar a los seis meses
porque, finalmente, sin redes de apoyo es muy, muy complejo. Yo no tenia una persona
de confianza a quien decirle te dejo a mi hija, yo me voy a trabajar, tampoco tenia como
el dinero necesario para poder tener a una persona que me esté cuidando a mi hija en la
casa, entonces tuve que optar por regresar a trabajar y que se quede en una sala cuna

(Leslie, 34 afos, peruana, psicologa).

El iba en el Dominguito (jardin infantil) y ahi una tia me dijo la sefiora de ahi de la esquina
cuida nifios, él tenia como nueve meses, nueve meses y medio, y ahi ella lo tomé porque
igual yo trabajaba hasta las nueve-diez de la noche, y él salia a las cuatro, yo lo buscaba
nueve y media, diez, y ella me dice lo que usted necesita me avisa, yo le ayudo igual

(Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).
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Muchas veces se tiene un hijo y estad completamente limitada porque no puede salir a
trabajar y muchas veces eso significa estar dependiente del esposo, no poder moverse,
porque si bien tiene una licencia de seis meses, pero a veces no consigue cupo a tiempo
para dejar al nifio en el jardin y tampoco el horario del jardin es compatible con la jornada
laboral, entonces es bien complicado, como una necesidad que esta mas en las madres

migrantes (Esther, 39 afos, haitiana, psicéloga).

Por otro lado, los discursos de las madres migrantes reflejan que el uso de guarderias o

salas cunas no es frecuente en sus paises de origen. Leslie relata que es por la concepcion

tradicional de la maternidad, donde la mujer que tiene hijos/as debe quedarse en casa

cuidandolos como una obligacion cultural, al igual gue Esther relata que no es comun llevar a los

bebés de tan temprana edad a las salas cunas, ya que se prioriza el tiempo que esta con la

familia.

Alla Perl todavia no ha avanzado mucho respecto de que existan como estas salas cuna,
estas guarderias para que uno pueda dejar con confianza a su hijo, eso todavia yo creo
gue no existe y las mamas no estan como cien por ciento aptas a poder dejar a su bebé.
Es como, nho, si yo tengo un hijo, yo lo voy a cuidar y es como una, es un conflicto eterno
gue yo incluso tengo con mis amigas, porque para mi no ha sido facil desprenderme de
mi hija, pero si yo tengo una necesidad, yo lo tengo que hacer, en cambio alla no, y
siempre me cuestionan a mi como, ay, pero dejas a tu hija todo el dia sola, si porque yo

tengo que trabajar (Leslie, 34 afos, peruana, psicéloga).

Si, existen salas cunas y jardines, solo que llevar como a un bebé de seis meses a una
sala cuna como no, muy dificil. Siempre se tiende a llevarlo como un poco mas tarde, al
afo o afo y medio, si, pero los bebés como pasan mas tiempo con la mama o la familia

(Esther, 39 afos, haitiana, psicologa).



90

Delegar los cuidados de los hijos/as hacia las salas cunas y guarderias también puede
ejercer un sentimiento de culpabilidad en las madres, que se ve fuertemente potenciado por los
roles estereotipados respecto a la maternidad sobre los cuidados. Aunque en Chile esta
estipulada la Ley 20.545 de proteccion a la maternidad e incorporacion del permiso postnatal
parental (Alvarez Marin et al., 2021), las madres siguen prefiriendo pasar el maximo tiempo
posible al cuidado de los hijos/as, aunque esto no sea posible porque deben reincorporarse al

mundo laboral.

Yo no quiero tener mas nifios por el tema del trabajo. Cuando yo llegué aca en Chile dije
¢por qué una madre tiene que trabajar una jornada completa? Bueno, yo empecé a
trabajar ac4, mi primer trabajo, ya llevo seis afios trabajando en este colegio, y yo decia
pucha, ¢y cémo vas a educar a los nifios si los papas pasamos todo el dia afuera? En mi
pais no porque yo trabajaba de ocho a doce, los nifios de media salen a la una en los
liceos, pero aca yo decia pucha, entonces asi no voy a ver a mi hija todo el dia para

trabajar. Yo estaba estresada con eso (Farah, 35 afios, haitiana, asistente de educacion).

Es un proceso que ya normalizado, pero que a mi me llena como de pena porque yo no
estoy en procesos como en los que, no sé, ahora es normal que ella vaya al jardin, pero
no es normal que ella esté como en sala cuna, medio menor, medio mayor, y se quede
como en medio menor como de ocho a seis y media de la tarde, todo el dia sin mi, y eso
es lo que, en este minuto, lo evaluamos incluso con mi compafiera, dijimos ¢ por qué
nosotras regresamos? ¢ Por el temor de quedarnos sin trabajo? ¢Qué nos pasé? (...) Yo
le digo a mi compafiera, no sé si catalogarnos como tan trabajadoras o tan temerosas de

gue nos echen (Leslie, 34 afios, peruana, psicéloga).

Igual hubieron situaciones que no me gustaban porque en la sala cuna uno nunca sabe,
y yo tenia como el teléfono alli por las camaras, porque habian cAmaras, y veia como mi

hija lloraba, como no la alzaban, entonces todo ese proceso yo me lo perdi, y fue muy
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doloroso. Fue muy doloroso porque la verdad es que sin redes es muy terrible, entonces
yo creo que hablo por la mayoria de personas, no solo migrantes, sino para las personas
que también son aqui chilenos, que no cuentan con redes de apoyo porque todos

trabajamos, y esa es la verdad (Leslie, 34 afos, peruana, psicéloga).

La emocionalidad que puede causar el uso de salas cunas por obligacién ante las
estructuras sociales-econdmicas que obligan a utilizarlas en las madres puede ser muy complejo,
emociones que también se ven influenciadas por los roles respecto a la maternidad que siguen
impuestos por la sociedad. La culpabilidad de tener que dejar a sus hijos/as al cuidado de
terceros ante la necesidad de tener que trabajar es un escenario que poco se ha tratado, ya que
la implementacién de las salas cunas en nuestro pais estan principalmente orientadas a la
incorporacion de la mujer al mundo laboral y, luego de ello, el bienestar de las nifieces. Esto
también puede generar desconfianza en las madres, lo que potencia aun mas el hecho de que
sean las mujeres quienes se queden a cargo de sus hijos/as (Red de Mujeres en Alta Direccion,
2020). El uso de las salas cunas y guarderias es un dato emergente dentro de la investigacion,
ya que no se tenia contemplado la importancia de la incorporacién de los hijos/as en el sistema

educativo a temprana edad.

6.1. 4. Practicas culturales relacionadas alas maternidades y cuidados

A medida que se construye la vida en grupo, entre pares, con la familia y/o con la
comunidad, nacen todo tipo de costumbres, habitos, creencias y rituales que la cultura determina
bueno o malo. Respecto a las maternidades y cuidados, estas practicas van en busqueda de
aportar al bienestar fisico y emocional de la gestante y su hijo/a por nacer, las cuales dependen
completamente del territorio, nacion y comunidad en el que la madre y su hijo/a viven (Ramos-
Lafont et al., 2019). Hablar sobre esta diversidad, obliga a pensar la maternidad como una
construccion historica, social y cultural, respecto a la heterogeneidad de culturas que no deberian

reducir a las maternidades en determinados estereotipos (Castillo-Lobos, 2022). Bajo esta
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premisa, buscamos diversas creencias, costumbres y tradiciones que las entrevistadas

reconocen de sus paises de origen, comenzando por Haiti.

La creencia en Haiti, cuando parié una mama, tiene que pasar mas o menos tres meses
en la casa sin salir, y bafiar con agua, no tibia, casi caliente con hojas, diferentes hojas y
asi. Aqui en Chile no, no es asi. Y también hay otra creencia que es con los bebés, que
tenemos que hacer una contencién en la guata hasta... Un mes, un mes asi con
contencién, dicen que para que la piel se quede firme, esa es la creencia. Y la mama tiene
gue pasar tres meses encerrada en la casa, comiendo solamente y todos los dias bafiar
con agua caliente con diferentes hojas (Facilitadora hablando de Marie, 37 afios, haitiana,

duefia de casa).

Sin embargo, también se manifiesta la dificultad de realizar, por ejemplo, esta tradicién
en Chile ante la falta de redes de apoyo para cooperar con la mujer a mantenerse en casa, cOmo
también se manifiesta que estas tradiciones y creencias no se tienen en cuenta por parte de los
profesionales de salud que atienden a la madre y al recién nacido/a. Esto nos lleva a pensar en,
como esta tradicién, puede haber otras de variadas culturas y con diferentes creencias que las
madres no pueden realizar por diversos motivos, y también comprender como esto puede influir

en su emocionalidad.

Aca en Chile es peligroso hacer creencia de Haiti, porque aca no tiene familia, no tiene
nadie para ayudar, porque bafiandose con agua caliente no puede salir en la calle. Tiene
gue tener una persona que te cuida, que te cocina, que te hace todo. Asi que acé en Chile
no se puede, no se puede. Y la diferencia es que, la creencia que tenemos, no hacen
contencién ni con la mama ni con el nifio, esa es la diferencia, que hay aca, que no hacen

aca (Facilitadora hablando de Marie, 37 afios, haitiana, duefia de casa).

También se evidencia la tradicion cultural haitiana de tener a los hijos/as en casa, que

puede provenir también por la crisis sanitaria del pais y la poca accesibilidad al servicio de salud.
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Los hospitales brindan una asistencia minima a las madres y recién nacidos, por lo que optan
por acudir a una “femme sage” o partera en vez de asistir a un control médico, lo que también
influye en que la tasa de mortalidad infantil sea muy elevadas (Sanchez P. et al., 2018; Brice

Foundation International, s.f.).

Hay todo una creencia como, antes se usaba mucho que las mujeres tenian sus partos
en casa, a veces acomparfiadas de parteras que se llaman alla, las personas que ayudan
a las mujeres a recibir a su bebé, y a veces en la misma familia hay alguien, no sé, a
veces con experiencia y pueda ayudar a alguien y a veces por los mismos vecinos, pero
también es algo que se ha enraizado porgue como puede que la mujer te diga, bueno mi
mama, mi abuela, mis hermanas, todos tuvieron su parto en la casa y el bebé esté bien,
y ¢por qué yo tengo que ir a control? ¢Por qué tengo que ir a un hospital si todos han
tenido a su bebé en casa y no pasa nada? Igual, eso también tiene consecuencias
negativas porgue son bebés que nacen en la casa, llegan con una complicacién y se
mueren, (...) es como que, el pueblo se ha adaptado a eso, pero por lo menos con la
generacion de ahora como que hay mas consciencia sobre eso (Esther, 39 afios, haitiana,

psicéloga).

De igual modo se hace alusién al uso de medicina no tradicional en contraparte de las
ciencias occidentales modernas de salud, mas bien medicina complementaria o alternativa con
el uso natural de hierbas para los malestares o dolores (Papalini y Avelin Cesco, 2022). Esto
también se hizo presente con las tradiciones respecto a las maternidades, en el caso de esta

investigacion, de madres provenientes de Centroameérica.

Les colocaron casi todas las vacunas, antes de un afio en mi pais, todos los meses, hasta
un afio. Pero, por parte de las mujeres siempre toman hierbas, hierbas, asi el té, igual se
tomaba por las mujeres, igual se toma antibiético, pero la gente igual si hace otras cosas

(Farah, 35 afios, haitiana, asistente de educacion).
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Yo como buena dominicana, decimos nosotros, hacemos remedios caseros. Por ejemplo,
para el cambio de climay todo, él no se me enferma como los nifios que se enferman de
gripe, que andan con moco, con todo, no, porque cuando yo veo que va a cambiar
empiezo a hacerle su miel con su limén y su ajo, y le doy que ajo con cebolla, que cebolla
con miel y azltcar, como que lo que en Dominicana nos han ensefiado. Entonces, para
llevarlo a un consultorio o algo tiene que ser que se cay0, que esta bien malo (Rosa, 32

afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Estas practicas culturales de cada territorio, exponen las diferencias que se perciben
respecto a las practicas chilenas en comparacién a las de su pais de origen como, por ejemplo,
la percepcion de que las madres chilenas se “cuidan menos” o “cuidan menos” a sus recién

nacidos en comparacion a sus costumbres.

A diferencia de nosotros, nos cuidamos un poquito mas, porque por ejemplo las chilenas
paren y a los tres o cuatro dias andan en la calle. Nosotras no, andamos cuarenta y un
dias en la casa, que con un pafio en la cabeza, que con una media, que se yo. Cuando
los dias estan asi nublados, las mujeres paridas no se paran en la puerta porque, es por
el mito de que les coge aire y se vuelven locas (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora

doméstica).

Las chilenas a la semana de dar a luz de una mujer con la guaguita en la mano, nosotros
no lo sacamos después de nueve dias uno dice, pero dura cuarenta y un dias en la casa,
y después de las seis no se reciben visitas. Sin embargo, aqui uno va a visitar al que fue
pario a cualquier hora (...). No se reciben visitas durante un mes mas o menos, cuarenta
y un dias, porque dicen que vienen con el sereno, que le pueden hacer dafio al nifio, que
el nifio empieza con dolores de estbmago y empiezan, y uno no sabe lo que es, pero
segun viene la persona con el sereno, el frio de la calle, eso le hace dafio a los nifios

recién nacidos (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).
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El concepto de maternidad es dindmico, cultural e histérico, donde aparecen un conjunto
de creencias y significados en permanente evolucién a partir de factores culturales y sociales en
torno a la concepcion de la mujer, la procreacion y la crianza (Molina, 2006). A través de la historia
de la humanidad, no ha habido una Unica manera de ejercer la maternidad, no existe una
universalizacion de este concepto que determine como se debe ejercer de manera “correcta” o
“debida”. Como hemos podido ver anteriormente, multiples factores determinan las maternidades
y aln mas las que se desarrollan dentro del fenbmeno de la migracién: factores culturales del
pais de origen y del pais de residencia (incluso de los paises de transito), las propias vivencias
y concepciones de las mujeres respecto a la maternidad, o las concepciones que tenian antes
de ser madres. La maternidad no debe limitarse a una dimension puramente biolégica, sino como
un conjunto de fendmenos de alta complejidad desde lo bioldgico, social, cultural e incluso

religioso (Alfaya Gongora et al., 2012)

6. 1. 5. Imaginarios asociados a la maternidad y la paternidad

Siguiendo la subcategoria de los roles de género, también existen imaginarios respecto
a la maternidad y la paternidad donde se establecen normas, creencias, significados y valores
respecto a lo que es ser madre o padre. La maternidad generalmente esta relacionada a
caracteristicas feminizadas como ser cuidadoras, amorosas y protectoras, quienes se hacen
responsables del bienestar fisico y mental de los hijos/as, en cambio la paternidad esta
relacionada con el poder, la agresividad y la provisiébn de bienes para el hogar (Regalado
Narvaez, 2021). Dentro de las entrevistas, se hace mencién a que estas dindmicas culturales
respecto a la maternidad y paternidad se hacen presentes en la infancia respecto a sus propios

progenitores.

Las mamas tienden a cargarse con el peso de todas las maldades que hacen sus hijos,
al menos en mi casa era asi y muchas familias todavia, por lo que yo he visto, tienden a

ser asi, como que se cargan... Pucha, te mandaste una embarrada, le contamos a la
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mama pero no al papa, porque el papa de repente, no sé, te va a pegar, te va a castigar,
te deja sin estudio, con el papa es mas terrible, pero como que todo se lo cargamos a la

mamay en esa misma dinamica me crié yo (Leslie, 34 afos, peruana, psicologa).

El relato de Leslie da cuenta de un aspecto cultural muy naturalizado dentro de las
familias, donde se tiende a tener mas cercania con la madre por el miedo ante la figura de
autoridad del padre, quien puede “pegar’ o “castigar”. Estudios referentes a esta tematica
también hacen referencia al rol proveedor del hombre de mantener y proveer econémicamente a
sus familias, ejerciendo su paternidad por medio del éxito laboral y la satisfaccion de necesidades
materiales (Regalado Narvaez, 2021; Herrera et al., 2018). Este aspecto también es mencionado

por las entrevistadas durante los relatos de su infancia.

Mi mam@ le decia Luis, porque se llama Luis mi papd, le decia Luis, los nifios necesitan
esto para la escuela, mi papa como toma la plata, no es como que estuvo ahi presente
emocionalmente, toma la plata, nada mas la plata y oclpenla para lo que necesiten, como
que estuvo como, mi hija en que te puedo... No, era siempre mi mama que estuvo ahi
para todo, mi papa solo toma el dinero y nada mas (Pamela, 28 afios, ecuatoriana,

operaria)

Por ejemplo, yo salgo del colegio, en mi infancia, salgo a la una a una escuelita, donde tu
papa paga para que haces la tarea, para hacer una reforzamiento, y tengo que
devolverme a mi casa como a las cinco, en el mismo colegio. A veces uno va y vuelve, o
sea, tu papéa paga el red de apoyo para que te ayuden (Farah, 35 afios, haitiana, asistente

de educacion).

Si bien esta representacién de que el hombre Unicamente provee al hogar no esta
presente explicitamente dentro de los relatos de las madres migrantes, si se puede apreciar este

consenso cultural de que el hombre sigue siendo el principal proveedor del hogar, teniendo una
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actitud mas complaciente con los hijos/as, mientras que la mujer se encarga del cuidado y la

crianza, siendo mas estricta y estableciendo limites.

Yo pongo las reglas en mi casa, a mis hijas, pero no, si ella queria mira, yo queria comprar
esto para comprarme un helado, él (su esposo) tiene que ir por Zapadores hasta
comprarlo para mis hijas, y yo le digo no, tiene que ser otro dia mas. El altiro, yo no, yo

no voy a criar a mis hijas asi (Farah, 35 afos, haitiana, asistente de educacion).

Mi pareja igual le da todo, pero yo no, yo soy la mas ahi, ando mas... La que pongo el
orden, en cambio, €l es mas décil, entonces eso igual como que es fuerte, que nos
llevemos que la contraria en, siendo el mas bueno y yo siendo como que la de caracter
mas fuerte con los nifios, le digo porque si ta haces lo que ellos dicen, ellos van hacer lo
gue ellos quieran y la cosa no es asi, hay que ponerle limites, hay que ponerle reglas para

gue ellos aprendan a valorar las cosas (Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).

Su papa es todo para ella yo me imagino en ese minuto porque se enlazan en un abrazo
gue no se van a soltar, que te amo, que te extrafié, que no sé qué, pero es como que Mas
de afecto y te traje esto, te traje lo otro, en cambio yo no pues, yo soy mas de limites

(Leslie, 34 afos, peruana, psicologa).

Una de las mujeres entrevistadas relata como se siente respecto a este rol mas estricto
gue tiene al ser madre y la forma en la que se siente obligada a tener una posicion disciplinaria
frente a la actitud permisiva de su pareja en la crianza de sus hijos. La tensién entre estas
caracteristicas de la maternidad hace que se haga presente este concepto de “mala madre” al
no actuar de la manera en la que la sociedad espera que sea, juzgando su maternidad desde el

aspecto sociocultural en el que se concibe la idea de lo que es ser una “buena madre”.

Igual es fuerte porque ella va y le cuenta a todos pues, que soy brava, que soy enojona,
entonces yo soy mala, la mala para todo, igual devuelta me reclaman, me dicen Pamela,

épor qué eres asi? Es que hay que ponerles reglas, (...) igual me ha chocado, claro, a
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nadie le gusta que le digan tu eres la mala, que eres mala mama, qué por qué le gritas,
es que tengo que ser asi pues o si no me pasan a llevar a mi, si ya pasan a llevar al papa,
entonces no, no pueden pasar a llevarme a mi pues, ¢quién da érdenes? ¢Quién pone

reglas? Nadie, entonces hacen y deshacen (Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).

Todos estos relatos pueden hacer cuenta de estas caracteristicas imaginarias que aun
se establecen culturalmente para la maternidad y la paternidad, viendo a la madre como una
figura mas comprensiva pero estricta, y al padre como una figura mas autoritaria pero
complaciente. Leslie menciona que este rol de padre se debe al poco tiempo que los hombres

dedican a sus hijos/as, a diferencia de las madres.

Su papa como, él entra en dos polos, él como que no la ve todo el dia, llega y no le
importa, es mas permisivo, y ya de repente cuando ve gue hay mucho desorden o que no
le esta haciendo caso, da el grito, pero te he dicho que esto no, entonces Josefa
obviamente se asusta y la confianza se quiebra, no. En cambio, yo no pues, yo soy
siempre neutra (...). No soy permisiva, mi esposo trata de darle todo, asi como, como no
la ve, trata de complacer todo en todo el dia que no la ve hasta la tarde y ya, pero, sin
embargo, si ella se porta mal, él pone como limite altiro (Leslie, 34 afos, peruana,

psicoéloga).

En los dltimos afios, se ha investigado y debatido respecto a la participacion masculina
en los cuidados y crianza de los hijos/as, pensando que este sistema patriarcal no solo afecta a
las mujeres, sino que también a los hombres, encasillandolos de determinada manera en relacién
a como deben ser padres y estableciendo obstaculos, barreras materiales y culturales que
dificultan el avance hacia la equidad de género en el espacio privado (Herrera et al., 2018). Esto
podria explicar la razén por la cual los hombres tienen este rol mas permisivo y complaciente con

sus hijos/as, al reforzar este estereotipo social y cultural de que su mayor responsabilidad en el
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hogar es proveer econémicamente, por lo que ponen mayor énfasis en su trabajo ante la crianza

de sus hijos/as.

Por otro lado, una de las madres, la Unica que no esta vinculada emocionalmente con el

padre de su hijo, hace mencién respecto a la falta de esta figura paterna en la crianza y como

ella debe “esforzarse el doble” para satisfacer el hecho de que el padre no esté presente al cien

por ciento, lo que también sintié por parte de su madre ante la falta de la figura paterna al estar

trabajando.

Quizéas yo pudiera decir que hay cosas que yo siento que me faltaron en mi nifiez que
puedo darselas a mi hijo, pero tengo que luchar, tengo que sacrificarme un poco mas que
antes porque no ha sido facil. Y qué yo puedo darle a él que siento que no...? Amor,
porque igual yo tuve amor y todo, pero no tuve ese amor como... Como de mi mama no
lo tuve de mi papa, mi papéa siempre estuvo trabajando y eso, entonces yo digo pucha, yo
tengo que darle amor doble a mi hijo, el del papay el mio, y yo trato de que él hable con
Su papa, trato que su papa, aungue no lo pueda venir aver o algo como antes, porque antes
se lo llevaba, lo sacaba, pero que lo llame, que le hable, porque a él le hace falta.
Entonces yo trato como de abrazarlo, de besarlo, yo trato de que cada dia mas él sienta

ese amor en mi (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Ser conscientes y hablar sobre estas tematicas también nos permiten avanzar hacia una

sociedad mas equitativa y justa con respecto a los roles de género, donde no exista una idea

preconcebida de cédmo ser madre o como ser padre, y hubiera una distribucion equitativa de las

tareas domésticas al igual que una crianza compartida, concepto mencionado por una de las

madres entrevistadas.

6.1. 6. Maternidad y familia transnacional
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La migracién transnacional ha permitido repensar la estructura familiar cuando uno de
sus integrantes decide migrar y se continla sosteniendo el vinculo afectivo con sus familias mas
alld de las fronteras. La participacién femenina en el proceso migratorio también supone repensar
el concepto de maternidad, el cual cae tradicionalmente en estereotipos de que las mujeres son
“malas madres” por abandonar a sus familias e hijos/as y se desvaloriza su nuevo rol asociado
a la produccion econémica con el envio de remesas (Flores Hernandez, 2020; Avaria et al.,
2016). Una de las participantes de la investigacion cuenta su experiencia respecto a cémo vive

la maternidad transnacional, teniendo dos hijos en su pais natal y un hijo en Chile.

Yo ya llevo cuatro afios con mi hijo solo, él y yo, y tengo dos nifios mas en Dominicana,
entonces para mi ha sido super duro. Tengo que trabajar todos los dias, a toda hora, para
poder mantener a mi hijo ac4, para mandar a Dominicana y poder sobrevivir (Rosa, 32

afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Muchos estudios han dado cuenta de las dificultades emocionales a las que se ven
enfrentadas las madres e hijos/as que participan en esta maternidad transnacional. Sin embargo,
también se presenta un gran desafio que evidencia Rosa, cuando sus hijos mayores viven en su
pais de origen y el hijo menor nacié en su pais de residencia actual presentan otras tensiones

entre la relacion filial madre e hijos.

Estoy trabajando de lunes a sabado, me quedo el domingo con él, lo llevo, salimos, trato
de que se sienta querido, que el dia que yo falte diga pucha, mi mama si me... No me
hace tanta falta porque me dio todo lo que necesitaba. Por ejemplo, ¢,por qué yo lo hago?
Porque los que estan alla dicen eso. No yo quiero que, en vez de ella mandarme cosa,
yo sé que... Yo quiero que ella esté conmigo porque me hace falta ese amor, que sé yo
cuanto, entonces a veces le dicen no es que tu mama se fue y te dejé botada le dicen, y

ella dice no, que mi mam@ va a venir, va a venir. Si pero tu mama tiene tantos afios por
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ahi, no viene, se quedd con el otro nifio para alla y todo eso (Rosa, 32 afios, dominicana,

trabajadora doméstica).

A veces yo le digo te vas a Dominicana y él me dice que no, que no es dominicano para
irse a Dominicana, que €l es chileno, y es claro tu eres chileno pero yo soy dominicana,
pero por qué tu no te vas tl que me quieres mandar a mi me dice. Y yo quisiera, yo me
quisiera ir pero quién lo va a mantener, quien lo va a cuidar como hasta ahora (Rosa, 32

afios, dominicana, trabajadora doméstica).

En el primer relato, podemos ver que se hace presente el estereotipo de género que la
mujer madre debe reflejar, este instinto y amor materno por medio del cuidado. Flores Hernandez
(2020) afirma que las “buenas madres” asumen el compromiso y la obligacion moral de criar,
cuidar y hacerse cargo de la vida doméstica, generalmente con carisma, abnegacién, sumisiéon
y entrega incondicional. Quien no cae dentro de este imaginario respecto a la maternidad, se le
cataloga como el opuesto a esta practica, una “mala madre”, concepto al que se encasilla
culturalmente a las madres que deciden migrar en basqueda de una mejor calidad de vida para
ellas y sus familias, y que deciden dejar sus hijos/as a cargo de familiares (generalmente a cargo
de otras mujeres, asi se componen las cadenas globales de cuidado). Al mismo tiempo, tampoco
se deja de lado la tensién emocional que existe entre los progenitores que deciden migrar y sus
hijos/as que se mantienen en su pais de origen, y de cédmo esta simultaneidad a partir de la
globalizacién no es suficiente para cubrir las necesidades emocionales de las nifieces de estar
con su madre o padre que decide migrar, experimentando sentimientos de culpa, inseguridad,
desconcierto, angustia, nostalgia y temor en quienes migran, y de nostalgia, tristeza, rechazo y
mas en quienes se quedan (Flores Hernandez, 2020; Medina, 2011). Estos sentimientos que nos
relata Rosa también se ven tensionados por su relacién con su hijo menor; por un lado, buscando
entregarle aquellas necesidades emocionales que sus hijos en el extranjero manifiestan que les

hace falta y por otro lado este sentimiento de querer volver a su pais de origen con su familia,
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pero su hijo estd acostumbrado y se siente parte de su pais natal, en este caso Chile, ademas
de su nacionalidad. Esta disyuntiva también fue mencionada por otra entrevistada que, aunque
no tiene hijos en su pais natal, si existe este sentimiento de querer volver con su familia, pero no

lo consideran posible dentro de sus contextos familiares.

Ay, a veces digo ya, me voy a regresar pero después pienso en que mi esposo esta aca,
mi hija tiene su vida aca, pucha quiera o no, nosotros hemos construido aqui en base a
las oportunidades que nos ha dado Chile todo lo que ustedes ven (Leslie, 34 afios,

peruana, psicéloga).

Esto nos evidencia las multiples aristas emocionales que pueden surgir a partir del
fendmeno migratorio mas alla de las que se han estudiado durante los Gltimos afios. Una de ellas
de las que no hay informacion académica, es respecto a la relaciéon entre los hermanos que se
construye entre el proceso migratorio en la conformacion de la familia transnacional. Por un lado,
continuamos con la experiencia de Rosa con sus hijos mayores en el extranjero y el menor con

ella aqui en Chile.

Cuando él dice no es que ta quieres mas a los de alla, que me quieres a mi que sé yo
cuanto, y yo le digo no porque de repente yo le tengo que hablar con amor a los que estan

alla también (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Mis hijos también los de alla dicen no, es que tl lo quieres mas y digo no yo no lo quiero
mas, yo los quiero a los tres igual, lo que pasa es que yo estoy con él ahora mismo pero
después voy a estar con ustedes dos, ustedes lo ven asi porque estaban, no pero mira
como lo tienes abrazado, que mira como tu lo besas (Rosa, 32 afios, dominicana,

trabajadora doméstica).

La relacion filial entre hermanos establece un contexto social de gran importancia, ya que
estos son el primer acercamiento sobre como establecer relaciones entre pares, brindando y

recibiendo afecto, interactuando, aprendiendo y practicando habilidades de negociacion,
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ademas de resolucion de conflictos (Montoya-Gaxiola y Corona-Figueroa, 2021; Vera Pémez,

2015). Sin embargo, y como lo expresa Rosa, esta relacion entre pares puede verse mas

tensionada cuando se configuran las familias transnacionales, donde existe esta idea de

preferencia de un hijo/a por sobre el otro, incluso esta concepcion también esta presente en la

familia de una entrevistada donde la hija menor nacié en Chile, aun viviendo con sus hermanas.

Hasta el dia de hoy en mi casa siempre me dijo hay una preferencia, no es una
preferencia, lo que pasa es que hay una historia, porgue yo no queria a ella, pero ahora
como si fuera mi primera bebé, mi hija mayor siempre me dijo tl quieres mas a la Jenni
(su hija) gue a nosotras, pero lo que pasa es que yo veo todo lo que me estaba pasando,
Ccomo yo estaba sola, yo decia si esa nifia necesita mucho amor (Farah, 35 afios, haitiana,

asistente de educacion).

Ambas madres expresan que, aunque no haya una preferencia de un hijo/a por sobre

otro, si hay un apego distinto con respecto a sus hijos mayores. En el caso de Rosa, lo explica

por la cercania fisica que tiene con su hijo menor, a diferencia de los hijos que viven en su pais

natal.

No voy a decir como madre primeriza porque ya tengo tres hijos, pero si sola, porque los
otros los tengo alla, si ha sido bonito porque tu te sientes acompafada, td te sientes
querida, y cuando tu sientes que te han golpeado fuerte y ti no te tienes de donde agarrar,
tu te agarras de él, tl te abrazas al nifio. Y ta dices ya no tengo fuerza y cuando tu lo ves
gue él te da ese abrazo, tu dices no, si, tengo mas que ayer, tengo mas que hoy (Rosa,

32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

En el caso de Farah, lo explica respecto a como fue la experiencia de su embarazo con

su hija menor, toda la carga emocional que experimento al ser migrante, tener una hija en un

pais muy diferente al propio, no tener estabilidad econémica ni redes de apoyo.
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No es algo como que yo la quiero mas, solamente yo la veo como pucha, yo no la queria
y ahora yo la quiero tanto porque yo la veo a ella como en la soledad, yo estaba sola, sin
trabajo, es diferente a las otras hijas mias, a ellas yo estaba feliz de tenerlas, yo tenia
trabajo, mi familia, pero a la que naci6 acé en Chile es muy diferente y no sé pero, a veces
la gente dice que yo amo mas a la Jenni pero no es que yo amo mas, lo que pasa es que

hay una historia con ella (Farah, 35 afios, haitiana, asistente de educacion).

Todas estas apreciaciones nos hacen reflexionar respecto a las diferentes dinamicas
familiares que experimentan las familias que viven el proceso migratorio que van mas alla de lo
estudiado entre la relacion de madre e hijos/as en el marco de la maternidad transnacional, por
ejemplo. También podemos ver las diferentes tensiones que existen no solo en esta relaciéon
binomial, sino también con los otros miembros de la familia como son los hermanos, y como
estos diversos vinculos configurados a partir de la transnacionalidad forman otras dinamicas de

relacién y apego en las dinamicas familiares vy filiales.

6.2. Sistema publico de salud

Un criterio muestral que se solicit6 a las participantes de las entrevistas, fue que tuvieran
al menos una experiencia dentro del sistema publico de salud, ya fuera en un CESFAM o en un
hospital pablico. Todas asistieron en algdn momento a un control prenatal o a un control de su
hijo/a en un CESFAM, ademas de haber tenido su parto en un hospital. Ante ello, se pueden
analizar las siguientes concepciones que surgen en sus relatos respecto al manejo de
informacion y percepciones de los usuarios referente al sistema de salud, barreras idiométicas e

interculturales y salud mental de la poblacion migrante.

6. 2. 1. Desinformacién sobre el sistema de atencion de salud

Podemos apreciar la desinformacion que existe acerca del sistema de salud, aunque este

es un aspecto transversal en todos los usuarios tanto chilenos como extranjeros (Pedraja-Rejas



105

et al.,, 2019), se tiene en cuenta que en la poblacion migrante la desinformacion estd mas
presente al llegar a otro pais con un sistema de salud muy diferente al que hay en sus paises de

origen.

Por ejemplo en Dominicana, esa es la diferencia que tengo, ti vas por una emergencia
porque yo digo aqui vengo por emergencia pero aqui yo espero tres-cuatro horas por una
emergencia, en Dominicana una emergencia es para eso, tl entras y es por emergencia,
por eso se llama emergencia, a eso voy, ellos te pasan rapido por el dolor o lo que sea
gue tu tengas y te atienden, y que te dejen dos horas sentada esperando al médico que
después te va a seguir chequeando, pero acé la emergencia de ac4, yo digo ¢ cuéles son
las emergencias? Cuando llega un hombre herido, una sefiora bien mal, y yo digo he visto
personas en silla de ruedas que estan mal y ellos la dejan ahi esperando que se desocupe

el médico (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Dentro del sistema de salud chileno, existen tres niveles de atencién dependiendo de la
complejidad de esta: la atencion primaria para servicios promocionales, preventivos, curativos y
de rehabilitacion, atencién secundaria que brindan atencion ambulatoria y atencién terciaria
constituida por establecimientos hospitalarios. Segun estos niveles de atencion, también se
dividen segun los establecimientos de salud como, por ejemplo, el Servicio de Atencién Primaria
de Urgencia (SAPU) que ofrece atencion a necesidades de urgencia de baja complejidad, el
Servicio de Urgencia de Alta Resolucion (SAR) que tiene mayor capacidad resolutiva,
equipamiento y tecnologia para evitar que lo usuarios concurran a un servicio de emergencia
hospitalaria, y el Centro de Salud Familiar (CESFAM) que proporcionan cuidados basicos de
salud, promocion, prevencién, curacion, tratamiento, cuidados domiciliarios y rehabilitacién de
salud, ademas de atender de forma ambulatoria (Ministerio de Salud, 2023). Dentro del ejemplo
dado y el relato de la entrevistada, podemos observar esta desinformacion con respecto a donde

recurrir en caso de una emergencia y en caso de una consulta médica.
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Entonces, yo digo ya en los consultorios, por ejemplo, en el CESFAM, puedes ir por
emergencia pero la emergencia es como si fuera una consulta, y por emergencia al Cristo
Vive (CESFAM) o ahi a Zapadores (SAPU), es como si tu fueras a una consulta que tu
tienes que sentarte dos horas a esperar que ellos te tomen los datos, la presion, el azicar,
y después te pasen adentro. Entonces uno dice a veces pucha, uno viene por emergencia
porque uno se siente peor que ir a una consulta (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora

domeéstica).

Por otro lado, también existe la desinformacion respecto a la categorizacion segln su
nivel de gravedad vy, al igual que el punto anterior, esto es transversal en toda la poblacion del
pais. El Ministerio de Salud ha establecido cinco categorias con el objetivo de priorizar la atencién
en las unidades de emergencia: C1 Emergencia Vital, donde el paciente pasa de forma inmediata
al box para su reanimacion, C2 Urgencia / Alta Complejidad, donde se requiere una evaluacion
médica urgente y su atencién no debe superar los treinta minutos, C3 Condicion de Mediana
Complejidad, puede procesar a estado grave y debe esperar a ser atendido por un médico antes
de una hora y treinta minutos, C4 No Urgente / Baja complejidad, que permanecera en la sala de
espera y serd atendido después de los pacientes C1, C2 y C3, y su tiempo de espera puede
alcanzar hasta las tres horas o puede asistir al CESFAM o SAPU, y C5 No Urgente / Atencion
General, donde el paciente esta estable y su tiempo de espera dependera de la demanda
asistencial del momento, por lo que se recomienda consultar en el CESFAM o SAPU (Hospital

Coquimbo, s.f.; Servicio de Salud Biobio, s.f.).

La entrevistada nos relata una situaciéon que vivi6 donde requeria atencibn médica y
asistio al CESFAM para que pudieran atenderla. Por el extenso tiempo de espera y ante la
necesidad de atencién por su dolor, se retir6 del centro de salud y tuvo una descompensaciéon
en el trayecto a casa. Termind por atenderse en un centro de salud particular, y expresaba su

descontento por no haber sido atendida de forma oportuna. Si bien no se pone en duda el motivo
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de consulta, por su relato podemos inferir la desinformacion que presenta ante los diferentes
establecimientos de salud y la categorizacién de una emergencia, es posible que hubiera sido
atendida de forma més oportunidad en un SAR que en un CESFAM, por ejemplo. Y, al igual que
este caso, no dudamos que pueda haber muchos més donde la poblacion migrante (y en general)
asiste a cualquier establecimiento de salud, en cualquier momento y ante cualquier situacién, lo
gue también termina afectando la calidad de la atencion por parte de los profesionales ante la

sobredemanda de usuarios.

Como se ha mencionado anteriormente, la desinformacion respecto al sistema de salud
es transversal en la poblacién, pero se entiende que la comunidad migrante pueda verse aun
mas afectada por diversos factores, el no saber dénde dirigirse en caso de emergencia o
malestar, tener que inscribirse en algun establecimiento de salud, incluso la desconfianza que
pueda existir al entregar informacién personal puede seguir fomentando la desinformacion

respecto a los derechos y deberes que tiene la poblacién migrante en Chile.

6. 2. 2. Barreras idiomaticas e interculturales respecto ala poblacion haitiana

Al hablar con las madres migrantes haitianas, surge de inmediato la necesidad de
disminuir las brechas idiomaticas e interculturales dentro del sistema publico de salud. Desde el
alza de la poblacion haitiana en Chile, las investigaciones dan cuenta de los desafios dentro del
sector de salud respecto a las barreras culturales que dificultan la comunicacién efectiva entre la
poblacion y el equipo de salud, donde se evidencia que los profesionales no cuentan con las
herramientas suficientes para una atencién Optima hacia la poblacion haitiana por limitantes
como el idioma, significacion de salud y procesos de enfermedad (Sepulveda y Cabieses, 2019;
Bernales et al., 2017). Aunque con la figura del facilitador intercultural estas barreras disminuyen,

no son suficientes.

El caso es que la atencion, el acceso a la atencién de salud por la mama haitiana, que la

mayoria no entienden, eso es un caso. Dice ella que deberian, no sé, poner alguien que
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sea mas disponible para ellas, porque a veces vienen, no entienden (...). Que deberian
tener una persona, dice, para eso, para ayudarlas mas con los nifios porque los nifios si
o si deben tener sus controles al dia, a veces ellas no saben, no saben qué control, que
tienen que controlar un mes, dos meses, con quién, a veces vienen y aungue la cosa esta
escrita en el cuaderno y pasa la fecha, pasa la fecha y no pasa nada porque no entiende

(Facilitadora hablando de Marie, 37 afios, haitiana, duefia de casa).

Ademas de la evidente limitacion respecto a la atencién de salud ante la presencia de un
usuario/a que hable otro idioma, podemos apreciar que existe la necesidad de optimizar el
enfoque intercultural dentro de los equipos de salud. Farah nos relata una historia que, si bien no
le ocurrié a ella, podemos ver la poca preocupacion de los profesionales de salud al atender a la

poblacion haitiana.

En primero deberia tener un traductor, dependiendo de la madre, por ejemplo, si es
haitiana deberia tener una traductora. (...) No sé si puedo explicar una historia. (...) De
una sefiorita haitiana con la familia, ella estaba embarazada y ella tenia como seis meses
de embarazo pero parece que la guagua no movia y ella fue a la matrona y la matrona le
dijo tiene que ir al hospital San José altiro, y ella se fue a su casay la guagua, imaginate,
estaba muy grave, como la matrona le decia no hay ambulancias disponibles, tienes que
irte t0 al San José, y ella se fue a su casa porque no entendia lo que estaba diciendo la
matrona. Y ahi cuando llega la noche comenzé con mucho dolor, y fue a la urgencia y
perdi6 a la guagua porque ella no entendia lo que le dijeron. (...) Cuando uno no entiende
nada es distinto, pero a veces se puede hacer algo, o sea, para incluir a una persona
extranjera que habla otro idioma, que no entiende, no va a funcionar (Farah, 35 afos,

haitiana, asistente de educacion).

Teniendo arraigado el enfoque intercultural dentro de la profesién, seria muy probable

gue la profesional que atendi6 a la mujer que nos cuenta Farah hubiera tenido en consideracion
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gue ella no podria comprender lo que le expresaba, siendo una mujer de nacionalidad haitiana
donde su idioma natal es el creole. A sabiendas que era una emergencia, puesto que la matrona
sefiala que debe ir de inmediato al hospital, debié haberse asegurado de que la mujer entendiera
la urgencia de la situacion y/o asegurarse de que debia asistir a un establecimiento de salud de
atencion terciaria. Esto nos permite ver que, aunque se hable del enfoque intercultural dentro del
sistema publico de salud, aun falta mucho camino por recorrer respecto a esta tematica, como
también dentro de las politicas publicas. La presencia del facilitador intercultural se vuelve
fundamental dentro del sector de salud, pero muy poco se sabe respecto su rol, ademas de que
se prioriza méas las habilidades blandas de las personas que ejercen esta labor por sobre la

formacion académica que pueda poseer en salud (Sepulveda y Cabieses, 2019).

Una de nuestras entrevistadas, ademas de ser madre migrante de nacionalidad haitiana,
también es parte del equipo de salud de un CESFAM de la comuna de Recoleta, quien nos cuenta
la conformacién de un comité de lactancia de apoyo hacia las madres migrantes dentro del

establecimiento de salud en el que trabaja.

Yo soy parte del comité de lactancia y la idea es que, que tenemos, es que haya un
espacio como de conversaciéon, de apoyo con las mamas migrantes, porque muchas
veces es un poco dificil para ellas como la maternidad por estar, no sé, en un pais
extranjero, lejos de su familia. Entonces, yo creo que tener un espacio donde puedan
llegar, sentirse en confianza, como de desahogarse, de escuchar experiencias de otras
mamas que también son migrantes y recibir una orientacion de aca de los profesionales,
tanto psicologos, matronas, tenemos en el equipo odontoéloga, nutricionista, enfermeras.
Entonces, yo creo que este espacio va hacer de gran ayuda como para que ellas puedan

tener como mas ayuda, orientacion y apoyo (Esther, 39 afios, haitiana, psicéloga).

Podemos inferir como esta iniciativa dirigida a las madres migrantes tiene un enfoque

interdisciplinario, al contar con el apoyo de profesionales de diversas areas, como también un
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enfoque intercultural porque va dirigido a madres migrantes y una de las profesionales que
participa del comité es extranjera. Aungque sea un proyecto piloto, la iniciativa por si misma es un
excelente espacio para promover la interculturalidad, disminuir las barreras de desinformacién
en la poblacién migrante, ademas de contribuir activamente en la salud y la salud mental de las
mujeres migrantes. Ante estas situaciones planteadas y teniendo en cuenta la alza del fenémeno
migratorio en el pais y en el continente, es primordial que el sistema publico de salud adopte
medidas que faciliten la comunicacién entre los usuarios y el equipo de salud. La diversidad
lingliistica responde al flujo migratorio internacional en un panorama multicultural y
plurilinglistico, ademas de que se manifiesta de forma clara y evidente la incorporacion optima

del enfoque intercultural dentro del sistema publico de salud (Figueroa-Saavedra, 2009).

6. 2. 3. Comunicacién empética por parte de los equipos de salud

El concepto de empatia dentro del sistema publico de salud aparece en varios de los
relatos de las entrevistadas cuando se habla de la atencion en el sistema de salud, principalmente
en el CESFAM, y cuando les preguntamos cOmo se imaginaria un espacio mas amable dentro
de estas instituciones. Si bien destacan que la salud en Chile es buena o0 mejor que en sus paises

de origen, también se hace mencion a la falta de empatia del personal sanitario.

Que fuera como que una persona, como podria decirlo, que escuchara mas a uno, que
atendiera a uno con amor o algo (...), como si fuera una doctora igual extranjera se sentiria
mas cémoda porque te va a preguntar que tl necesitas, que has sentido, por dénde
vienes (...). Asi yo creo que deberia ser, con mas empatia, por asi decirlo (Rosa, 32 afios,

dominicana, trabajadora doméstica).

(El doctor) me decia que era un aborto, que no habia posibilidad de salvarlo, y me
recuerdo que fue muy fuerte cuando me atendid, estaba en la cama cuando me dijo no
intente bajar, y me dijo no te bajes o en menos de treinta minutos vas a tener el aborto, y

eso fue como muy fuerte, como cero empatia (Esther, 39 afios, haitiana, psicologa).
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Saqué una sesién con psicélogo y me fue horrible, es como bueno, regrese, duré como
diez minutos la atencién en el CESFAM y es como pucha, soy psicéloga, yo no estoy de
acuerdo con lo que tu me estés diciendo (...). Entonces, siempre las experiencias se iban
repitiendo, oye, la psicéloga del CESFAM, horrible la psicéloga, entonces cuando fui, jy
claro! O sea, cero empatia, cero todo, no hay como estas habilidades para poderte decir

las cosas (Leslie, 34 afios, peruana, psicologa).

Que mejoren, no sé, qué sean como mas atentos, como que estén mas dedicados, (...)
como deberian tener un poquito mas de empatia, mas de amor a su rama de doctor, no
sé, claro que mejore un poco, que tenga como que mas amor a su trabajo (Pamela, 28

afios, ecuatoriana, operaria).

La empatia es un criterio que ha sido renombrado en los estudios respecto a la valoracién
social del sistema de atencién de salud, el cual no solo depende de la oferta de servicios y la
calidad de los profesionales, sino también otros aspectos como la atencién hacia los usuarios
(Pedraja-Rejas et al., 2019). La pérdida de la calidad en los servicios de salud hacia los usuarios
se debe a mdltiples factores, entre ellos la insatisfaccion laboral y motivacional por parte de los
profesionales de la salud que puede conllevar al desgaste profesional, sentimiento de
distanciamiento, despersonalizacion e inadecuacién profesional (Alarcén Henriquez et al., 2020).
Esta sensacion de insatisfaccion respecto a la atencion de salud no es exclusiva de la poblacion
migrante, puesto que las entrevistadas no hacen referencia a ser tratadas asi por ser extranjeras.
En conjunto a los estudios respecto a la tematica (Simonetti et al., 2021; Alarcén Henriquez et
al., 2020), se puede apreciar que es una problematica general en el sistema sanitario ante la
inadecuada gestion, escasez de recursos, centralizacion de los servicios e insatisfaccion del

personal de salud

6. 2. 4. Laimportancia de la salud mental en la poblacion migrante
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Diversas investigaciones han dado cuenta de la importancia de hablar respecto a la salud
mental en la poblacién migrante ante la complejidad de este proceso en la vida de las personas,
tanto quienes migran como también miembros de la familia que se quedan en el pais de origen,
dadas las condiciones de estrés, pérdida de redes de apoyo, soledad, empobrecimiento e
incertidumbre respecto a una nueva vida en un nuevo pais (Carrefio et al., 2022; Rubio Ledn,
2020). Se encuentran factores relacionados con la salud mental en condiciones pre y post-
migratorias, principalmente asociados con la discriminacién, estrés por aculturacién, la
separacion de la familia, carencia de redes de apoyo, como también la pérdida de la cultura
propia y del apoyo social (Rubio Ledn, 2020). Las entrevistas tienen muy presente el tema de la

salud mental en cuanto a consecuencias de su proceso migratorio.

Y yo te digo mira, si quizas yo hubiera tenido una persona cuando yo llegué aqui, que
dejé a mis hijos... Yo no me hubiera enfermado tanto de los nervios ni mentalmente,
porgue yo decia pucha, me voy a ir, me voy a devolver, me voy a ir, yo no puedo seguir
aqui, yo no estoy trabajando bien, esto me estéa afectando, yo no duermo, yo bebia cuatro
tazas, cinco tazas de café al dia para poder sobrevivir sin comer ni hada. Yo duré dos
aflos y medio haciendo eso. Yo no comia nada, yo me bebia hasta seis-siete tazas de
café, un tarro de café de los grandes a mi no me duraba una semana (Rosa, 32 afios,

dominicana, trabajadora doméstica).

Trabajaba con pura gente, eran chilenas ellas, y empezaron como a tratarnos mal a los
extranjeros, hicieron como su grupo de los chilenos y el de los extranjeros, nos empezaron
hablar mal, el cahuin, chisme, entonces todo eso conllevo un colapso emocional en mi, y
empeceé yo a, no sé, a sentirme mal, empezaba como que a dar ataques de ansiedad, me
dio como ansiedad, cada que llegaba al trabajo como que, me pase hacer como que ay,
se me revolvia y sentia una presion en el pecho que no podia respirar, no me dejaba

respirar (Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).
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Rubio Ledn (2020) también menciona estudios respecto a las mujeres migrantes
embarazadas, quienes tienen mayor vulnerabilidad en el periodo prenatal y postnatal, derivando
a mayor riesgo de depresion postparto y menos satisfaccion con el apoyo social recibido. La
migracion modifica radicalmente la experiencia de embarazo y maternidad en las mujeres que
tienen a sus hijos/as fuera del pais de origen, generalmente sin redes de apoyo, aisladas y

desconociendo el sistema de atencién de salud del pais (Carrefio et al., 2022).

Yo estaba en depresién cuando cai embarazada de mi hija porque yo estaba recién
llegada acé en Chile, y como yo tenia dos bebés en mi pais, yo no estaba preparada para
tener a una tercera, y cuando quedé embarazada ahi cai con depresion, que me sentia
sola y eso no estaba en mis planes para tener otro bebé, pero ahi yo siempre estaba sola
en la casa, recién en un pais, sin trabajo, nada y no tenia amiga, a nadie, solamente a mi
esposo y él pasa todo el dia en el trabajo (Farah, 35 afios, haitiana, asistente de

educacién).

Siguiendo la linea de maternidad, también hay otros factores que pueden influir en la
salud mental de las madres, como la culpa por no amamantar que también puede llegar a ser un
sintoma o un desencadenante de la depresion postparto (Olza, 2019). Esto lo podemos ver en el
caso de Esther con su deseo por amamantar de forma exclusiva y su impedimento en hacerlo,
ademas de las dificultades que presenté en el embarazo de su hijo, lo que afectd directamente

en su salud mental y su emocionalidad.

Cuando se da lactancia materna exclusiva tiene muchos beneficios para el bebé, también
para la madre. Entonces, yo siempre pensaba que era el mejor regalo que pudiera darle
a mi hijo, (...) y cuando uno se ve como limitada a hacerla igual muchas veces afecta a la
madre, igual uno no deberia tener, sentir como culpa cuando se encuentra como con esos
obstaculos que te impide lactar de forma exclusiva al bebé pero, claro, que hay tantas

mujeres que les puede afectar y a mi personalmente me afect6 porque ni siquiera, hubo
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un tiempo en gue ni siquiera podia darle la leche, yo sé que no podia, no podia hacer
lactancia materna exclusiva porque €l estaba hospitalizado pero negarme la oportunidad

de lactarlo, aunque sea poco, me afectd mucho (Esther, 39 afios, haitiana, psicologa).

En base a las diversas experiencias mencionadas anteriormente, las propias
entrevistadas también nos dan cuenta de la importancia de la salud mental, refiriéndose a la
necesidad de atencion psicolégica por razones principalmente basadas en su proceso migratorio

y sus vivencias en Chile siendo mujeres migrantes.

De hecho, cuando yo no trabajaba con, ejerciendo, queria yo ver el tema también de como
me sentia y qué es lo que me hacia sentir a mi no ejercer y estar lejos de mi familia, por
ende saqué una sesion con psicélogo y me fue horrible (Leslie, 34 afios, peruana,

psicéloga).

A veces yo pienso me hace falta un psicélogo, no sé, porque a veces la situacion en la
gue uno se encuentra, que tu tienes que pagar arriendo, pagar a la sefiora que te cuida
al nifio, mandar para Dominicana. Entonces, yo decia no tengo ni un peso y que después
de repente te diga, te vamos a pagar pero que se te cay6 uno de los muchachos, y uno
diga ay, Dios mio, que venga Juan de los Palotes y te hable bonito, y después que te diga
no, que esta casado con ella. jMira! Yo he vivido todo eso, eso digo yo, si aca hay como
un, hay un consejero como uno puede decir, como una persona que te aconseje, que te
ayude, pero que sea psicologo, que tenga un titulo o algo, que sea con experiencia, fuera

bacan (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Diversas fuentes académicas sostienen la preponderancia de las mujeres respecto a los
hombres en relacion a trastornos de salud mental, como ansiedad, depresion, trastornos de
conducta alimentaria, consumo de psicofarmacos, como otros malestares psicosociales
(Cabezas Rodriguez, 2021). En paralelo, las investigaciones académicas también dan cuenta de

las afectaciones negativas en la salud mental de las personas migrantes pertenecientes a grupos
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vulnerables al ser la migracién una experiencia compleja en la emocionalidad de las personas
(Rubio Ledn, 2020). Desde la interseccionalidad, se puede inferir la vulnerabilidad que existe en
el entrecurce de ser mujer y ser migrante, donde se manifiesta con mayor intensidad las
relaciones de dominacién y superioridad en relacion al sexo-género y procedencia a través de la
discriminacién y el abuso (Lazaro Castellanos y Jubany Baucells, 2017), por lo que hablar de la
salud mental deberia ser un tema de relevancia dentro de la agenda publica, especialmente para

grupos mas vulnerables socialmente como las mujeres migrantes.

6. 2. 5. La percepcién de la salud publica chilena y la preferencia por la salud

privada

Es un gran desafio para América Latina y el Caribe hacer una transformacion en sus
sistemas de salud para asegurar una cobertura universal, accesible, equitativa y eficiente (Lago,
2021). Pocos paises se han destacado por garantizar el derecho a la salud reconociendo su
universalidad, entre ellos Ecuador, Perd y Chile (Lago, 2021), siendo este Ultimo también
destacado en la regién por haber desarrollado la primera Politica Integral de Salud de Personas
Migrantes Internacionales, permitiendo también su acceso a la salud independiente de su
situacion migratoria (Cabieses, 2022). Bajo este contexto, las entrevistadas hacen referencia a
sus experiencias con el sistema de salud publico chileno, destacando que han sido buenas y

gratuitas, 0 menos costosas en comparacion a sus paises de origen.

La primera diferencia es que aca en Chile la salud es gratuito, en Haiti no, hay que tener

mucha plata para eso. Desde su embarazo, dice que pago solo una ecografia, todo lo
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demas fue gratis. Pero en Haiti no, esa es una diferencia (Facilitadora hablando de Marie,

37 afos, haitiana, duefia de casa).

Alla el sistema de salud es como muy precario, tenemos pocos hospitales, pocos centros
de salud, méas con la delincuencia, la inseguridad, y a veces las mujeres muchas veces
tienen sus partos en casa, a veces ni siquiera controlan el embarazo, o sea aca estamos
iufl Comparando cémo es la salud publica all4, aca estan en su salsa (Esther, 39 afios,

haitiana, psicologa).

Alld son muy diferentes los CESFAM del Estado comparado con los de aca y es como
gue, no, no estan pendientes como que dé al cien de uno, va a un control, ya. En cambio,
aca no, son super pendientes, te llaman por teléfono, cualquier cosita, es como que la
Unica diferencia que encuentro entre los CESFAM, ah y, igual en Ecuador no hay asi que
hospitales del gobierno como para, o claro hay pero te cobran, te cobran el parto, todo
(...). lgual que acé, yo no, mis dos partos no me hemos pagado ningun centavo, nos
hemos controlado en el CESFAM y nos han atendido super bien, en cambio la atencién
en Ecuador es super mala, son déspotas, al momento de parir (Pamela, 28 afos,

ecuatoriana, operaria).

Las madres migrantes también destacan los servicios y programas que el sistema de
salud les entrega en su proceso de maternidad y en el desarrollo fisico, psiquico y emocional de
sus hijos, como los controles prenatales, la entrega de leche complementaria, estimulacién
temprana, control de nifio sano, entre otros servicios que ofrece el subsistema Chile Crece

Contigo.

Bien, diria bien, si. Yo entiendo que las atenciones son buenay los nifios son controlados
a tiempo, esta el programa Chile Crece Contigo que siempre esta ahi apoyando, tanto en
la estimulacion temprana, el control de nifio sano, si requiere, no sé, algin material de

apoyo o también le dan, me parece, la leche para seguir después de la lactancia materna,
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después de los seis meses para seguir recibiendo leche férmula, entonces igual
encuentro que es bueno, es buena la atencion que hay, que reciben en la salud publica

(Esther, 39 afos, haitiana, psicologa).

Respecto del tema de la estimulacién que les dan, la verdad es que son buenos, no he
visto que desde mi personalmente, no puedo decir que son malos porque si asistia como
cuatro sesiones cuando yo podia con mi hija pequefia de estimulacion temprana.
Después el tema del control del nifio sano, por ejemplo, que también he tratado de ir, pero
como les digo, esta tan colapsado que muchas veces te dan horas que a veces no
concuerdan y es obvio que uno tiene que hacerse el tiempo (Leslie, 34 afios, peruana,

psicéloga).

Sin embargo, también aparece en los relatos la preferencia de utilizar el sistema privado
por sobre el sistema publico por diversas razones, como la falta de tiempo para disponer a la
espera de la atencién, o la percepcion de que el sistema publico no es eficiente con los

diagnosticos en comparacion al sistema privado.

Bien, pero yo ahora no voy. A veces voy a la clinica nomas porque para pedir la hora se
demora, estoy trabajando, no tengo tiempo, como mafiana voy al médico porque los
sabados no tengo problema para llevar al doctor, para decir doctor, sabe que siento esto,

asi que, no voy al consultorio (Farah, 35 afios, haitiana, asistente de educacion).

Voy como, yo hago como lo justo con la salud, con la cosa implementaria de Chile aqui,
como por ejemplo el consultorio voy cuando es necesario, cuando él (su hijo) tiene hora,
cuando esta enfermo lo llevo a la posta y si no, si veo que se demoran mucho lo llevo

particular, no sé (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Lo llevé al médico (a su hijo), a la pediatra del CESFAM, lo llevé y me dijeron que era un
resfriado normal y le mandaron solo ibuprofeno, pero ya, yo sentia que no era solo para

ibuprofeno si tenia mucha, mucha tos, fuerte. Entonces, tuve que llevarlo a un privado
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porque ahi siento que, o sea, el CESFAM en la mafiana no es como que muy pendiente
de, no estd como muy pendiente de los nifios. Yo a mi hijo ahora todo privado, yo a ellos
les pago todo, (...) yo ahi los atiendo a ellos porque esperar la salud publica no, no,
mandan solo paracetamol y ibuprofeno listo, siendo que ya, yo como mam4 ya siento
cuando no es para paracetamol ni para ibuprofeno, porque uno siente, siente que, no se,
gue como algo més fuerte, alguna infeccién o algo porque ya le siente la tos y entonces,

no, yo a ellos los atiendo en privado, todo (Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).

Estas percepciones también estan presentes en la poblacion en general del pais: Castillo
y Molina (2020), en su andlisis y perspectivas del Sistema de Salud chileno, indican que en un
Estudio de Opinion sobre el Sistema de Salud, tanto a beneficiarios de FONASA como de
ISAPRE, los usuarios manifiestan una sensacién de desproteccion a causa de la falta de horas,
lista de espera, cobertura y atencién por parte de los equipos de salud en la atencion del sector
publico. Segun las experiencias de los encuestados, reportaron que tuvieron un problema médico
y les tom6 mucho tiempo conseguir hora en el consultorio o centro de salud, a diferencia de los
usuarios del sector privado que el porcentaje baja considerablemente. Por esta razén, podemos
ver que si es una problematica la cual deberia tratarse por parte del Estado, quien tiene el deber
de garantizar el acceso a una atencion de calidad dentro del sistema de salud, sobre todo en el

ambito publico ya que tiene mayor demanda por parte de los usuarios.

6. 3. Modernidad en Chile

La implementacion del modelo econémico neoliberal ha reconfigurado por completo la
sociedad chilena, desde la interaccion entre los ciudadanos a la academia, como también los
medios de comunicacion, la politica y el redisefio de las fronteras entre el mercado y el Estado
(Araujo, 2017). Este nuevo paradigma orientd a la modernizacion del Estado chileno,
introduciendo una serie de cambios politicos, econdmicos, sociales y culturales que ha permitido

gue Chile se convierta en un destino frecuente para la poblacién migrante de América Latinay el
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Caribe ante mejores oportunidades econémicas, elevados indicadores sociales y un alto nivel de
seguridad en comparacién a otros paises de la regién (Gutiérrez Campos, 2019; Aninat y
Vergara, 2019). Enfrentarse a un pais con otra cosmovision puede provocar diversas tensiones
en la poblacion migrante respecto a como son estos modelos econdémicos, sociales y culturales

en sus paises de origen.

6. 3. 1. La busqueda de la autonomia de las mujeres

Las cifras reportadas respecto a la violencia de género en Latinoamérica y el Caribe dan
cuenta de la importancia y los desafios que tienen los Estados de garantizar los derechos de las
mujeres, ademas de dar una respuesta efectiva respecto a la discriminacion y desigualdad de
género (Ramirez Velasquez et al., 2020). Si bien Chile no esta exento a esta problematica social
gue abarca toda la region, se manifiesta de que ha avanzado progresivamente en términos de
resguardar la integridad de las mujeres en comparacién a otros paises del continente. Esta
premisa también es compartida por las mujeres entrevistadas, donde sefialan este pensamiento

machista y patriarcal dentro de la cultura de sus paises de origen.

Por ejemplo (en Republica Dominicana), yo vivo con mi pareja y mi pareja me golpea, yo
tengo que ir al estacamiento a decir que no aguanto mas porque me va a matar, va a
matar a mi hijo para poder llevarlo preso o una orden de alejamiento. Entonces, no hay

mucha seguridad para las mujeres (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

No, alld en Ecuador casi las mujeres no trabajan, es como que, no sé, yo lo encuentro
como que mas machista en ese sentido. En Ecuador, las mujeres son para la casa, para
la casa, para lavar, para cuidar a los nifios, para cuidar... Alla es raro ver a una mujer,

claro, que no haya estudiado, que no haya terminado los estudios, termina el colegio, el
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cuarto medio, y ya, se queda en la casa, es raro ver como gue personas asi que son
profesionales, que han terminado su carrera en la casa, ellas si estan dedicadas a su
trabajo, pero mayormente son como qué mas eso, mas machistas alla en Ecuador los

hombres, son muy machistas (Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).

Alla al menos en Perq, en donde yo estoy en la ciudad, no hay una guarderia y todavia
estamos pensando en que yo soy mama cien por ciento (...). Se puede decir un
pensamiento machista también que viene desde que el hombre es el Unico proveedor de
la casa y ella se tiene que enfocar netamente en la crianza (Leslie, 34 afios, peruana,

psicéloga).

Se puede apreciar que la escasa seguridad para las mujeres también esta relacionada
con los roles jerarquizados de poder de un género por sobre otro, donde los roles femeninos
contintan replicandose en las familias al delegar a las mujeres al hogar mientras que los hombres
se dedican al mundo laboral. Si bien esta concepcién de los roles de género esta presente en
toda Latinoamérica, las entrevistadas dan cuenta de cdmo cambia este paradigma luego de
establecerse en Chile: dos de ellas sefialan haber cambiado algunas concepciones sociales y
culturales gue existian en su pais de origen y que no replican en Chile, y las tensiones que se
producen con respecto a sus familias insertas en otra estructura sociocultural: Pamela nos relata
su incomodidad de sentirse juzgada por criar a sus hijos a su manera al viajar a Ecuador de visita,
mientras que Leslie también expresa esa incomodidad de ser juzgada por su experiencia en el

mundo laboral.

Igual tampoco me sentia comoda, no sé, no estaba como que en la misma... Sentia como
gue tenia que venir a trabajar, hacer mis cosas, llevar a los nifios al jardin, entonces no,
no me sentia comoda, no sé, queria volverme altiro ya, si, y eso, no me gusté como que
estén ahi como pendientes mas ellos de mis hijos que yo, como quererle ensefiar cosas

gue ensefian alld y eso (Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).
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Es el sentimiento de verglenza de que de repente que iba a decir el otro, alla (en Peru)
todavia estamos en eso, con el pensamiento muy retrégrada de qué va a decir los demas.
(...) Cuando yo regresé alla ya con mi profesion ejercida y tantas cosas, yo le dije, pero

¢por qué estamos tildando a la nifia que trabaja en casa? Ella trabaja en la casa y es un
trabajo digno, yo también trabajé en casa. j¢, COmo?! Si, trabajé cuidando unos nifios. (...)
Ay, es que no puede ser y mi mama ahi por otro lado avergonzada porque yo le habia
contado, es que si, si yo no consigo trabajo como psicéloga tuve que emplearme en otra
cosay eso alla todavia como que no, no hacen el click de poder cambiar (Leslie, 34 afios,

peruana, psicologa).

En conjunto a esto, también sefialan que vivir en Chile les ha permitido cambiar esta
premisa cultural respecto a los roles de género y les ha permitido ingresar al mercado laboral,
aspirar a una mejor calidad de vida y satisfacer la necesidad de desarrollarse profesionalmente,
gue va en conjunto a los aportes feministas que buscan la igualdad y la identidad femenina propia

(Cristiani et al., 2014).

Chile me ha permitido ver de que soy capaz de hacer por mi misma, de brindarme a mi
misma las oportunidades y no quizas como en Perl que tenemos una mente, como les
digo, de ya, si tu eres profe, tienes que ser profe, y profe tienes que ser, no, asi te mueras
de hambre, no, si td no conseguiste como profe, te vas a morir de hambre igual. Aqui no,
aqui es como pucha, no me voy a morir de hambre, porque ya sé de lo que estoy hecha,
ya sé lo que puedo entregar, ya sé que si no consigo aqui voy a buscarme por donde sea

las cosas (Leslie, 34 afios, peruana, psicologa).

Cuando vine aca a Chile, igual vine con esa idea de que la mujer no trabaja pero al ver
las necesidades que yo tenia, me toco tirarme y me gustd, me gusto trabajar. Yo ya estoy
ya acoplada al trabajo ya, y hay una gran diferencia en Ecuador, las mujeres de la casa,

gue cocinan, que el almuerzo tiene que estar a las doce del dia y la cena tiene que estar
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seis, siete de la tarde, si, los hombres son mas machistas alla, muy machistas (Pamela,

28 afos, ecuatoriana, operaria).

De cierta forma, vivir en Chile les ha permitido a estas mujeres poder reforzar su
autonomia e independencia, hacen valer el sentimiento que Leslie menciona de lo que son
capaces y pueden entregar, que son experiencias y percepciones que no habrian podido o
hubiera sido muy dificil cambiar en sus paises de origen. Es un compromiso regional promover
la igualdad de género, y Chile se ha destacado por lograr importantes avances en la participacion
femenina en diversos espacios, los cuales permiten a las mujeres migrantes tener otra
perspectiva que avanza hacia el empoderamiento femenino por medio de la erradicacion de
desigualdades, la no violencia contra la mujer, la promocién de su autonomia, principalmente
economica, e impulsar el liderazgo femenino, siendo estas las principales areas de trabajo del
gobierno (ONU Mujeres, 2017; Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, 2020). En esta
triangulacién de informacién, podemos apreciar que Chile ha avanzado progresivamente en
cuanto a los derechos de las mujeres respecto a otros paises de la region, y que estos avances

también han impactado positivamente en la poblacién femenina migrante.

6. 3. 2. Normativa tradicional de los paises de origen

A pesar de que América Latina y el Caribe ha tenido un trasfondo histérico que hace que
los paises tengan varios rasgos en comun, el paso del tiempo ha potenciado las diferencias
politicas, econbmicas, sociales y culturales, lo que provoca constantes tensiones entre la
tradicion y la modernidad (Yu, 2022). Si bien estas tensiones se evidencian ain mas entre paises
desarrollados y en desarrollo, podemos observar que en los relatos de las entrevistadas también
se forman tensiones respecto a estas normativas tradicionales que traen desde su pais de origen
con normativas mas liberales que existen en Chile, principalmente observables en las juventudes

respecto al consumo de cigarrillos/marihuana y la vestimenta, por ejemplo.
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Siempre me he percatado que he visto nifias de doce-trece afios con cigarros y fumando
marihuana, en Dominicana no. En Dominicana, bueno, para fumar marihuana tiene que
ser escondido y a través de un patio, porque si un policia te agarra, tu te vas preso. Y si
eres menor, se va el papa. Entonces, las nifias también, cuando las nifias andan en la
calle asi con trece-catorce afios, los papas le entran a golpes, la maltratan duro porque
no, que tu no te vas a perder, no te vas a poner como una prostituta, eso es lo primero
gue nos dicen, tU quieres ser una prostituta que andas con una falda corta y fumando
cigarrillos, primero te mato. Asi mismito, primero te mato a golpes antes de que seas de

la calle (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

También que los nifios de aca son como que mas adelantados a los de alla, los nifios de
acéa uno los ve fumando a la salida del colegio y en Ecuador no se ve eso, no hay eso,
no, como que hay mas nifiez en Ecuador, en cambio acé los nifios salen del colegio y los
ven fumando sus mamas, a las nifias las ves con piercing, con aretes, con pestafias, con
ufias, en Ecuador no. All4 a los dieciocho afios uno recién se puede maquillar, hacerse
las pestaiitas, ponerse piercing pero ya siendo mayor de edad, en cambio no, a las nifiitas
a veces las veo a la edad de mi hija, pintado el pelo, que tienen rubio, que tienen verde,
las nifas rosado que... En Ecuador no, no se puede pintar uno ni tocar uno su cara ni
nada hasta los dieciocho afios, una gran diferencia, alla como que hay mas nifiez

(Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).

Estas tensiones culturales también traen consigo otros conflictos respecto a las
maternidades y como se enfrentan las madres migrantes a una sociedad mas “moderna” respecto
a los paises donde ellas fueron criadas, en los cuales existe esta percepcién de no seguir
completamente las normativas culturales de Chile, pero sus hijos/as estan siendo criados dentro

de estas.
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Hay cosas buenas y hay cosas igual que todavia, pucha, tienen que desarrollar, por
ejemplo, el tema de la marihuana, que es un tema que a mi siempre me da un poquito de
miedo con mi hija, el como ella vaya desarrollando eso, alla es pero completamente
evitado, all4 no. Si te ven fumando un pito, que acd es completamente normal, alla eres
como drogadicto del barrio, asi todavia la magnitud de las cosas, pero ese tipo de cosas
yo creo que todavia, que no son tan... No sé si llamarlas tan culturales, pero todavia no

estan haciendo como esa maodificacion (Leslie, 34 afos, peruana, psicologa).

¢, Como le puedo decir a mi hija no utilices eso? Siendo que aqui casi todos, o sea, lo ve,
entonces lo que ella ve también quiere. Mama, ¢ me puedo pintar el pelo, un mechoncito?
No, no le digo, cuando seas mayor de edad tl vas a poder hacer lo que tu quieras, vas a
poder pintarte. Mama qué me puedes hacer las uias. No, no, cuando seas mayor de edad
ahi te voy hacer. (...) y ahi como que le estoy haciendo entender que no (Pamela, 28

anos, ecuatoriana, operaria).

Cada persona elige qué elementos de ambas (u otras) culturas acoge como propias
segun los significados y sentimientos que despiertan en su identidad (Grimson, 2010) y, en el
caso de las madres migrantes, qué elementos les hacen sentido en la crianza de sus hijos/as.
Sin hacer distincion respecto a que, si los aspectos mencionados en los relatos son apropiados o
no, el contraste entre el tradicionalismo y la modernidad obliga a repensar y reconfigurar estas
normativas culturales en sus vidas y en lo que quieren entregarles a sus hijos/as, buscando llegar

a un consenso (0 no) entre las culturas que conviven.

6. 3. 3. Los derechos de las nifieces y castigos fisicos como forma de autoridad

La implementacion oportuna y eficiente de los derechos de las nifieces propuestos en la
Convencion de Derechos Universales del Nifio en América Latina es un fuerte desafio
sociocultural para concebir a este grupo etario como sujetos de derecho (Rigquelme, 2021).

Durante los relatos de las mujeres podemos apreciar, e incluso también se menciona
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explicitamente, como en Chile se fomenta mas culturalmente el respeto hacia los derechos de
las nifieces que en sus paises de origen, y cOmo esto también genera tensiones en ellas respecto

a la crianza de sus hijos/as.

Es que la nifia (la hija) cdmo esta, quiere ser amigo (...), la nifia quiere estar siempre en
vista, quiere tener muchos amigos, quiere salir de la casa, asi. A diferencia de ella, ella
escuchaba si la mama decia que no salga, no iba a salir, ¢ cierto? Pero la nifia no es asi
(...)- En Haiti, por ejemplo, si la nifia esta haciendo algo mal en la calle, cualquier persona
le puede llamar la atencién. Aunque esta como estamos en la calle, pero no podemos
hacer nada porque cualquier adulto nos puede pegar, porque en Haiti pegan en la calle,
en el colegio, asi. Aqui en Chile no se puede, asi que la nifia hace lo que quiere y sabe
tampoco que la mama no puede pegarla, asi que asi es la diferencia. En Haiti seria muy

diferente (Facilitadora hablando de Marie, 37 afos, haitiana, duefia de casa).

Por ejemplo, en Dominicana... Aqui se ven mucho los derechos del nifio, en Dominicana
nada, le dan encima de quien seay alla no es que te van a pegar, te hincan en un guayo,
si te pueden poner un globo o algo en la cabeza te lo van a poner para gue td sientas el
peso de lo que estas haciendo, asi tratan ellos de formar a uno (Rosa, 32 afios,

dominicana, trabajadora doméstica).

Es como que aca, que uno aca ya no le puede pegar al nifio porque te llaman a los
Carabineros o algo, all4 no estan ni ahi con que tu llames a la policia ni nada, un policia
no te puede decir que no le pegues porque es tu hijo. Entonces como que, alla los
derechos humanos como que no existen (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora

doméstica).

La crianza recibida en la cultura de origen y la manera en la que estan criando a sus

hijos/as en Chile también genera tensiones importantes en las madres migrantes, sobre todo
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teniendo en cuenta cOmo actuaria la sociedad chilena ante aquellas vulneraciones a las nifieces

como gritos o palmadas.

Yo grito, también grito a veces, por eso es que me llora todo con el video recientemente
de chinito porque digo pucha, a veces yo también me siento culpable, aparte que yo soy
psicologa, atiendo todos los dias a nifios que son altamente vulnerados, entonces yo
estoy como mas pendiente de eso. Y veo y digo pucha, a mi ya me habrian denunciado
cuantas veces porque igual grito, igual le tiro un palmazo en el poto, ya pero ya, porque
igual esta el agotamiento emocional respecto de todo lo que uno tiene que pasar (Leslie,

34 afios, peruana, psicologa).

No le presta el teléfono (el papd) y hace un show terrible, que golpea las paredes, las
puertas, se tira y se revuelca, y llora como si le estuviéramos pegando y cosa que nunca
se le toca a ella, entonces vuelta, yo no, yo soy super, como dice ella, la mas enojona, la
mas brava, soy super pesada con ella, no pero ¢cémo vas hacer eso? ¢Como vas a
gritar? Qué diran los vecinos que uno le esta golpeando fuerte, me van a tirar Carabineros
y no, y lo que le trato de explicar a ella que no haga eso, nos pueden tirar a Carabineros
y ahi ella como que se calma, o sea, super fuerte a veces (Pamela, 28 afios, ecuatoriana,

operaria).

Sin embargo, durante los relatos de las madres no se expresan hechos significativos de
violencia y vulneracion de derechos de las nifieces, mas bien también existe esta reflexion de
gue no quieren que sus hijos/as experimenten estos abusos como quizas ellas recibieron en sus
infancias, donde los castigos como método de autoridad estan normalizados, incluso hasta dia

de hoy.

Bueno, yo dije que, entre lo normal, trato de... Hablo con él las cosas que son buenas,
las que deberia hacer, lo que no, trato de estar presente en los momentos que puedo, no

sé, trato de hablar y abrazarlo, y tapar como la falta del papd, y decirle que como debe
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comportarse en algunos sitios y eso. Y la mayor parte que hago, trato de hablar con él
para no pegarle, no gritarle, y que él pueda ser un hombre, asi como yo he sido una mujer
de bien que me ensefiaron mis papas (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora

domeéstica).

6. 4. Formas de habitar

El concepto de habitar no solo se entiende como un espacio fisico territorial donde
convivir, sino también como el resultado de diversas interrelaciones fisicas, sociales, culturales y
simbdlicas que se establecen de manera multidimensional, porque las personas pueden construir
su identidad desde un lugar, varios lugares o todos los lugares al mismo tiempo en un mundo
social, en cierto contexto histérico, desde cierta posicién social y frente a otredades (Romero-
Perez, 2023, Lindon, 2014). En este apartado, se observara cémo se configuran las diversas
formas de habitar respecto a las culturas de origen y la cultura chilena en base a los relatos de

las mujeres migrantes entrevistadas.

6. 4. 1. Laimportancia de vivir en comunidad en la poblacidn haitiana

Diversos factores influenciaron potencialmente la migracion de la poblacion haitiana a
otros paises de la regién, desde la sobrepoblacién, desastres naturales, conflictos econémicos,
inseguridad y violencia, como también la precariedad de servicios bésicos y su elevada deuda
externa. Chile se ha convertido en un destino ideal dentro de la migraciébn Sur-Sur para la
poblacion haitiana, pero se ha podido evidenciar de forma clara las dificultades que han tenido al
enfrentarse a una cultura diferente a la propia por cuestiones idiomaticas, redes sociales,
discriminacion y alta vulnerabilidad (Rodriguez-Torrent y Gissi Barbieri, 2020). Es evidente que
la cultura haitiana y la cultura chilena son completamente diferentes, y uno de esos aspectos que

pudimos recoger de las entrevistas, fue el significado de vivir en comunidad para la poblacién
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haitiana, que es una perspectiva completamente opuesta al paradigma neoliberal individualista

de Chile.

En nuestra cultura, como haitiano, siempre tenemos como una figura de familia.
Queremos como estdbamos, queremos que los nifios estén asi, como un circulo, la

cultura de Haiti es asi (Facilitadora hablando de Marie, 37 afios, haitiana, duefia de casa).

En mi pais es diferente, depende de donde uno vive, vivimos en comunidad. Asi que
casi todos cuidan a los nifios del barrio, depende del barrio del que uno venga, pero aca
es distinto, todos encerrados en la casa. Yo decia ¢por qué todas las casas estan
cerradas? ¢, Por qué? Pero ahora yo sé por qué es asi, yo anteriormente decia, por qué si
le pasa algo a mi no me importa el otro, es malo, pero ahora yo digo como es normal

(Farah, 35 afios, haitiana, asistente de educacion).

Como por ejemplo, como dicen en Haiti es como, se cria mas en comunidad, como, por
ejemplo, pero generalmente vivimos en comunidad como, por ejemplo, en una casa o en
un espacio puede haber varias casas, y es como una crianza compartida (...) y aca
encuentro como que no hay eso, sabe que tiene un hijo y tiene que hacerse cargo del
cuidado y la crianza, sea que muy temprano lo lleva a una sala cuna o pague a alguien
gue lo cuide, pero no existe como esta crianza como en comunidad (Esther, 39 afios,

haitiana, psicéloga).

La estructura familiar de Haiti de destaca por el concepto de familia/pueblo, y su nucleo
familiar abarca circulos tradicionales de primero (padres e hijos/as), segundo (abuelos/as,
nietos/as, hermanos/as) y tercer (tios/as, sobrinos/as) grado, como la estructura social es de tipo
patriarcal con la mujer generalmente desempefiando el rol de duefia de casa (Sanchez P. et al.,
2018). Esta forma de habitar permite proteger las costumbres familiares, relaciones personales
y sociales, ademas de continuar manteniendo los diversos aspectos culturales dentro del grupo,

lo cual también permite a la poblacién haitiana buscar mantenerse en estas comunidades al
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enfrentarse a un nuevo pais para que el proceso de migracion no sea tan complejo y traumético
(Gonzalez Murillo y Renal Macena, 2016). En conjunto a esto, también se puede inferir lo
complejo que puede ser para las personas adaptadas a una vida en comunidad al llegar a un

nuevo pais sin redes de apoyo, sin sus familias ni sus comunidades en las que se desenvuelven.

6. 4. 2. Costumbres y tradiciones en Latinoaméricay el Caribe

Histéricamente, se ha homogeneizado la cultura latinoamericana desde la colonizacion
para obligar a los pueblos a adherirse a una cultura universal-europea, por lo que se convierte
en un gran desafio el reconocimiento de la pluralidad de las culturas en el continente y
salvaguardar los patrimonios culturales de cada nacién (Rodriguez Rivas, 2020). En este
contexto, surgieron diversas creencias, costumbres y tradiciones que las madres migrantes
identifican en sus relatos que son diferentes a las que perciben en Chile. En primer lugar,

manifiestan la diferencia entre las comidas.

Lo que a mi me afect6 mucho fue en la comida, una diferencia de comida, eso como que
lo encontré como una diferencia super grande en la comida. La comida comparada de
Ecuador con la de aca es muy distinta, tiene muchas diferencias. Entonces a mi eso como
gue me afectd, la comida, empecé a bajar de peso, fatal, bajé altisimo porque como que
yo vine de alla con la idea de que iba a llegar aca a comer lo mismo. La comida me afect6

harto aca (Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).

A mi me gustan muchos platos de Chile pero la gastronomia haitiana encuentro como
gue tiene un secreto, el secreto de que igual, yo hice un diplomado en Medicina Ayurveda,
y se dice que cuando la comida, o sea, la comida deberia tener seis sabores, y la comida
haitiana en su composicion ya lleva los seis sabores. Entonces, eso hace que cuando una
persona recibe una porcion de esta comida, o sea, que su cuerpo como que recibe todo

lo que se necesita como para una buena alimentacion. Entonces, por eso yo le hago
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comida chilena a mi hijo, igual le hago su comida haitiana, y le gusta (Esther, 39 afios,

haitiana, psicéloga).

Esther también nos cuenta como se vive el carnaval haitiano, festejado desde la

independencia de Haiti y cuando aun existia la esclavitud en ese pais como una forma de

expresarse y desahogarse después de tanto trabajo por parte de la poblacion.

El carnaval que es como el evento que espera toda la poblacion y es como muy relevante
para ellos porque, o en el pais puedes estar, no sé, quebrado pero llega este momento y
quieres bailar el carnaval y aca encuentro que es un poco mas, son un poco mas pasivos
con eso (...) El carnaval como, durante todo el afio, como los artistas, los grupos y, van
como preparando su musica, su videoclip y todo, y en febrero salen a la calle las
diferentes bandas musicales, entonces salen a la calle con... Hay un vehiculo que usan
especialmente para eso que lleva a toda la banda y esta toda la gente abajo bailando,
con musica fuerte y todo. Por eso, como les digo, el pais puede estar muy mal, y a veces
es algo que si es criticado por otros paises, porque a veces el pais esta muy mal y llega

el momento y todos quieren bailar (Esther, 39 afios, haitiana, psicéloga).

Siguiendo el tema de las festividades, las entrevistadas también nos relatan como

perciben ellas los cumpleafios o las navidades en sus paises, y se puede apreciar la distincion

gue hacen respecto a como la cultura chilena celebra las mismas festividades de forma mas

pasiva.

El cumpleafos de mi papa, por ejemplo, mi papa no gasté en casi nada, nosotros fuimos
la que lo organizamos, lo celebramos, y en Peru de verdad lo que yo voy a decir y que he
aprendido aqui, es que somos bastante... Queremos que el cumpleanos sea pero
demasiado hermoso, como de suefio. Somos bastante, ;cémo se dice? Pucha se me fue

la palabra. Muy estramboético en el tema de realizar las fiestas, entonces, aun asi,
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nosotros pudimos costear todos los gastos y para todo es asi (Leslie, 34 afios, peruana,

psicologa).

En Haiti, por ejemplo, la Navidad se celebra de forma diferente, se celebra el veinticuatro
de diciembre, es como el dia que esperan todos los nifios, que ahi reciben regalos, tienen
permiso para dormir mas tarde, hace fiesta y hay concursos también, como de musica,
de la Navidad. Se celebra el veinticuatro, aca el veinticinco ¢cierto? Alla mas el
veinticuatro, el veinticinco se descansa, y el treinta y uno (...), aca encuentro que es un
poco mas, son un poco mas pasivos con eso, como la Navidad se celebra pero como,

gue no se nota tanto en la calle (Esther, 39 afios, haitiana, psicéloga).

En la Navidad, cuando nosotros estdbamos solamente los dos y viviamos en una pieza,
pasabamos los dos la Navidad (...), él (su esposo) decidié que ibamos a pasar los dos la
Navidad juntos porque asi nos ensefiaron en nuestra casa. Y asi lo hacemos hasta ahora,
a pesar de que mi prima también dice no, vengan a mi casa, aca lo pasamos desde que
nacié Josefa y tenemos nuestra casa aqui, en mi casa somos los tres, hacemos la mesa,

estd llena de comida pero somos tres (Leslie, 34 afios, peruana, psicéloga).

Para la Navidad, me llaman dos o tres amigas chilenas, que si quieres pasar el
veinticuatro con nosotros, yo sé que vas a estar sola con el Matteo. No, no, tengo que
compartir con alguien, a veces es mentira, a veces es por no ir, igual después viene la
vecina, el vecino, un peruano que vive al lado, después viene la colombiana, vecina, oiga
gue vamos a cenar, vamos para la casa. Ay no, digo yo, que en estas fechas me ponen
mala a mi, no vecina, olvidese de eso que aqui vamos a estar todos (Rosa, 32 afios,

dominicana, trabajadora doméstica).

Con respecto a la Navidad, y como se ha podido apreciar en las tres ultimas citas, se
puede ver la diversidad de las formas de celebracién, donde algunos paises celebran méas en

comunidad junto a familias y vecinos, mientras que otros priorizan el tiempo con la familia nuclear.
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Aun asi, hay que hacer mencién que estas costumbres y tradiciones no solo pueden ser
caracteristicas de una determinada sociedad, sino también influyen los territorios dentro de un
mismo pais, al igual que las creencias, valores y subjetividades de cada persona y de cada grupo
gue hace que estas creencias y tradiciones no tengan que someterse a la universalidad

(Rodriguez Rivas, 2020).

6. 4. 3. Los viajes como expresion de vinculacion y desarrollo

Los viajes también son fuentes importantes de expresion de identidad, vinculacion y
desarrollo para la poblacion migrante, siendo un tipo de movilidad espacial de un lugar de origen
hacia un lugar de destino con el ideal de retornar, siendo un fenémeno gque esta presente sobre
los sujetos, sus interacciones y significados (Romero-Perez, 2023; Catalano, 2019). Esto quiere
decir que los viajes también configuran las maneras en las que la poblacién migrante habita,
siendo esta poblacion mas propensa a desplazarse entre su pais de residencia y su pais de

origen, donde generalmente se encuentra su familia.

Después dije yo jamas me voy a ir de aqui y mis papas jamas, lo mas lejos que puedo
llegar es como, por ejemplo, a Santiago, Temuco, Valdivia y volver, pues en el fondo estas
en tu mismo pais y vas a volver en el fin de semana, no sé, pero asi como ya irte fuera,
jamas me lo imaginé que se iba a concretar, si. El afio pasado fuimos para los setenta

anos de mi papa... jOh! Yo no me queria venir (Leslie, 34 afios, peruana, psicéloga).

Entonces tengo ya cuantos, ¢ .cuatro afios desde que no voy a dominicana? En estos ocho
afos he ido una pura vez, y fue muy sacrificado cuando fui. El puro pasaje me valié un
millén doscientos (...). Entonces ahora como esta todo caro, todo, yo digo Dios mio, pero

espero viajar pronto (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora doméstica).

Esta necesidad de viajar también responde a las motivaciones de movilizarse por parte

de la poblacién migrante, como los viajes vinculares que permiten fortalecer y mantener lazos
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afectivos con la familia y amistades (Romero-Perez, 2023). Estos viajes no solo son por parte de
la poblaciéon migrante para volver ocasionalmente a su pais de origen, sino también permite la
movilidad de su nucleo familiar de sus paises de origen al pais de residencia de la persona
migrante para seguir manteniendo estos vinculos vigentes. Leslie relata que sus viajes a Perq,
como también los viajes de su familia a Chile, han sido frecuentes desde que llegé al pais y con

el nacimiento de su hija.

Ahi estan mis papés. Ahora que estdn mas viejitos, siempre han sido los dos y siempre
han estado como juntos, y ahora pueden darse el lujo de ir a donde quieran (...), ya
vinieron para aca, mi mama se quedo6 conmigo tres meses, y ya estaba pero, que queria
regresar a su casa de inmediato, y mi papa se regresé al mes porque tenia que trabajar

(Leslie, 34 afos, peruana, psicologa).

A los nueve meses vino mi hermana, quien me acompafié y yo la saqué a mi hija de
inmediato, ellos vienen en invierno y esos tres meses mi hija no mas a la sala cuna, se
gueddé con mi hermana, la menor, me la cuidé6 como hasta el afio, al menos fueron tres
meses sin que yo podia regresar tranquila que mi hija estaba con ella (Leslie, 34 afios,

peruana, psicéloga).

Pamela también relata que, en su caso, los viajes de su familia a Chile fueron cada vez
mas frecuentes desde el nacimiento de sus hijos, por lo que sus padres y hermanos también
optaron por migrar a Chile con ella, aunque afios mas tarde volvieron a Ecuador. Esto también
puede llegar a otra reflexion sobre que si una persona migra, aumenta las posibilidades de
movilidad de su ndcleo familiar entre estos viajes vinculares entre paises, lo cual también es

relatado por Leslie que realiza viajes anuales para ver a su familia y viceversa.

Mi hijita tenia que nacer como para el ocho de noviembre, mis papéas llegaron como en
octubre, quince dias antes, y llegd mi papa, mi mam4, mi tia, mi abuelita, mi hermano,

vinieron todos al nacimiento de mi hijita. Entonces, de ahi naci6 ella, ella tenia fecha para



134

el nueve y nacid el ocho, ahi toditos llegaron y me acompafiaron, estuvieron como tres
meses casi, la estadia que le daban (...). Entonces, ahi se fueron y empezaron a venir
como mas, mas seguido y ya como la segunda vez que vinieron, o sea, la primera vez
vivieron en vuelo, la segunda vez ya vinieron por bus, y ya la segunda vez que vinieron
se quedaron harto tiempo, se guedaron como, o0 sea, ahi empezaron a seguir los tramites
ya para solicitar carnet, ellos querian quedarse (...), y le trajeron a mi hermano que en
ese tiempo era menor de edad pero €l no quiso quedarse, se devolvio al pais, a Ecuador.
Entonces, se devolvié y se cri6 alla solito en Ecuador, se crido como desde los quince afios
ya, entonces mi mama siempre iba a visitarlo, iba, venia, pero a la final se quedé aqui,
hasta que, como seis afios estuvieron aqui, incluso le dieron la visa definitiva, ya hace

seis meses ya se devolvio a su pais (Pamela, 28 afios, ecuatoriana, operaria).

Vamos, claro, vamos no todos los afos, pero tratamos de ir dejando un afo, fuimos el
afio pasado, este afio no nos tocé, ojala podamos ir el otro afio, uno nunca sabe, y asi
nos vamos rotando, a veces ellos vienen, mas mi familia que la familia de mi esposo, si,
pero... Pucha, eso es lo que a mi... me pone un poquito triste no estar alla con ellos

(Leslie, 34 afos, peruana, psicologa).

Estos viajes no solo tienen que ser de manera fisica-espacial entre territorios: también
estan los viajes imaginarios a través del uso de la tecnologia, donde la persona migrante es
capaz de transitar en una doble presencia, la fisica (o real) y la imaginada (o virtual), lo que
permite fortalecer la cultura de la movilidad, dinamizar los circulos afectivos y relativizar la ruptura
de estos vinculos afectivos a causa de la distancia (Diminescu, 2011, citado en Melella, 2022).
Rosa relata, aunque no de manera explicita, la frecuencia del uso de llamadas y videollamadas
con sus hijos que viven en Republica Dominicana, permitiendo asi que el vinculo afectivo entre
ella y sus hijos no se pierda ante la distancia, estando pendiente de ellos y relacionandose

continuamente. Sin embargo, también manifiesta que esta doble presencia, fisica y virtual, no
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satisface del todo la necesidad de ella como madre como de sus hijos/as en el extranjero de
sostener estos vinculos a través del contacto fisico, los actos de servicio y el tiempo de calidad,
que es una temédtica también desarrollada en el punto 6. 1. 5. de Maternidad y familia

transnacional.

A veces yo ando que ni yo misma me soporto porque ando estresada, que quiero ver a
mis hijos, que los quiero tener a los dos, a los tres juntos, que después quiero estar con
mi mama y no la tengo, que tengo que durar dieciséis horas trabajando para poder estar
con ellos, y que es un viaje demasiado largo y demasiado costoso. Porque ahora mismo
sale muy caro viajar, y mas para Dominicana (Rosa, 32 afios, dominicana, trabajadora

domeéstica).

Entonces, como que uno ve esas posibilidades y estaria con ellos, mas que nada estaria
con ellos, no tuviera a dos por alla, uno por aqui. Entonces, ese amor que yo he perdido,
ese carifio que yo he perdido por estos ocho afios como que se lo daria mas porque, de
verdad, ahora mismo las posibilidades de que me quede es mas que las que yo me vaya
para Dominicana a vivir, porque alla no hay mucho trabajo ahora, la cosa esta un poco
dificil (...). Si se me da la oportunidad, me lo traigo. Claro, no voy a recuperar ocho afios
en dos meses, pero si de a poquito, aquellos que ya estan mas grande van a sentir, van
a ver porqué trabajo tanto y porqué yo no pude ir a buscarlos antes (Rosa, 32 afios,

dominicana, trabajadora doméstica).

Aqui podemos ver cémo se configuran estas diversas formas de habitar, que no
necesariamente tiene que ser un lugar fisico determinado, sino que tiene multiplicidades de
dimensiones y formas de desarrollarse (Romero-Perez, 2023). Los viajes configuran nuevas
formas de relacionarse con los otros, en conjunto a la gran carga emocional que poseen el estar,
0 no estar, con las personas con quienes se tiene un vinculo importante, por lo que se puede

decir que los territorios pierden su dimension estatica y se convierten en espacios con sentido,
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reconociendo los elementos que se entrelazan mas alla de los limites geograficos (Tavernelli,

2011).
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7. CONCLUSIONES

Toda nuestra investigacion estuvo orientada a nuestro objetivo general que es Identificar
los elementos culturales mas significativos que las madres migrantes ejercen en su propio
proceso de maternidad en base a sus experiencias en su pais de origen y los servicios que
ofrecen los programas de maternidad del sistema de salud chileno, y se lleg6 a las siguientes
conclusiones respecto a las tematicas tratadas, como son migracion, género, maternidad y salud

publica, en conjunto a las subjetividades de cada participante respecto a lo investigado.

En primer lugar, debemos mencionar que el fendbmeno migratorio trae consigo grandes
desafios sociales respecto a como se percibe el convivir en companfia de “otros”, en cédmo nos
relacionamos con personas de diversas culturas, tradiciones, creencias, percepciones y
subjetividades y en cdmo reconocemos que la interpretacion del mundo no es posible con solo
mirarla desde una cultura propia (Bayon y Saravi, 2019). Ramos Tovar indica que “nos
construimos en la interaccién con otros, somos en parte producto de ellos, de igual forma que
ellos se constituyen en la intersubjetividad: somos nosotros” (2009, 16) y, en base a este cambio
de paradigma de mirar a un otro como ajeno a observar a un nosotros como conjunto, surge el

desafio de lograr un entendimiento intercultural de las realidades subjetivas.

Nuestra investigacion iba en busqueda de comprender la forma en la que se construyen
las maternidades migrantes en base a elementos culturales que ellas adquirieron en su pais de
origen y a elementos culturales que la sociedad chilena les ofrece. Estos elementos lograron ser
identificados a través de los relatos de las madres migrantes respecto a sus creencias,
costumbres y tradiciones que conforman las diversas formas de vivir sus maternidades y cémo
ellas perciben su experiencia de ser madres en un pais distinto al propio, los cuales también
entran en tension con los elementos culturales percibidos en Chile, en especial aquellos
derivados del modelo socioecondmico del pais que rompe en mdltiples dimensiones la visién

tradicionalista de varios paises de Latinoamérica y el Caribe. Aunque se buscaba evidenciar
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estas tensiones a través de los programas de maternidad y crianza del sistema publico de salud
basados en el subsistema Chile Crece Contigo, se da cuenta de que existen multiples factores
culturales que influyen en la construccion de las maternidades migrantes, siendo el propio

proceso de migracion una arista importante a considerar.

Desde una mirada microestructural, la presencia o ausencia de la familia de las madres
migrantes influye potentemente en su emocionalidad, pensando en este anhelo por volver a sus
paises de origen con su familia pero el impedimento de hacerlo por la construccién de su familia
nuclear en Chile, donde sus hijos/as se estan criando en base a la cultura chilena que se les
presenta en el diario vivir y su relacién con instituciones como sala cunas, guarderias y colegios,
lo que puede provocar un gran conflicto en las madres migrantes entre el “querer” regresar y
“tener” que quedarse por sus hijos/as nacidos y criados en el pais. La falta de redes de apoyo
también influye directamente a lo largo de todo el proceso migratorio, la sensacion de soledad,
la alta vulnerabilidad con respecto a trastornos de salud mental como el estrés, depresion y
ansiedad (Carrefio et al., 2022; Rubio Ledn, 2020). Las maternidades pueden ser percibidas de
diversas formas, pensando en aquella madre que esta junto a su pareja en contraste a la madre
gue esta sola en el pais, o en aguella madre que ha estado por mas tiempo en el pais a diferencia
de aquella que lleva poco tiempo y no ha logrado estabilizarse econémica y emocionalmente
para la llegada de un hijo/a a su vida, o en la madre que tuvo hijos en su pais de origen rodeada
de vinculos afectivos que pudieron apoyarla en ese proceso y luego vivir la misma experiencia
sin esa red de apoyo, en completa soledad en un pais distinto al nativo. A partir de su proceso
migratorio y la vivencia de las maternidades, en conjunto con la construccion y/o reconstruccion
de las dinamicas familiares al insertarse en una nueva cultura, pueden surgir nuevas perspectivas
de cémo se van construyendo las maternidades migrantes en base a sus emociones, su salud
mental y sus subjetividades, permitiendo la visibilizacién de que las maternidades son dinamicas

y flexibles.
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Las estructuras econdmicas-sociales también influyen directamente en las maternidades
migrantes a través de los sistemas de proteccién social chilenos, como se ha podido observar en
el andlisis de los resultados. El uso de sala cunas y guarderias por la necesidad de trabajar y no
tener a una persona del circulo familiar o cercano que pueda hacerse cargo de los hijos/as genera
una sensacién de culpabilidad con respecto a esta percepcién cultural de que, como madres,
tienen que estar siempre presentes durante el crecimiento y desarrollo de sus hijos/as, y tener
gue buscar estas alternativas para poder compatibilizar la maternidad con el mundo laboral. Aln
asi, también se destaca el uso que las madres migrantes le dan a estos establecimientos que,
como ellas mismas mencionan, en sus paises de origen no esta tan naturalizado porque el
sistema sociocultural contintia replicando y fomentando la maternidad como un estilo de vida
donde las mujeres tienen que quedarse en casa a cuidar de los hijos/as, ideologia que cambia
en Chile ante la necesidad de incorporarse al mercado laboral. Respecto a esta internalizacion
de los sistemas y estructuras sociales, surge la necesidad de comprender y reconocer la
subjetividad con la que se presentan estos elementos en los diversos territorios de la region, por
lo que es relevante considerar con mayor determinacion en materias de estudios y lineamientos

de abordajes desde el enfoque intercultural.

En esta construccion de las maternidades, también deben estar presentes los
establecimientos de salud con el apoyo sanitario hacia la madre y al hijo/a a través del subsistema
Chile Crece Contigo, entregando todas las prestaciones que requieran desde controles hasta
material de estimulacion, talleres y programas orientados al desarrollo del hijo/a. A través de los
relatos de las madres migrantes, se puede dar cuenta de los progresivos avances que ha tenido
Chile en materia de salud publica con respecto a otros paises de Latinoamérica, incluso hacia la
poblacion migrante residente en el pais. Sin embargo, también se evidencia la falta de la
incorporacion del enfoque intercultural en los equipos de salud, lo cual se pudo observar en los

relatos de las madres haitianas y sus experiencias, tanto propias como de otras madres. Esto se
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debe a que las normativas y politicas de salud orientadas hacia la interculturalidad no han
definido las bases tedricas y practicas de este concepto, por lo que puede volverse dificiles de
incorporar y su aplicacion puede ser difusa, desigual y arbitraria (Cabieses et al., 2021,
Sepulveda y Cabieses, 2019; Larenas Rosa y Cabieses Valdés, 2018). Entonces, se convierte
en un gran desafio para la hormativa nacional, establecer criterios equitativos con respecto a lo
gue se entenderd por interculturalidad en los establecimientos de salud, como en otras areas
sociales y gubernamentales donde, como menciona Cabieses et al. (2021), se reconozca al otro
como un ser digno de ejercer todos sus derechos, ademas del requerimiento de competencias
interculturales efectivas dentro del equipo de salud que, més alla que tengan la labor de disminuir
las barreras idiomaticas e interculturales, también deben desarrollar competencias como la

empatia, la escucha activa y el respeto hacia el otro.

A nivel macroestructural, la maternidad sigue construyéndose segun patrones y
concepciones culturales latinoamericanas, basadas principalmente en la mirada occidental sobre
cémo definir a las mujeres y relacionar directamente el ser mujer con ser madre. Como se sefialé
anteriormente, la migracion no rompe con estos estereotipos sobre la inequitativa reparticion de
roles de género ni la construccién de una maternidad idealizada a partir de l6gicas patriarcales y
dominantes hacia las mujeres. Las labores de cuidado y de crianza continGan siendo
culturalmente subrogadas hacia el rol femenino, ademas de los estereotipos culturales que
establecen una dindmica “biolégica” de ser mujer-madre, siendo un ideal en muchas sociedades
a lo largo de la historia donde se incita a las mujeres a creer que tener hijos/as es alcanzar su
plenitud como mujer y se continta replicando estas dinamicas de sumision y subordinacion
(Torres Zambrano, 2020). En funcién del andlisis, la modernidad en Chile ha permitido romper
levemente con estos estereotipos de género y de la maternidad, permitiendo mayor autonomia a
las mujeres en otras areas, principalmente en el mundo laboral, con la premisa de que el ser

mujer no se desarrolla exclusivamente con la maternidad o la conformacién de una familia. Sin
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embargo, esto también lleva a la naturalizacion del “sacrificio” de ser madre dentro de nuestra
sociedad, donde existe esta imagen de “super mama” a aquella madre que se hace cargo de la
crianza de sus hijos/as, ademas de tener un trabajo remunerado para sostener a su familia 'y la
doble jornada laboral continuando con sus labores domésticas en el hogar. Como sociedad, se
percibe a estas madres como empoderadas por todo lo que tienen que hacer respecto a sus
maternidades, pero no se visibiliza que esta imagen es a partir de las desigualdades de género
establecidas culturalmente, concepciébn que ha estado presente histéricamente desde la

incorporacion de las mujeres en el mundo laboral y su compatibilizacion con el hogar.

En sintesis, podemos decir que las maternidades se viven y se expresan de diversas
maneras mas alla que solo los conocimientos que se adquieren en una determinada region,
también hay que tener en cuenta que es una construccion cultural que, desde la interculturalidad,
se deben reconocer estas diversidades en base al respeto mutuo e intercambio de
conocimientos, sobre todo dentro de las instituciones que apoyan estos procesos de
maternidades y crianza (Cabieses et al., 2021). Las maternidades no solo se configuran a partir
de los elementos culturales establecidos en un grupo o en una sociedad como las creencias,
costumbres, tradiciones y valores, sino que también se construyen a partir de sus trayectorias de
vida, de sus subjetividades como mujeres, de sus vivencias dentro de su proceso migratorio, de
los aprendizajes que se producen por el acogimiento a una nueva cultura y, en especial, de la

concepcion histérico-cultural que se tiene respecto a ser madre.

7.1. Desafios y aportes para el Trabajo Social

La disciplina del Trabajo Social afronta nuevos desafios, derivados del intenso proceso
de globalizacion que la atraviesa y que condiciona su intervencion en contextos mucho
mas diversos que cuando surgi6 dicha disciplina. Este hecho nos lleva a cuestionar los
paradigmas del Trabajo Social y su eficacia en contextos culturalmente diversos. (Mut

Montalva, 2018, 63).
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Trabajo Social continta teniendo un gran desafio respecto a su posicionamiento como
disciplina en las ciencias sociales, no solo basada en la intervencion social respecto a los grupos
socialmente mas vulnerados, también respecto a la produccion de conocimiento desde su area.
Durante nuestra busqueda para establecer una institucion (CESFAM) que pudiera respaldar
nuestra investigacion, se nos presentaron diversos cuestionamientos sobre la metodologia y el
enfoque de la tesis con respecto a la disciplina, catalogando la investigacion como parte de la
Antropologia ante la discusion de la busqueda de elementos culturales y no como parte de un
area de investigacion de Trabajo Social. Esto pudo evidenciar de primera fuente la
desvalorizacion de la disciplina con respecto a otras profesiones, y que se sigue apreciando el
Trabajo Social de una manera tradicionalista y asistencialista, cuestionando su participacion en
dinamicas que permitan la construccién de conocimiento de manera interdisciplinar. Como
mencionan Lorente-Molina y Luxardo (2018), esta perspectiva de Trabajo Social marca una
radical separacion entre las disciplinas que producen conocimiento y las que lo aplican, por lo
gue estas investigaciones sociales permiten erradicar esta concepcién de nuestra disciplina que
la limita solo a la praxis y pueda posicionarse de manera equitativa con las otras ciencias sociales
en la produccién de conocimiento. Asimismo, se reconoce que Trabajo Social en sus bases tiene
un enfoque interdisciplinario con la capacidad de obtener una visibn mas amplia del mundo a
partir de la construccion con diversos saberes de otras disciplinas (Montero-Ferreira et al., 2021),
por lo que sigue siendo un gran desafio para Trabajo Social poder tomar lugar en conjunto con
otras ciencias, ademas de generar espacios y equipos de trabajo que puedan tener esta mirada

interdisciplinar donde se reconozca la importancia de los saberes de cada disciplina.

Por otro lado, y hablando particularmente de esta investigacion, sus aportes hacia el
Trabajo Social van orientados a reforzar el enfoque intercultural en las intervenciones sociales,
equipos de trabajo y politicas publicas que permita la valoracion de las diversas culturas y

subjetividades. La incorporacién de un mediador o facilitador intercultural no es suficiente para
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reforzar este enfoque, siendo principalmente una persona que disminuya las barreras linglisticas
entre el equipo profesional y la poblacion migrante, sin tener necesariamente formacion
académica o en mediacion intercultural (Sepulveda y Cabieses, 2019). También debe haber una
formacion de profesionales con competencias interculturales orientadas a la escucha activa, la
empatia y el intercambio mutuo de conocimiento acerca de quién llega y de nosotros mismos
desde un dialogo mas horizontal y respetuoso, donde también se aprecia que, ademas de la
poblacion migrante, también los profesionales son personas culturalmente situados (Raya-Diez
et al., 2019; Cabieses et al., 2021). De esta forma, se entiende la interculturalidad como una
construccion de culturas, ambitos y elementos que entrelazan la realidad de una forma

heterogénea y diversa en favor de quien llega y en beneficio de quienes estamos.

Respecto a la tematica de maternidad, Trabajo Social también tiene un gran aporte que
hacer en la construccion de las maternidades, como la contribucidn a la autonomia de las mujeres
respecto a sus subjetividades y el fortalecimiento de redes de apoyo (Elizalde, 2022), sobre todo
en la poblacion migrante. Ademas de esto, esta investigacion pudo dar cuenta de la importancia
de la emocionalidad de las madres migrantes y como estas influyen en sus maternidades, todo
lo que conlleva ser madre y mujer migrante, incluyendo la importancia de la salud mental. Se ha
evidenciado también que es importante una deconstruccién de la percepcién tradicionalista de
las maternidades como las Unicas responsables de la dedicacion, cuidado y crianza de los
hijos/as a través de procesos de sensibilizacién y concientizacién, y poder visibilizar la pluralidad
de vivencias y sentimientos que experimentan las mujeres durante sus procesos de
maternidades, ademas de tener en cuenta que estas dependen tanto de la cultura como de las
condiciones en las que se encuentren desde una perspectiva interseccional (Blazquez Rodriguez
y Montes Mufioz, 2010). Hablar de la emocionalidad desde el Trabajo Social es un gran aporte,
como al mismo tiempo un gran desafio para la disciplina que, como pudimos ver en la

investigacion, no solo conlleva aspectos desde el campo de la psicologia como podria inferirse,
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sino también dependen de mudltiples factores que contextualizan esas emociones. Al ser una
tematica emergente dentro de la investigacion, se invita a que, desde el Trabajo Social, se pueda

desarrollar més conocimiento en torno a las maternidades migrantes y sus emociones.
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9. ANEXOS

ANEXO 1: Guia de entrevista semiestructurada

1.

¢,Como ha sido para ti la experiencia de ser madre?

¢, Coémo recuerda su infancia?

¢, Cémo ha sido la crianza de su hijo/a?

¢, Encuentra similitudes o diferencias pensando en la manera en la que usted fue criada y
la manera en la que estéa criando a su hijo/a?

Desde su experiencia con su CESFAM, ¢ qué podria decirnos respecto de la atencion
dirigida a usted y su hijo/a?

¢,COmo se imagina un espacio mas amable para las madres migrantes dentro del

CESFAM y los programas de maternidad?
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ANEXO 2: Consentimientos informados firmados por las participantes
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DE PARTICIPACION EN PROYECTO
DE INVESTIGACION SOBRE MATERNIDADES MIGRANTES EN CHILE

Santiago, a 10 de Mouvicmbid de 2023

Usted ha sido invitada a participar en una investigacion de |a carrera de Trabajo Social a
cargo de las estudianles Vanessa Araya Esluardo y Femanda Mellado Romero, de la
Universidad Tecnologica Metropolitana.

Este trabajo de investigacion busca “Identificar los elementos culturales mas significativos
que las madres migrantes ejercen en su propio proceso de maternidad en base a sus
experiencias en su pais de origen y los servicios que ofrecen los programas de maternidad
del sistema de salud chileno™.

La participacion en el proyecto contempla la realizacion de una entrevista, cuya duracién es
entre 30 minutos y 1 hora. La entrevista sera grabada y transcrita en su totalidad para su
postenor analisis, y la grabacion sera eliminada después de su transcripcion al escrito.

Toda informacion que usted aporte sera tratada de manera confidencial, de acuerdo a la ley
19.628, sobre proteccion de la vida privada o proteccion de datos de caracter personal. No
se dara a conocer su fuente y la informacién obtenida en estas entrevistas se tratara como
material confidencial. Se modificaran nombres de personas, lugares y toda informacién que
pueda ser reconocible para resguardar su anonimato, y estos datos modificados pueden ser
utilizados en otra investigacion.

)

« )
“Yo, ,LJ.UMA C\(-—«‘-\ .............................................................. . declaro que he

leido este documento, se me ha explicado en qué consiste la investigacion y como
participare en el mismo. Reconozco que la informacién que yo entregué para esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propoésito sin
mi consentimiento. También declaro participar de esta investigacion de manera voluntaria y
gratuita, y podré suspender mi participacién en el momento que estime conveniente, sin que
esto tenga consecuencias de ningun tipo”.
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Usted ha sido invitada a participar en una investigacion de la carrera de Trabajo Social a
cargo de las estudiantes Vanessa Araya Estuardo y Femanda Mellado Romero, de la

Universidad Tecnologica Metropolitana.

Este trabajo de investigacién busca “Identificar los elementos cullurales mas significativos
que las madres migrantes ejercen en su propio proceso de malernidad en base a sus
experiencias en su pais de origen y los servicios que ofrecen los programas de maternidad
del sistema de salud chileno”.

La participacion en el proyecto contempla la realizacion de una entrevista, cuya duracién es
entre 30 minutos y 1 hora. La entrevista serd grabada y transcrita en su totalidad para su
posterior analisis. y la grabacion sera elminada después de su transcripcion al escnto.

Toda informacion que usted aporte sera tralada de manera confidencial, de acuerdo a la ley
19.628, sobre proteccion de la vida privada o proteccion de datos de caracter personal. No
se dara a conocer su fuente y la informacion oblenida en estas entrevistas se tratara como
material confidencial. Se modificaran nombres de personas, lugares y toda informacion que
pueda ser reconocible para resguardar su anonimato, y estos datos modificados pueden ser
utilizados en otra investigacion
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gratuita, y podré suspender mi participacion en el momento que estime conveniente, sin que
esto tenga consecuencias de ningun tipo™.

f ‘ ’

i

/

NOMBRE Y FIRMA PARTICIPANTE NORMB FIRMA INVESTIGADORA

4

186



| ] ! Universidad Tecnolégica Metropolitana b+
,‘ | Facultad de Humanidades y Tecnologias de k3 Comunicacién Social ’,U '
L Escuela de Trabajo Socal bl yrpm
UTEM PadredeeGM‘ozdeV.dmnuMSSO Orsriaseses & S S
Loty S Tratsmn loret

CONSENTIMIENTO INFORMADO DE PARTICIPACION EN PROYECTO
DE INVESTIGACION SOBRE MATERNIDADES MIGRANTES EN CHILE

Usted ha sido invitada a participar en una investigacion de Ia carrera’ de Trabajo Social a
cargo de las estudiantes Vanessa Araya Estuardo y Femanda Mellado Romero, de 2
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La participacion en el proyecto contempla |a realizacion de una entrevista, cuya duracion es
entre 30 minutos y 1 hora. La entrevista sera grabada y transcrita en su totalidad para su
posterior andlisis, y la grabacion sera eliminada después de su transcripcion al escrito.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DE PARTICIPACION EN PROYECTO
DE INVESTIGACION SOBRE MATERNIDADES MIGRANTES EN CHILE

santiago, a |1 de 00&mbie... de 2023

Usted ha sido invitada a participar en una investigacion de la carrera de Trabajo Social a
cargo de las estudiantes Vanessa Araya Estuardo y Femanda Mellado Romero, de la
Universidad Tecnolégica Metropolitana.

Este trabajo de investigacion busca “Identificar los elementos culturales mas significativos
que las madres migrantes ejercen en su propio proceso de matemidad en base a sus
experiencias en su pais de origen y los servicios que ofrecen los programas de maternidad
del sistema de salud chileno”.

La participacion en el proyecto contempla la realizacién de una entrevista, cuya duracién es
entre 30 minutos y 1 hora. La entrevista sera grabada y transcrita en su totalidad para su
posterior andlisis, y la grabacion sera eliminada después de su transcripcion al escrito.

Toda informacion que usted aporte sera tratada de manera confidencial, de acuerdo a la ley
19.628, sobre proteccion de la vida privada o proteccion de datos de caracter personal. No
se dara a conocer su fuente y la informacion obtenida en estas entrevistas se tratara como
material confidencial. Se modificarén nombres de personas, lugares y toda informacion que
pueda ser reconocible para resguardar su anonimato, y estos datos modificados pueden ser
utilizados en otra investigacion.

o

YO veasenis [/%W ......... é[ N A , declaro que he

leido este documento, se me ha explicado en qué consiste la investigacién y cémo
participaré en el mismo. Reconozco que la informacién que yo entregué para esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito sin
mi consentimiento. También declaro participar de esta investigacion de manera voluntaria y
gratuita, y podré suspender mi participacion en el momento que estime conveniente, sin que
esto tenga consecuencias de ningun tipo”.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DE PARTICIPACION EN PROYECTO
DE INVESTIGACION SOBRE MATERNIDADES MIGRANTES EN CHILE

Sanliago, a 7»@ de Y"OV\(’MbVe de 2023

Usted ha sido invitada a participar en una investigacion de la carrera de Trabajo Social a
cargo de las estudiantes Vanessa Araya Estuardo y Fernanda Mellado Romero, de la

Universidad Tecnolégica Metropolitana.

Este trabajo de investigacion busca “ldentificar los elementos culturales mas significativos
que las madres migrantes ejercen en su propio proceso de matemidad en base a sus
experiencias en su pais de origen y los servicios que ofrecen los programas de matemidad
del sistema de salud chileno”.

La participacion en el proyecto contempla la realizacion de una entrevista, cuya duracion es
entre 30 minutos y 1 hora. La entrevista sera grabada y franscrita en su totalidad para su
posterior andlisis, y la grabacion sera eliminada después de su transcripcion al escrito.

Toda informacion que usted aporte sera tratada de manera confidencial, de acuerdo a la ley
19.628, sobre proteccion de la vida privada o proteccion de datos de caracter personal. No
se dara a conocer su fuente y la informacién obtenida en estas entrevistas se tratara como
material confidencial. Se modificaran nombres de personas, lugares y toda informacién que
pueda ser reconocible para resguardar su anonimato, y estos datos modificados pueden ser

utilizados en otra investigacion.
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leido este detumento, se me ha explicado en qué consiste la investigacion y como
participaré en el mismo. Reconozco que la informacién que yo entregué para esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito sin
mi consentimiento. También declaro participar de esta investigacion de manera voluntaria'y
gratuita, y podré suspender mi participacion en el momento que estime conveniente, sin que
esto tenga consecuencias de ningun tipo”.
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