








INTHEODUGC IO New

%n nuestra dpoca ol hombre vive en un mundo do ince=-

sante transformaoidn on qae ol progreso tdcnico avanss cade
dfns mde y mfs 7 la Llache por la wida se hace sen®ir en forma
nde profundaj rasonoe por las ounalos Be pone de panifiocsto co-
w0 nunea, la capacitacifn tdenica del individno, sun rendimiem=~
to y su valorisacidn como fusrsa c¢readora de riguesa y progre=-
B0

La técnlocs moderna ha aleansado mde gue sntes a sorvir
lae aspireacionoe econduicas del obrero, y la especializacién
cada ves mfs orociente, paraeco comprimir siglos de progreso em
una sola déoada.

R%e asf como se nota on las diversas sotividadee prodace

tives individuoe dedicados exolusivasonte a una de dichas acti-
vidades. :
La fortma Aol obrero no recide fuors do sf mismo, em
un patrimonio herodado, en un bien adquirido: sino gno rogide
en af mismo y depende de sus condiciones morales, de sa capaci=
def de trabajo y de inlciativa, do sua persevorancia, del traba-
jo u oficio gne ojecnta o poses y on lab energfas <ue en 61 pon
£A.

En la presante Hemoria esaminanos 1as condicionoe econd

mico=sociales del obroro cepocialésado, tipo bien definido em=
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tre todos los trabajadores y con earacter{sticas propiass

Este estudio fué efectuado en la rébrica de Mate=-
rial de Guerra del Ljéreito, fniea fAbrieca en su género en
nuestro pafs y que se diferencia fundamentalmente de las de-
més en su organizacifne

En el primer Capf{tulo hacemos un anfdlisie de ella ¥y
de la forma por la cual se riguﬁ sus obreros, -lpauiiluant-
en lo gque se refiere a la labor social que se desarrola com
elloe.

kn esta Memoria miramos hacia el pasado distante e
inmediato, y observamos los hechoe: vida de la poblacién o-
brera, casoe de diversa indole que entre elos se presenta,
diferencias entre las categorfas de obreros con que la Pébri-
ca cuenta, para luegp formarnos um programa gufa para la fu-
tura aceién del Servicio Social en un campo tan vasto y tan
comple jo, representado por el obrero especializado, por una

parte, y por el obrero comfin o no especialisado. por otrae.=
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MODALIDAD POR LA CUAL SE RIGE EL OHRKRO DE LA
FASRICA DB MATERIAL DE GUERKA DEL EJERSITO.=

Antes de iniciar la exposicidn de la forma por 1a
cual ge rige el obrero de la rdbrica de Matorial de Guerra
del zjército, es necesario dar una mirada retroaspeotiva pa-
ra poder comprender on tods su magnitud, el grado de progre-
g0 y organisacién aloansado por esta importante Reparticiém
de la Repfiblica.

Sus __urf.sanu se remontan al afio 1811 en gque, por &-
euerdo del primer Uongreso Nacional, celebrado sl B de veotu~
bre de aguel afio, ol Diputado Dne Pranciseco Ranmfn Vicufia,
fué comieionado para organizar una féAbrica destinada a la

confeccidn y reparacién de las armas del Ejército Patriota.
Las sctividedes del Sr. Vicufia fueron hibilmente secundadas
por un fraile entusiasta y abnegado, Fray Luls jeltrén, quién
antes de ingresar o la carrera eclesidstica, hadia eido un
competents herrero-cerrajere y especialista en la moecdnica

de presicién.
Ya estaba en funcionamiento esta incipiente fébrica

de armas eunando el Desastre de Hancagua motivd la enmigraciém



de los patriotas a la Repfiblica Argentina; allf en Mendosa,
el infatigable armero-sacerdote, organisd una Masstranza pa=-
ra la preparacién del armamento gue regquerfa el ejéroito que

[ - p————

debfa venir a vhile en pro de la Hecomguista do la Patria.

Reta Maestransa :I.:I._u_gé o contar con doscientos opera=

——— e mad—a—at

rios que fabricaban desde pélvora, curefias. certuchos, gra=
nades, esables, hanta horraduras para loe caballos y calsado

para las tropase.
paclarsda la independencia Nacional, le fabrica de

armamentos funcioné en Chile y el fraile-soldado gue habfa

gido nombrado Direetor de la Masstransa del Ljéreito, ins-
+81é los talleres on la calle de la Vllerfa, (hoy Avda. Pow-
tugal).

ués tarde a la muerte de Fray Lule Beltrén, fué tras-
ladada a la oindad de San Francisco de Limache, donde conti-
nué funcionando.

La Guerra del Pacf{fico obligé al Goblerno a dar la
debida importancis o eete primordial servicio del ijéreito,
y asf, el Fresidente Dn anfbal 2into, por Decreto del 15 de
Mayo de 1879, creaba lo Direceidn General de Maestransa ¥y
Parque de Artiller{a, onyos talleree fusron trasladedos a ia

Avda. Slanco Incaladae
Una catfstrofe que se recnerda con ol nombrs de in=-

cendio d4e 1a Artillerfa, ocurrida el 27 de Rnero de 1880 y
que deatruyd caei la totalidad de los talleres, hizo que ol

——

Gobierno determinara conatrufr loe edificios para la Haes=




transa y Fabrica de Cartuchos en loe terrenos fiscales gue ace

tualmente ocupa.

Bl desarrollo progresive de la Fabrica en conjunto ar-
ménico con la modernimacién del ojéroiteo, puede decirese que
data desde 1892.

Transcurrieron afios progreeistas; alumnoe esgresados
de la Hscuela de Artee y oficiosqune completaron sne sestudios
en Alemania, reorganisaron los talleres empleanio nuevos mé=
todos en el trabajo que en breve plaso, fueron colocando &l
plantel en condiciones auperiores.

Y asf 1logance al ailo 1924, on gue por la Ley NI® 4043
del 11 de Septismbre, se le concedid personalided Jurfdica
para log efsctos de Sabrioar y comerciar en %oda clase deo ma-
quinariase, herramientas y articulos de en producoién en gene-
ral, quedando sometida a las leyes gue rigen en las industrias
fabriles de particulares, ein perjulicio de que su misidén pri=-
mordial fuera la confeceién y reparacidén del material de gue-
TThe

Aetualmonts la representacién legal de la Fébrica ¥
su administracién, corresponde al Director de Fabrica y Maee=-

tranzae del 3jéricto, que debe ser un jefs de grado no infe-

rior al de Teniente Coronel.
La supervigilancisa y fiecalizacibén de los Serviclos,

en 1o gue se rafiers a suninistros militares, corresponden al

General Director del Material &6 Guerrae
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fn lo referente a las actividades comercisles, el
Director de Pibrica, estd obligado & proceder de acusrde con
un Consejo de Vigilancia, que fué creado por la misma ley que
le concedi$ personalidad Jurfdioca.

Bste Consejo de Vigilancia estd formado por siete
nlembros, a saber: el General Dirsotor del Material de Guerra,
gue lo preside, un Jofe Superior de la Armafa, nombrado por
el Preeldente de la Repfhblisca, ol Jefe del Departamento de
Tracceibén y Haostranza de los Ferrocarrilss del Zstado, el

‘Director de FAbricas y Maeetransae del 3jéroito, an Hiembro

del Directorio de la Sociedad Nacional de Agricultura y de la

~ Sociedad Nacional de Minerfa, designados por la Institucién

respsctive y mn Miembro del personal de obrerom, nombrade por

el Presidente de la Lopfblicas

Las atribuciones del Conasejo son: _

8)«= acordar el plan general de trabajos on el primer
trimestre de cada afio}

bl.= aprobar el proyecto de adquisiciones que geam ne-

cesariae} _
¢).~ antorizar la celobracidn de los contratos cuyo

valor exceda de oinco mil pesos;
d) e~ pronunciaree sobre las cuentas que rinda el Di-

rector de Fibrices y Maeotransas del Njéreito, en 1o quo @e ref«

Seccidn Comercial;
8)e= fijar las normas a quo debe ajustarse ol precio

de venta de los artfculos gue fabrigue;



f)e= presentar al NHinisterio de Guerra en ol mes de
knero ds cada afio una Hemorisa y un balance comercial de las
operaciones utagtnadaa. calenlando un castigo del 1% sobre el
valor de las maquinarias y, estiméndose al procio de costo
los trabajos que la fdbrica ejecute para el Ejéreito o la Ha=-
rina;

g)e= aplicar hasta el 207 de las utilidades liquidas
a la adquisicién y reparacidén de maquinarias y a las instala-
ciones de nunevos tallereai

h)e= informar al Gobierno sobre la capacidad de las
industrias privadas para abastecer el ijéroito de loes artfou-
los que fueren necesarios en caso de guerra y sobre los medios
de obtener su completa adaptacidn y dedicacidén eventual a fi-
nes bélicos.

Respocto del capital destinado a la explotacidn comer=
einl de la fAbrioca, ol Consejo setd autorisado para contratar
con garantfa fiscal, un orédito en cuenta corriente hasta cin-
co millones gainientos mil pssos a la orden del Director de ré
bricas y Maestransas del 3jéreito y solo se pueds girar sobre
estos fondos con ol Viato 3ueno del Genersl Director dnl Mate-
rial de Guorrae

®l 40% de las utilidades 1fquidas es destinado anual=
mente 8 la formaciém de un capital de explotacién comercial.

Aa!ifunna que, dentro de lss industrias de nuestro pai:

1a Fdbrica de Material de Guerra del Ejército, constiftuye una



‘modalidad que reviaste caracteres especiales dada la interven-
¢ién militar que en alla cabe, lo gue la hace diferenciarse
fundamentalments de lae dends.

Dirigida obligatorianente por um militar de alta gra-
duscidén, teniendo como Jefes de Departamentos y Secciones Ofi-
cinles Téenicoe en Material de (nerra especialiszados on la A=
cademia Tdonica Militar y, contando con una Companfa de Guar-
dia, ouya funcidn es velar por lae intereses y seguridad de la
FAbrica, se puede apreciar me jor la disciplina propia de la®
Fuersas Arnadas.

¥l hecho de constitafr la Pébrica una Reparticién del
ijéreito, y por onde del Gobierno, prohibe a sus obreros & di-
ferencia do lap demds industriase lo siguiente:

a)s= Organizarse eindicalmente; 7

b).= Declararse en huslga y por ninguna rasén suapender

aus labores.
%1 Sindicato, la célula de la organisacidén nuova del

trabajo que lleva involucrada la necesidad inherente a la na-
turalese humana, la asociacidén de 1lds individuos y quo benefi-
ala a 1o trabajadoroe al coloocar al obrero ascciado en igual~
dad de condiciones para contrater lasfuersas para el trabajo,
desapareciendo on esta forms la forsada inferioridad del tra-
pajador aislado, ha sido prohibida en virtud del Artfeculo N°
868 dll'uﬂdlin del Trabajo que dice: "No podrdn sindicalizarse
ﬁl pertenecer a sindicato alguno loe empleados u obreroe que
preaten sus servicios al DLetado, a las Hunicipalidades o que



pertenescan a Nupresas m“:lu.ﬂ

Apinmiemo, oo lee prohibe dsclararse en huelga y sus-
pender sus lahores por ninguna rasfn y, segln el Art. 2 de la
Ley N® 6286 smobre Soguridad Interior del Hetado, los gue pro=
muevan estinulen y sostengan eeta oclase de huelgas o suspem=
pidn de labores cometen delito en oontra del orden pfiblico, ¥
serédn castigados con reooclusidn, relegacién o extrafiamiento em
eus grados minimos y medio y multa de dosolientos a tres mil pe-

* BOBe

Como hemos visto, 1a modalidad de esta industria priva
a sus obrercs de la libertad de aceiln para procurarse por af
miemos 61 logro de eus aspiraciones y alcansar con &u anidn los
anhelos de un mayor bienestar econdémico-sooial. Pero al eata-
blecerse estas prohibicionee, e ha tomado en enenta el lade
negativo del Sindicato, o eea, huslgas que podrfan produciree
en perfodos de gaerrs; el hecho de que sl Sindicato puede aer
campo propioio de agitadores politicos profesionales, ote., de
manera gque a8e 'hn antepassto al interds individual o de unos po-
cos, el interés pdblico, la seguridad de la colectividad, en
una palabrs, la seguridad ¥ existencia misna del Estado.

kn esta forma ol obrero de la Fdbrica do Matorial de
Guerra del Sjército, desde guo ingresa oetd sometldo a leyoes ¥
reglamentos que volan: por sl Retado, por loe intercses de la
Féibrica y por ol obroero miomo.

®Para ingresar a los servicios de la FAbrica, todo poe=

tulante a obroro, debe inesoribiree previaments en un iibro de



matrfcula que para ocste objeto existe en la Seccidn Adminis~
trativa.

Tn este libro se anotan tphu los requisitos que debe
poseer el obrero para trabajar m esta fAbrica. Unu: ves llama=-
do para su ingreso debe presentar su carnet de Indentided, Bsu
certificado de antecedentes; 8i fuere mayor de 19 wsfios, 8u cer-
tificado de haber ocumplido ﬂt;n 1a Ley d&e Reclutas ¥ Tieemplé-
zos; si habiere eetado ocupado anteriormente, Libreta de Degu~
ro Obligatorio con las imposiciones correspondientes a los il-
timoe salarios percibidos; si fuere menor de 18 afios, debe pre—
pentar sutorisacidn oscrita de su padre, madre o reprosentante
legal para prestar sus servicios on al establecimiento y certi-
#10ado de haber cumplido con la Ley de Instrucoién Primaris 0=
bligatoria; ocertificado de econpetencia de la especialidad o
actividad para la ocual ingreea ¥, por dltimo, presentar certi-
ficado de capacidad fisica el cual debe per extondide por um
médico de la PAbrica.

Cumplidos estos requipitos se hace ol Contrato de Tra=-
bajo, ®e le nombra por Decreto de la Direccidn ¥y se le asigna
eu fichs de trabajo, ficha metdlica que lleva el nfimero que le
fué indicado por Decroto de tncorporaeién y por ls cual se le
jdentifica on tods la documantacién y pago de la Fébricas Une
yes llevado a efecto lo anterior, el obrerc pasa a Oclpar al
pueato pars 10 cual fué contratado y se intogra & la labor en
al tallsr ﬁnupunﬁhnth

Organicamente los talleres se agrupan en Secciones y



éatas a sn ves, en Departamentos, siendo, tanto las unas como
las otras, dirigidos por Oficinles Tédonicos en Material de Cue-
TT8e

En onanto a la jornada de trabajo, é2ta es de 48 horas
dietribufdas on los siguientes turnoe: bl

Turno Ordinario: Lanes a Viernes de 7 a 156,30 horsa

Sébado de 7 a 12,80 horas.
Darante los mesos de Abril a aaptinhﬂ seto turno eme

T S——————

pieza 7 tuum modin hora mis tarde.

m:m.- ourno: r.unu a 54bado 48 6 a 14 horas

i T T e b bl

Segundo Turno: * " " " 14 a 22 horas

i A EEEEL W e o e e R e g | e ——

Merenry Murno: " " " " £5 a 6 horas.

e

La jornnda de trabajo eetd interrumpida por un descan=

eo de media hora, pera 1a colacién, de acuerdo con ol Decreto
ne 45392 sobres Jornadas Unica de Trabajoe
W ¢rabajo fuera de ostas horas enunciadas procedente=

mente eetd prohibido. Salwo on casoe excepcionales, debidamente
calificadoe por la inspeccidén del Trabaje, se puade pactar por
esorito econ los obreros, horae extraordinarias de trabajo, hag=-
ta un mAximan de dos horas diarips, las cuales les oOn cande=
1ados con an recargo dsl 50 sobre ek valor de la hora ordina-
ria do trabajo. Los menores e 18 afios no trabajen horas ex-

traordinarias.

plariamente ol obrero, al entrar a su trabajo debe re-
N Ttry
tirar su ficha do la OficinalGeneral y depositarla on la Fiche-

ra del Taller; oi no la retira de la Pichers General o no la



entraga eon la del %taller, ne le considera como annentoe. La
Oficina Fichera Gonoral se oncarga de controlar la asistoncis
de todo 8l poreonal denl establooimisnto, como del vontrol de
las horas axtraordinarias do trabajo, de lae inasistoncias &
fin de establecer ol voxdadero control de loe obreros.

Una ves en ol trabajo todo obrero tiene cemo obligacidn
cumplir extrictansnte las Ordence de sus Jefes; volar por la
conservacidn y buen uso Ae las maquinaries, herramionteas o sa-
tariales que se empleon en ol trabajoi el gue %iene ropa pro-
porcionada por la Fébrieca debe onidarla y mantenerla on las me-
jores condiciones pocibles; presentarse sl trabvajo a las horas
exactas y cumplir ou labor en forna eficiente, caso contrario
ge le considera como ausente, oaumplir extrictanente lap dlsposi=
ciones gque se AicSan mediante las Ordenes &el Dfa de la Fébrica,
1as cuales pe 1es da a conooer por medio do la pisarra gue hay
en csada taller; en caso do enfermodad dar avieo a la Fichera Ge-
neral confirméndolo por escrito dentro de &4 horasi comunicar
todo eanmbio de Adomicilio a la Ofieina del Persongl ¥, on caso
de accidonte,por lave gqus ees, Qar cuenta inmediata ol Jofe de
taller molicitondo o) avimo a la PoRiclinica del Getablocimien=
to pars su pronta atoneién o traclado al Traunstolégico, en ca=
20 necesario. _

Respeoto nl salario gus percibe el obrere de la Fdbri-

ca de Materisl de Guarra, dste fluctda entre 2,60 y $ 10,40
la hors; depende de la labor para low ol fué contratedo, como

depende 46 gn capacidad y competencia, los sumen%os gue le hae

cen &n el taller.



El salario mfnimo, o soa el de $2,40 la hora, es pagado
al Eyﬁir{dnﬂ que ingresa ein poseer conocimientos téonicos ni
pggfﬂuiunulnn ¥y al onal se le clapifioca eomo Epr!EEil uulnn‘iw
dosele on cualquier taller, sogin las necezidades de la indus-
tria y ein tomar en cuenta sus aptitudes, vocacién ni inclins-
ciones para deternminada labore. _

Aparte do los ammentos do salario quo ese hace el obre-
ro de taller, 1a Direcoidén de FPdbrice, estd sutorizada para su-
mentar lov jornales en forma general, haste un E0f%, imputdndome
este aumento, al precio des coeto de lds articulos que ella pro-

duce para ol comorcio o la industria.

Tos perfodos de trabajo para los efactos del pago son
dnl 21 de onda mes hasta 8l 20 dcl mee siguiente. Las horss tra-
bajadas, tratos y tiempo extraordinario corresponidionte a eate
perfodo le son canceladas el primer dfa hdbil de cada mes en el
taller respective y dentro de la jornade de traba jo.

Antes de efectuarse el pago el obrero recibe en la Ofi-
cina de Sueldos y Jornales la ficha de pago on gue van anotados
gu nombre, 6l nfmero de la ficha, el tofal ganado en el mes y
ol detalle de los &escuentos efectuados. 51 dfa 16 de coda mos
recibe un anticipo de su salario el cual no puede excoder al
805 de lo ganadoe. .

ia industria olasifica a sus obreros atendiendo al sa-
lario que pereiben y, hasta clerto punto, el grado de prepare=
aién téonica o profesional. Sucede muchas veces que clasifica-
do el obrere por sa jofs de $asller, la Direcoidén de Fébrica
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hace un anmento general y el obrero debe pssar a un grado su-
perior de la tabla de clasificacifn sin toner adn ol grado de
preparacidn para ser solocado en tal grado.

A continuacidén daremos a conocer una Tabla de Jornales

Bases, con Bu correspondients clasificacién de loe oiraruu:

*----q- e -

En todos los oficios.-
Maestro ggigr. Jornalee sctuales: § 6,60-6,80=7-7,40-
] a ] u M‘“ = 1.50-10’-
eagtro 1°
EE.EB 2 0 6,40

m.hﬂ a,
$4,60 a § 6,40

Jornales sotualesa: § 5,60-5,80= 6 =
E|Ru-‘5|mi"’

Jornalea actuales: § 4,60 - 4,80 - b =

™ 5.30 - Mt-

Maestro 5°%.= = Jornales nctunles: § 5,60 - 3,80 - 4 ~
- 4,80 - 4,40,

£ 3,60 84,40

danteg.=

$ 2,80 af 3,40 =~ Jornales actualos: § I.Eg - 3~ 3,20 -
2 '40.

égﬂﬂdiﬂ'ﬂ.r"

$ 2,40 a § 260. - Jornalee actuales: § 2,40 - = 8,60.

- - -

Complementando el salario base que percibe ol obrero de

1a !ﬁhriua de Materisml de Guerra, en conformidad con lo esta-
blecido en el Decreto con fuersa de Ley FN°® 1545 del 11 de No-



viembre de 1943 tieno derecho a una agignacién familiar de se=
senta peeos por carga de familia.

Para este efecto se toma en cuenta: la ednyuge, ls ma-
dre viunda, 1la madre soltera gue haya reconocido al obrero como
hijo natural; loe hijos legitimos, natursles o adoptivos, los
hi jJastroa, siempre que sean menores de £1 y lae hijas solteras
que vivan a sus expensas.

La expresifn "que vivan a sus expensas" se ontiende oco=
mo la obligacifén de eufragar sue gestos de alimentacidn, veetua-
rio y educacidn sienpre que la persona considerada como cargs de
femilia, no disfrute de un sueldo gue 1le permita costear parcial
0 totalmente 2ns necesidaden.

Cnando amboe ednyuges trabajan en la Fébrica, el obrero

no puede percibvir asignacidén familiar por en esposa y, 8élo uno
de ellos rsoibe la correspondisnte a sus hijos.

El obrero que tiene familiares considerados como carga
¥y que no vivan en su hogar,para poder paréihtr la asignacidn fa-
miliar debe contribufr a 1a subsistencia do dstos con una sume
superior a la cuota que se le conceda como agisnacidn. De acuer-
do con este punto de viata, pueden,uno o mas hijos de madre via-
da que trabajan en la Pébrica, percibir su asignacién familiar,
eiempre que costeen sus necesidades.

El reconocimionto de cargas familisres lo hace la Direc=
eién de Fébrica, por medio 4 un Decreto Administrative, previa
proasentacidn en cada caso de documentoe reespsotivos.

Adends, agrégase al salario base  y a la asignacién fa=

miliar:
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1% = Una gratificacién del 253, establecido por la Ley
N* §660, sobre los emalumentos de que disfrutan en la actuali-

dad; ¥
20y= m_rwamuiulmtu do los q;_;}!:guanioa. on virtud

del cusl el obrero tiene derecho m un aumento del 105 sobre su
Jornal base por cada cinco afios de gervicios. Para la computa-

cidn de los guinguenios son eerviecios vélidos:

a)e=~ Los pervicios efeciivos prestadoe en la Fébrioes,
on el 4jéreito, en la Armada o en la Fuersza Abrea, como perso-
nal de planta, a nuntrutu.n a Jornal pagados con fondos fisoca~
les.

b)e~ El afio de consoripeidén en cualquiera de las ramas
de la Defonsa Hacional.

¢)e~ La totalidad de log serviclos efectivos prestados
en otros empleos fisoaloe oon nombramiento Supremo o de la An=
toridad competente de empleos de planta 0 a contrata, en las
ex Policfas Fiscalee y de Carahinerce de Chile; ¥

d)e= La totalidad de los servicios prestadoa on otros
lﬁylul fiscales quo den derecho a Jjubilar, siempre que por di-
choe servicios, el personal de la Fdbrica do laterial de Guerra
no goce de pensién o haya recibide desahucio. %n iguales condi-
ciones ee vélido .al tiempo servidé en el Perrocarril Militar de
Paente Alto al Voledn y en FF.00. del Hetado.

%1 derecho a percibir quinguenios emplesa a regir deade
el momento en que cwumple loe cinco afios de servicios.

Loes aumentos guiquenales no pueden exceder al 605 del
salario base. Para el personal de obreros a jornal se considera



ol galario que se consigna en ol respective contrato de tra-
bajo, 2i ea a dfs, y sobre sl valor de loe tratos ei tieme ee-
ta modalidad &e %trabajo.

No se considera para los beneficios de loe quinquenios
a log obrares que efeotfan trabajos ocasionales © tranaitorios
y que no son obroros da planta del establecimiento, entondién=-
dose como personal do planta  aguel que ha eido contratado pre=
vio ingreso por Decrete de la Direccién de Fébrica.

B°.= La gratificacibn. Lo Pdbrica anualnents ¢ispone

del 20% de las utilidades 1fguidas gue arroja el Balanca comer=
oial del satabloecimiento pm_pu?}_;gluur a todo eu personale.

=TT s Tl W——

%1 poraonal de obroros recibe sn gratificacién a prorre=-
ta de loa Jjornales ganadoe duwrante el aiio, tomando en cuenta las
utilidades provenioentes de sus trabajos a trato.

wo $ienen dorscho a esta gratificscidén, loe que han tra-
ba jado menoe 48 30 df{as hébilas dentro del afio, conbando
desds el 1° de Anero haste el 31 de Diclembre.

Los obraros gue han eido expuleadoe del servicio por
actoe contrarios a la dieciplina, préidica revolucionaria, inoi-
tecién s la huelga, actividades contrariass al orden setablecido
fraude, sbuso de confiansza © condena judicial, gue no gea sim-
ple falta, son privadoe de toda 1a gratificacién correspondien-
4o al afio on gue se produoe la separacién o expulsidn do los

Servicion.

- ---wﬂ - -



CAPI®ULO Il

EL_SIENESTAR SOCIAL KN LA PASRICA U MATENIAL
DB GUEKRA DL KJZROITO.=

La Pdbrica cuenta con Servicio de Bienestar que, dem-

tro de la organisacién del establecimiento, constituys mna O=
ficina dependiente de la Seccién Administrativa.

Reta Oficina de 3ienestar, eetd bajo la direceidn de un
Jofe (emplesdo particular) asesorado por dos ayndantee, estos 3
funclonarios empleados de la FAbrica. Bete Oficina proporciona

gue servicios sl personsl mediante lae sigulsntes dependencias
¢on gune cuenta:
a)e= Servicio Social
b)e= Coloniass Veraniogas
Cle= Eﬂ;;;ﬂtﬂﬂﬁ B&gglnt
dle= ﬂqqtnnrdn npu;:;inn
lhf auia Cana
f)+= Hogar Infantil
€) e~ Movilisacidn

h)e= rnnggulnn y Mausoleos
1)+= Habitacidn

gttt chiemron
Jle= Accidontes del Trabajo.
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As- SHRYICIO S0CLAT.-

Fud creado on 1987 y consnsé a iniciar sua labores

_—-——-H—c-r-!—"f"' e

con ana Aahtantu Bnum. n ln nutna:.iud no se hn aunen$t-

— H—l-*h—l“
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Eato nunutltuﬂ una diferencia nu-nunntu grave, ya gue w

gue atender a 1446 uhrmu. £88 empladoe particulares, 38 em-

= i e T T T

pleados civiles y ﬁu ni.l:lturu de la Compaifa de Guardis.

En oetas confiiclonss, en 1o ques ge rofiere a las moda-
lidades del Servicio Socinl: Sefvicio Soclal Colectivo y Ser-
vicio Social del Caso Individnal, el primero no se pnsde lle=-
var a cabo ¥y el segundo o6lo so trata en aquellos caso0s en
que &1 o los afectados requieren la intervencidn del Servicio
Social y, oélo son atendidos loo que materialmente gon poesibles.

En realidsd, oo _inposible que 1a finica Asistente Social

e Tl T

que 'lulr on enta Servicio pusda efsotuar une vordadora labor

——— e =

gocial 7 etondor al nisno tiunpo. las miltiples soliecitudes

W A S S e r®

que e prosentan disriananto.

No es posible qus los confliictos de loe obreros gol=-
peen a nuestras puortas para prostarles atencidn y adende de
eato que la Asistentoe Socisl que $rabaja con nimero tan creci-
do de individnce ostd imposibilitada pars conocer por medio de
la vieita doniciliaria, ol amobionte familiar de cada uno de
ellos,visita domiciliaria qus le permite descubrir y comprobar
los casos, descubrir agquellos problemas que radicen on la per=



sonalidad del trabajador y q ue eon impoeibles captarlos du-
rante la entrevista preliminar realisada en la Clinica de Ser-
vicio Social, tanto en el aspecto econdémico como social y ocul-
tural:

Las vieitas peridaicss eon de suma importancia; 1° por-

que ‘P_u:mttnn a la Asigtente Social el conocimiento amplio del
eliente y do eu grupo femiliar; 2°.- pﬂ?.iﬂ-..’fﬂf..lﬂ'iﬂ“ﬂ‘“
en eu proplo medio y podrd apreciar loe datoe necesarios para
un Diagndetico Social precieo gue la gulard hacis un buen tre-

tamiento Boocial y, por consiguiente, a la cofrecta solucidn de

loe problemas que presentej 3°.~ porque vieitando periddicamen~

—————

te loe hogares, se podrd efectuar el Control del deearrollo del

] gag — —

Tratamiento de los Casos, se obtendrd la cooperacién del grupo

familidr con el que se trabajard en colaboracién en la eolucidn
de sus problemas, obteniéndose la readaptacidén social del clien-
te y de este grupo; 4°,- porque mediante la Vieita Domigilia-

ria periddica a cada uno de los hogares de loe obrerocs, la la-
bor preventiva y constractiva, las &os fasee mids importantese
m_..—.m

del Seryvicio Social, se hacen realidadj 5%.~ porgue daintre del

FE————

hogar del obrerg se trabejs por su comodidad, confort, incul-
céndole hdbitos de higiene, de trabajo, &e orden, de g;yv;:tdn;

S e T T

6°.= porgue se trabaja por la educacién de la familia e incre-

mento de la cultnra de todos euns miembroe, por la buena dietri-
bacidn de las entradas y un nejor aprovechamiento de las horas

libres.
Asimiemo ee comprenderd, que a la Asistente Soclal que
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estd llamada a trabajar con 1476 obreros, 238 empleados par-
ticulares, 38 empleados civiles y 40 militarees de la Compafifa
de Guardia, le es prdcticamente imposible investigar causas
de problemas generales del personal que le gervirian para or-
' ganizar un Servicio Social Colectivo, Servicio gue estd desti-
nado & la solucidn y prevencién de los problemas comunes y que
le permite compenetrarse en el espititu de la masa obrera com
que trabaje, llegando as{ & conocer las caracterfesticas psi-
guicas y sociales comunes, sus aspiraciones,.sus aptitudes y
toda iniciative para mejorar su ambiente social y econbmicoe
gerf{a muy conveniente gue la Fdbrica contara con el Servicio
Social Colectivo, pues &ste no 8dlo va en beneficio del obre-
ro mismo, 8ino que en el suyo propio, porque mientras en me jo-
res condiciones estdn sus trabajadores, eatos responden con
un mayor rendimiento y por ende, progresa la Industriae \gl
Sin embargo, se desarrolleyallf ciertos aspectos del
Servicio Social Colectivo (Boy-Scouts, Biblioteca) en loe que
el Servicia Social de esta industria, desgraciadamente, no tie-

ne ninguna perticipacién. 7

Para 1la solneién de los problemas juridicos, acepta-
ciones de lepitimacién, reconocimientos de hijoe naturales y
rectificacién de partidas, la Asistente Bocial tr;ab;ja‘-
en cooperacién con el Abogado de la Fébrica. Y

Para 1a solucién de los problemas econémicoe, el

s T T PR S

Servicio de Bienestar posee Reglamentos para loe ofectos de




conceder ayundas econdmicas en determinados casos:l® Falleol-
pmiento, a)e~ Obrero servidor: Cuota mortuoria de §800 pars

la familia.

b)e= Cényuge: Quota mortnoria de § 800 para
funerales (no aseguradale.

¢)e= Eijos: Cuota mortuoria, menores de 7
afios 81003 mayores $150. A ex=-
rengaf.

d)e= Padres: Quota mortuoria de J200. A exp.

ae Elfm!ll

a)e= Obrero: Abono o la difersncia de enbeidios has-
ta completar el 765 del salario base pa-

ra loe que tienen cargae de familia, has=
ta o) 36% parn los asegurados que no las
tengane

b)e= Mw_;_lﬂiilln!ﬁa el ﬁ_ﬂ;iﬁﬂa loe gastos por enfermedad

- ——

con tres o nds carges de familla.
¢)e~ Hijos: Hasta el 504 do los gastoe por enfermedad ,

. e il gt

gcon 3 o nds oargos de Ffamiliae
d)e~ Padres: Hasta ol 503 de los gostoe por enformedad,

el AT T

ocon tree o mds cargae de familia.

Los acogidos a la Oaja de Accldentes del Trabajo o a la
Medicina Preventiva no tienen derecho a las ayudag que se con-
ceden por anfermedad.

Para los empleados ee conaultan los mismos rubros, va-

riando la suma qne so lee concede, as{ tenemos:



1°,= :I'allun!.niuntm

a).= Empleado servidor

b)e= Conyuge

¢)e= Hijos

d) e~ Padros

2°%,= Enfermedad:

Cuota mortuoria del

60,6 de sa sueldo base
por una ves.

Cuota mortuoria de
$300, menores de 7 afios,
mayores $400. A 0Xp.
Cuota mortuoria del

504 de su sueldo base

por ana vese. A 8Xpe

Los acogidos a la Modicina Preventiva no tienen dere-

c¢ho a eeta ayuda.

8).~ Empleado servidor: se contribuye hasts el 50%

b)e=~ OCényuge:

e)e= Hi jos:

d)e= Ppdres:

de los gastos por onfermedad
y hasta“el 763, con tree o

mde cargas de familia.
Hesta'sl 50 de los gastos,
con tree o mis cargas de fa=-
niliae.

Hasta el 504 do los gastos con
tres o nds cargas de familia.
Hasta“el 504 de los gastos con
8 o mAe cargas familiares. De-

ben vivir a sns expeoncas.



Para efoctuar estas ayudas econbuicas, no se tome en

eaenta la nocesidad del que la su:liu!.tn basta gue lo solict-

e .

tado estd de acuerdo con el Noglamento, cuyos rubros se han

expuesto precedentoments, para que Bienestar acepte tal potie
eidn y proceda a hacorla efsctiva.

Congideramdos que ssta medida es injusta, ya que suce-

de machas veces gue guienes recurren a esta ayuda, son perso=-
nas que tienen un suneldo o salario gue les permita sufragar
ellos miamos gastos extraordinarios ein menoscabo de su situa=-
cidn econdmica.

En osta forma, dinero gque podrfa salvar a nuuhnu de

los *rﬂrdnﬂnru nonanttu.&ou; 86lo sirve para !nunn'bu v uti-

mular la dependencia mnénuu. la umrn*riaién 4 hunar qul in=

o, T

@ividuos qne no constituyen casos socinles punn m el futuu.
a formar parte de los tantos gue hay en la m::ntru.

Otras veces sucede quo ol gue solicita esta ayuda, me=
rece en realidad y, afin mds, que necosita una sama superior a
la que el Leglamento establece, y pese a estas necesidad, de-
be conformarse con lo dispuesto. La Asistente Social se preo=
cupa intensamente de la situsoién de éatos fltimos consiguien=
@0 muchas veces gque la cuota de ayuda sea aunentadae



Be= 0OLON 3648, =

Bota actividad tiene lugar durante loe mesen de Lne-

S

r0 y Febrero; ana en la  Cordillera y otra en la Coetas Para

T T e —

ello la Pébrica arrienda locales en condiciones eapeciales pa=
ra la ntnnutda de cien nifios por grapoe.
Yan a ol:l.a. 1uu higu del personal del utnhlauinlnta

R ] TN "

ouya edad fluetda entre seis y doce afios.
Para llevar a aabu :I.u u:l.nuu:lﬁn ﬁu luu niﬂu que deben

R R e ] e e L

ir a Iu pluu oa lu uurd&llau. prqﬂmtu son examinados en
el Servieio Médico de 1la Fébrica y, as{, pueden disfratar de
una temporada on ol clima que sea méa favorable a su salud.

Sin embargo, ea necesaric hacer notar que estos nifics, durante
su permanencia en las colonias,no o8 tdn controlades por un mé=

dico, como debiera hacerse.

Por otra parte, desgraciadamente eetos menores van a
¢argo de un personal de cuidadores improvisados, los que no se
pruaﬁupnn por desarrollar su eepfritu de iniciativa, trabajo,
compafierismo, lealtad, cooperacidén, labor que serfa desarrolla=

da, ein duda alguna, 51 6l grupo estuviera on manos de una ABig-
tente Sociale-

Ge~ EESTAULANT 20EULAR,-

La Dirsceién de Nestaurantes Populares del Retado, hae

¢e funeionar dentro del recinto de la Fébrica, un restaurant



exclusivamente para la atencién del personal; se les propor=

.. el R
s i S —

ciona almuerso y comida por medio de valos de consumo que lee
i nspsseisiier B, i et
son descontados mensualmente. La supervigilancia de este ser-

vieio eetd a oargo de Biencetar.
La concurrencia es do onatrocientes a qninl.entgu_ por-

s i1 e e

sonas diariamente, guienes reaiben por preoios médicos una &li-

AR . emem

erar las onergins gestadas on ol
mentacién adecnads para recuperar las energins gest
traba jo.=

Do~ CASINO DB OPMRARIOS.=

El Caeino cuenta con una peluguerfs, una sala de en-

tretenciones (billar, pina-pung. ajedres) y mtlm. en la

e — e, i R e B

qna g8 oxpenden proﬂmtuu ﬁ.u nnnauuu ¥ huhim guseosas a pre-

L R T R e .

eio de costo y para lo unnl u:l. obraro hace nuso du ﬂ.ehau pro=

e W m— B . e Bl Sead 8 I W ST

poreionadss por Bienostare 5610 puaden congumir hanta clerta

e oL e s o JEERET P T

cantidad, suma que lee os descontada mensualmento.
%l Casino de operarios cuenta tmhi&n con una 3iblio=-

T e

teca; pero la cual no cumple con loe fines pare quo i !ul oreads

T T——— . — e T T - e —_—

debidndose es%o prineipalmonte a la falta do prupmﬂﬂl 7 s
1a ansencia de un 3ibliotecsrio que gufe a los lectores hacies

los libros que les sean (tiles, ya sea para amentar sus cono=
eimientos técnicos, para adquirir nuevos, para aumentar ea cule
tura general 0 para recrearse. =



Ee= BALA CUNA.=-
e acverdo
Faneiona oon el T{tulo 111 del 1ibro 11 del Cddigo

del Trabajo, una Sals Cuna. Betd o cargo de una caidadora es-
puuialimﬁn ¥ cuenta con una aalu de lactancia y dos pabello=-

e e, . e sl . g b

nes dormitorios. Los nifios ingresan previa aceptacidn del Ser-

vicio de BlunsatarJ exanen nédico practicado en la Policlini-

¢ del establecimiento.

Movimiento y existencis do nifios en la

Sala Cuna,= (1946)
Mesas Exiatencia Ingresados Retiredos Total
Emero 13 - - 13
Febroro 13 - - 13
Warszo 13 - - 13
Abril 13 - 10 3
Hayo 3 1 - 4
Junio 4 - - 4
Julio 4 - - 4
Agosto L -1 - 6
Septiembre b - - b
Octubre b - - 5
Novieambre 6 1 - 6
Diciembre 6 - - 6
UN VERSIDED DE CHILE

SELE S MTIZGO ORIEMIE
BIBHC  EC A CENMTRAL



o= HOGAR INFANTIL.=

Funciona anexo a la Sala Cuna y estd destinada a 108

hijos del perso entrs do sein afios.

Son atendidos por una persona especiamlizada gue les
ensefia trabajos manuales, primerss letras, segfin su capacidad,
y entranimientos.

Movimiento y asistencia de nifios en el
Hogar Infantil.- (1946)

Meses Existencia Ingreeados Retirados Total
Enero 10 SN - 10
Febrero 10 - —e 10
Marso 10 - - 10
Abril 10 -- 1 9
Mayo 9 - - 9
Junio 9 - - 9
Julio 9 1 3 7
Agoato 7 8 y b |
Septiembre 11 B on 12
Octubre 12 6 13
Noviembre 13 2 14
Diciembre 14 g 12
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Ge- MOVILIZACION DE OBREEOS ¥ EMPLEADOS.=

Los obreroa y empleados gue viven alejados de la P

brica ge movilizan por cuenta de gat_a en un uurohu ﬂu au

. < Bl ) e T S I oy oy i B

propledad y destinado exwlusivameonte para este objeto.
Oe3leonestar so encarga de proveer de tar jetas cepecia=-

les al perconal gque %iene derscho a tal garantfnse.=

_H;" !E!MH ¥ H.&UEGI-EH.-

Fuara de lan ocuota mﬂmrh 1a 0fioina de Bunnt-:r

"_'\ —t 1 — p— e o . T

atiende al Servicio de funerples y sepultscién, ya ses en ni-

Tecilek g AT -“"""

choe o en ol mausoleo ds la Pébrice, sisupre qus éste cuente

con més ie de dlos aflos de servioios ininterrumpidos.

Mﬂu. dispone de una carrosa fénebre y ordena aten-
oién funeraria para loe familiares del obrero, teniendo compro=-
miso con una impresa de Fompas Finebres que ojecuta el servi-
eio a precios médicos y se hace cargo de los gastos desoontfn=

dolos al interesado por planillas.=-

L.~ HA3ITACION.=

La Pébrica onenta con 52 casas fiscales ﬁunpual por

jefes, 0ficinles, enpleados y obreroe especialisados on mate-
rial de guerra. Pars proporcionar casga al personal, se foma en

cuenta el ndmero de snfios de servicioe, sl estado civil, las
cargas familiares, la conducta priveda 7 la modalided del tra-




bajo, dando preferencia a los que $rabajan en turnos. Consi-
deramos que adends de estos requieitos, debe también tomarse
en cuenta la situscidn econdmice del empleadoe=

do- ACOIDENTES DL 43I0

HEl Batableocinien%o tiene un seguro en la ﬂu:n-u Accl=
dentes del Trabajo. Para prevenir log accidentes, la Oficina
de Benestar ha dictado una sorie de disposicliones aceroa de
la seguridad industrial, d.nunréalhnd.n de este modo, una labor

afectiva.
Para los acoidentes leves, cada tm“ 'ousnta con un

A

~ botigufn de emergencia atondido por un'prietl.nu'. siendo lle-

nnnnnnn

vado el acci&entado 2 la !'ulinllniu de la Fdbrica y el ¢l ca=-

g0 o grave es conduoido al Instituto Traumatoldgico de la Ce-
ja de jccidentes del Trabajo. |

Proximamente serd uns realidad la organiszacién y la
especializacién de un Grupo de obreros ¥y ompleados para evi=
tar accidentes del trabajo. Este grupo se compondrd de un o=
brero por cafa taller, del 6ficial de. BServicio, que desem=
pefiard el cargo de Inapector de Accidentes y de un emploado -
de la Policlfnica. Ratos empleados designados como miembros
del Grupo de Beguridad on ol Trabajo, hardn cureos de prime-
roe auxilios on 1ls Caje de Accidentes del Trabajo y tondrdm

cardoter permanemte, nombréndosels reemplasants por caaglquie-

ra cansa g'1e no pe sncusntrs prosente. En el taller donde



haya turnos, se nombrard uno més por cada perfodo.

Los miembzos obreros del urupo de Seguridad, tendrén
las siguientes obligaciones:

8)s= Dar onenta al Inapeotor de Accidentes de la fal-
ta de sepgiridad en cuslquiers de loe elementos de trabajoe

ble= Vigilar que el Botiquin del teller eeté constan-
temsnte con e elementos sanitarios completos.

¢)s= Vigilar que loe dffiches sobre accldentes del
trabajo ectén siompre visibles.

d).= Concurrir a todo socidente gue occurra en el ta=-
ller, inepeccionando para formar julcio sobre la cansa de 1o

ocurrido.
8) = Suministrar los primeroe auxilioe a los acciden~

tados y llevarlos al Servicio Saniterio de la Féorica o al
fraumatoldgioo.
El Inepector de accidentes, por sa parte, deberd:
a)e= Vieitar diarianente los faenas €% loe talleres,

inspeccionando ei los obreroe usan loe medios de proteceidén

establecidon.
b)e= Proponer lae protecciones y medidas do segurided

de las mAguinas, de acnerdo con loe jefes do télleres y Niem=

broe del Grupo de Segtridad.
¢) .= Inepeccionar la higiene, el vestuario adecunado

y condiciones de trabajo de acusrdo oon sl Reglamonto de Hi=-

glene y Seguridad Induetrial.



El Jofe de Bienostar, on general, propondrd y soli-
oitard a lo superiorided los medios para que este Servicio
tienda a dieninufr los accidentes.

Estos organismos a que hemos heecho mencidén funcioe
nan subordinados a la Oficina de 3iensetar; pero exieten o-
tros independientemante de 81, cuya finalidad ee proporoionsr
mayores facilidedes y atencién al personal y a eus familiares,
ellos son: +

a)e~ Policlinica

ble= Caja do ﬂuuufm

e}s= Adquisiciones (Artfeuloe de primera necesidad)

d)e= Brigods de 3oys-Scouts

@)e= Club Deportivo PFamae

£)e= Club do Tiro al 3lanco

gle= Foatividades.
ale= 2oliclinios.- Punciona dentro del setablocimiento, en un
buen local y con Inetrumental de primer orden. M#d & cargo de
un ¥édico Jefs, subordinado al Jefo dol mpnrtmmtu Anints~
trativo.

Cuenta con lae eiguientes especialidades: Iladilm Go=
neral, Pediatria, Tsiologfa, Oftalmologia, Obetetricia, Oto-
rrinolaringologfa, Servicio Dental, Laboratorio, Kayos X ¥
Farmacia. Cada uno do estos servicios eetd atendido porun es~

pecialista.
En esta Policlinica se atienie a todo el poreonal de
la Pébrica y a loe miembros direetos de su familise
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Al obrero perteneciente a la Caja de Seguro Obligatorie, por
un contrato de la Fébrica con &icha cajs se ls atiende en las
miemae condicionog que en dicha Institusién, incluso ee les
dé hasta subaidio.

Bl Policlinico vuenta con una Asistents. Gocial que
tione a su cargo loe problemae relacionadoe directamente con
los enfermos: hospitalisaciones, solicitudes de reposo preven=
tivos, cambio de climas, etoe Hota Aeistente Social trabaja
en colaborecidn con la Asistente BSociald de 3ienestar gue es
la Jefe direota y a quién debe dar suenta de su trabajo.

_Be~ 0AJA DK S0CORROS.=

Pertonoce a ella todo el 1 personal que voluntariamen-

te lo deses.
Loe fondos 4e Aicha Caja se forman con el apnrtu lol

=t m—

£ al 10% del sueldo base a jornal y con el interss dol 6% a-

o ST T Bemrr e s

nual de los préstamos los gus se conceden por 6, 12, 18 me-

o At R

Bes . afin por tros aﬁu on casos particulares.

sa ﬂ.naudaﬂ 8B hnnur pr&etmn de auxilio a sus ime
ponentes, en casos e enfermedad, fallecimiento de familiares

compra de bienes rafces, educaoidn, eto.

ADUUISICIONES. -
Ba Ffbrica ndemfie de facilitar la compra do materia=-

lez que hay on ella, (madoras, lefia, artfeculos ds bronce, me=-
letas, oto.) adquiere productoe alimenticios para su personal




cuyo valor se les descuente mensualmente.
Ademds, provee a aquellos que 1o molicitan, de ore
denos de orédito para algunne cass comercinles, descontdndo-

i W

les por planillas el valor de la compra realizada.

De= BRIGADA DE BOYsSCOUTS.=

Estd subvencionada por la Fébrica y cuenta con mée de
cien miembros, hi joe del personal y obreros mismos.-

Le= CLUB DEPORUIVO "FAMAK® .=

Es una institucidén notamente deportiva que cuenta con
las sigulentos ramns: basquet-ball, foot-ball, atlesiemo, box

y natscidn, Estd eubvencionada también por la Fédrica 7 ade=
més con ol aporte de las onotas mensnales de $2.- de sus &so=

ciados. Para el desarrollo de sus mctividades posée un esta-
dio, afin con piecina. Lae diferenter ramas oetédn asociadas
a8 las Asociaciones Doportivas Nacionales.-

Be- CLUB DB 8130 AL BLANCO.~

Depende de la Direccién de Reclutamiento y Tiro Ha-

¢ional. Cuenta con una cancha en la Fdbrica para sus préce

tices y concursos y e mantiene con sl apoyo de deta ¥ con
las cuotas mensuales de § 2.~ de gus ssociados.
Hetos cuatro Organiemes: Caja de Socorros, Club Dee-

portivo "Famae", Srigada 3oy-Scouts, y Clob de Tire al Blane

o, funcionan con cierta mutonomfa.
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Las g_u'tl.ﬂ.nunu dentro del Eetableoimiento son:

la Pasouna y el iniversario de la r&hrlu.
Para la Pascna se nbuqutn a hd'.nu lua nifioe hijos del

NESE—

personal; ropas, goloeinae, juguetes, precedido de una fiesta

que ge verifica con la asistencis de todos los familiares.

in la misma forma, para el Aniversarioc de la Fébrics,

W L Rl S e —"

ge hace una fiesta ocon asistencis obligatoria de todo el per=-
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eonsl, al gue se obsequia, ropa de trabajo y ontre el cual se
roperten loe prenios de eptfmulo por: constancia Wuhun.
espfrita de sacrificio, lealtad, puntuslided, rendinmiento en al
trabajo, aeistencia; asimiomo en el dumﬂ_ﬂu setinnlar al pere
eonal que invente algo il o que tengs ideas sobre mejoramien-
to de dispositivos y Srganos de maquinaries que sean susocopti-

bles de ser llevados a la prdctica y que tiendan a mejorar y

aumentar la prodascidn.

Loa prmi.nn consisten en diplomas, medallas, dinurﬂ;
losonombres del personal que ge ha hecho acreedor a olloes son
dados a conocer en la Orden del Dia de la FPébrica y se les hae

ce la anotacidn correspondiente on eu Ho ja de Vidae
Eetos premioes de est{umulo dan excelonts resultados muy

beneficiosos para el obraro; pero mfie afn lo son para la indue-

tria. :
Asf{ como el obrero contrébuye al progreéso de la indus-

tria con el aporte do su trabajo fisico e intelectual, éate



aeberfa ostablocer al lndo de loe premics anteriores, premiocs
que redundordn en boneficio dirooto del hogar del obrero, dén-
dose premio al mejor hogar, al hijo del obrero que sobresalie-
ra on el colegin, etec., premioe gque eetimularfan la precoupa=
eidn del obreroipor en familia y el deseo por un hogar cads
ves mejor.

Por lo expuseto anteriormente hemos visto, que la Fd-

brica de Hhturinl de Guerra posee un Servielo &u aaanuntnr an

forma ﬂlnpuruu. atn unhnaiﬁn v o pesar de que nuanta con ma=

chos elementos para proporcionar una atenoién oficiente al por
sonal, hace falta un Servicio de Bienestar bien organiszade
para desarrollar una labor efectiva en beneficio real del obre
ro y por ende, de la colectividad,

T T i, gl

tar de la Fdbrica cetd a cargo de una persona qus no ee téo=
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ruglnuuntna de la ?&hrlun. o8 auhultnzuﬂ on tnanu ous antiri-

ey
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dades al Servicio de Hiunnatur, estd a cargo do mna Aniutant-

Soeial, técnica y prdotica on la materiae For supuesto, que

L e N —

ambos_Servicios deben tonor relacién directa, pnru_gquiggiu
cago estar el uno superditado am_gugnu tan estricta al ugfu.
y esto es mde grave afin porque setd servido por una persons

no especialiseda. A menudo se presentan casos que morscen ger

coneiderados por la Asistente Social y son desestimados por
el Jefe de 3lencetar. 3eto a menudo va en perjuicio directo

del obrero y el desprestigio del Servicio Socisl en general.



Bl Jefe de Bienestar debs ser un individuo preparado
convenientemente para elle, con un amplio oriterio social y
gue valore el papel gue la Asistente Social tiene dentro de
la Socledad, on en Justa importancia. Deggraciadamente haste
ahora en nueetro pafs, no existen planteler gue eirvan pare

en la mayorfa de las Industrias de importancia, éstos cargos

son desenmpeiiados por hombres. Actualmonte dichos jofes ae

improvisan, eligiendo para ollo personas gue se deatacan en
uno que otro aspecto del problema, como la literatura, el de=-
porte, etes. Hotos jefes, difiocillmente pueden hacer una labor
eficiente en el canmpo tan complejo de la comprehensidn huma-
na y los oconflioctos ontre ocapital y trabajo.

Preclisamente, on aguellag industriae donde ol trabass-
dovdebe permanscer aislado, por prohibirle lae leyes ol de-
recho de meociacién a eua compaiieros, como es en la Fébrica
que nos preocupa, ss donde el Jefs de 3iensstar debe ser una
fuersa conciliedora y coordinadora del capital r_&al traba jo.

- ---n--- -
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EL TRABAJO ¥ 85U BVOLUGION.=

Be ha dofinido el trabajo en el sentido amplio de 1la
palabra, diciando gue e8 toda clape de sotividad, ounalquoie~
ra que gea on objeto. Asf{ se hablas del trabajo de loo anima=
les, de la mdquina, ete.

Pero lo que a nosotroe noe interesa ees sl trabajo del
hombre, aquél en gue el ser humano pone sus fuersas, su inte=-
ligencia, aguellas sotividad corbiente, aguel esfuerso ruuiﬁ-
nal gque &6 impone como un deobers

Segfin Gide, trabajo ea ol eefuerso reflexivo del hom=
bre pera satisfacer las necesidades de toda {ndole do sn exis-
tencia. :

1 trabajo e el factor por ol cual lo mayoria de los
geres humenos obtienen los medios de subsistencia.

Es ma Ley ineludible o 1o gue el sor humano esté so-
metido desde los albores de pun existencis. 5n la primera é-
poea del hombre fué instintivo; pero a medida gue ovoluciona=
ba la sociedad y varisban loe regfmenss eociales, aste tem-
bien fué evolucionando.

Del trabajo depende ol biensstar del hombre, de 1la fe-

milia, 4e la sociedad, 4o la patria ¥y por ende del Universo



enteros Eeta actividad conscients lo dignifica.

B4 bien es cierto, que hay trabsjos peeados, desagra-
dables, inealubres hasta cierto punto, tuuhi&nlau ciorto, que
ellos son absolutamente indispensables para ol mantenimiente
de la sociedad; pero esta tiene ol dever de hacorlos lo menos
inedmodos y nocivoe poeibles, proporeionando mayores comodida-
des al obrero qus lo ejecuta, on resguardo de¢’ sa salud fisica
y morals

Poco sa conoce ol trabajo en la Prehistoria; pero fé-
eil es imaginarse la proocupacién de loe hombres de lap caver-
nas on su lnoha por la existencia; ein instrumentos. con gue
hacer frentes a la naturalesa, para defenderse, alimentaree,
vestirse, etc., han dobido tener como exclusivo medio de vida
el apoderamionto de los frutos silvestres, la oa%a ¥ la pesca
¥, como primrua herramisntas han debido untilisar loo mate-
riples tal cnal loe encontraron: troncos ¥y pledras en bruto.

Pooo a poco fueron desarrollande més pus facultades
mentales y con el transcurso del tiempo lograron tallar y pu-
1ir la piedra, aprendieron n domesticar snimales, descubrioe-
ron el bronce y el hierro y pulieron perfeccionar sus herra-
mientes sidndole posible con ellos producir artfouloe de mae
deras, hueso y utilisar la lana de los un;ualuu on la fabri-
cacién de pus vestidos on mejores condiciones. La produceidn
era dondetica y ol trabajo se hac{a librementes La prinecipal
actividad de este época ep el pastoreo y la caracterfstice



de estos pueblos, eu condicidn de némades.

Desarrollada la oivilisacién de los pueblos, aumen=
todas sus riguesas, su poblacién y su cwltura, e6 hiso impo-
eible 1la vida errante y tuvieron que radicarse en tertitorios
utnmi_nuaou donde se dedicaron a la agricultura. Neacieron
lae cindades y aparecid la primera forma de la industria do-
méotica destinada a la confecoién de vestidoa.

8in embargo, los pusblos no se conformaron con eus
propioe territorioce, eino que pretendieron arrebatar el de
sus vecinos; es as{, como 86 originé la guerma y con olla la
esclavitud aplicada & loe prisioneroe del enemigo a gnienes
g8 haofa trabajar en forma obligatoris y gratufta para el ven-
cedor.

K eeclavo era una cosa que ni exlistencia propia te-
nfa, anulada su voluntad, y sometido al predominio de un dne=
fio, estaba obligado a trabajar en benefloio de sn amo, tanto
ouanto dste lo deseara; esiondo an ser humano estaba on un gra=
do de inferioridad con zespscto al animnl, ya qune se le coar-
t#aban las posibilidades gue $odo ser racional tiene y ee le
annlaba en porsonalidad.

La epolavitud, esta institucidn por la gue har pasa~-
do el trabajo, os la apropiacidn del hombre por ol hombre.
Toy noa pareocs mmtr;ﬂu ¥, no obstante, ha sido un régimen
goneral en la humanidad; civilizaciones, amnqﬂu.'wn las

de Grecis y Toma, oto. la %uvieron.



El trabajo material en la Antigliedad fué, on realis
dad, despreciado y generalments ojecutado por esclavos J,
en 1o gue ha trabajo intelsotnal se refiere fud, en muchos
puebloe, exclusivamente propio de lascastas sacerdotales.

8in embargo, dnrante loe primeros siglos de la civi-
1izacidn helénica, no se le deeprecid; pero més tarde, en la
Grecia Cldsica el trabajo material ojscutado por esclavos co=
mo hombres libree, se le desprecid.

La wvisma coexictencia, del trabajo servil y del tra~
bajo libre exietid en Gioma, donde fué también considerado de=-
ningrante.

T trabajo en la ocludad ora hecho por esclavos y hom=
bres libres; éctos Altimos ee unieron on asociaciones, cole=
glos de artesanos por oficloe, cenmejante a las mutualidades
gue tavieron loe trabajadoree libree de (Grecia} pero que nun=
ea tavieron un verdadero cardeter profesional; eus facultades
fueron reetringidos y no tuvieron como las corporaciones me-
dioevales privilepios ni monopolios., 3n el campo, la sgricul-
tura, fnico trabajo nl que podfan dedicarse los putricios en
an principio, fud ejecutado mde tarde por eeclavos y liber-
tor; recurriendose a veces al sietema denominado Colonato.

Kl colono, yn fuera un hombre libre o un esclavo, eataba 1li-
gado a la tierra y ce trasmit{s conjuntamente con ella. Hl
Colonato Homano fud procursor de la servidambre medioeval,
institucifn #ntermedia entre la libertad y la esclavitud.



En 1o que a la lucha contrs la esclavitud se re:
re, solamente ol oriptianismo con sus doctrinas igualitar
la condend, motivando con ello la libertad de los esclavos
enyos duefios eran crictianos; pero sin que trajera como con-
secusneia su abolicidn definitiva, pues se le volvid a esta- l
blecer como institucidn 1fcita en las coloniess europeas de
toda América.

Xl sisteunn de trabajo durante la Edad Medis lo cons-
tituyé en la ciudad, la Corporacidén o Gremio y, en el campo,
1la servidumbre. 31 trabajo, en realidad no fué libre, las core
poraciones tonfan los monopolios do las diversas actividades
del trabajo y, el trabajo del hombre si no estab sujeto & la
roglamentscifn de un gremio, estaba sometido a la voluntad de
un sefior feudal.

La Corporacidén con la triple clasificacién de sus mliem
bros en: maeatros, oficlaes y aprendices, fué una institucién
eapscialisada en una deterninnda actividad productiva y asimie
mo, sus mi smbros eran individuos que a traves de an aprendisaje
riguroso y 1llano do normas llegaban a ser profesionales o es-
pecislistes en olertos trabajos.

Con el $iempo, las exigencias gue el gremio imponia
a sus asoeiados se faeron haclendo cada ves mayores y g6 po-
nf{a toda elase ds trabas pars smpedir gue el aprendis llege-
ra o sor maesiro.

La pugna de intereses entre aprendices y oficiales
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por un lado, ¥y maseestros por el otro, hizo que los primeros
bnscaran en la solidaridad, lu?ﬁ:bilii:ﬁir por defender aus de-
rechoe constiftuyondo asociaciones proplas.
' La decadencia del régimen corporative se inicié a
principios del siglo XV, bajo la inflmancia de diversos faeo=-
tores: el trabajo del taller auténomo del régimen corporati-
vo fué insuficiente para responder a las exigencias del cre=
ciente capital. 51 mercado local ge convirtid en nacional y
éste s su ves, en internacional; los obreroa empesaron & con=
tratar sus fuorszas sin tomar en cuenta el régimen corporati-
vo; la mano de obra fué desplasada por la fuersa motris.

| Panlatinaments se formé un movimiento de opinidén fa=-
vorable a la libertad de trabajoe. Los principios £ilozéficoa
del siglo XVIII, con su culto a la libertad individual, se de-
elararon enemigoe del trahajo de las corporaciones. La Hevo=
lucidn Francesa procland la libertad de trabajo y abolid to-
talmente el réginmon existente.

Se robustecid la produccidn industrial a la que favo-
raaiurﬁn loe afielantos téonicos, el progreso dsl maquinismo y
loe Aescabrimisentos geogrdficos; ol maeetro convirtidee en in-
dustrial; el oficial antsriormente candidato a macatro, se
transformé en oficial vitaliclio, profesional del artesano fa-
bril y junto a 61, obrero hdbil, educado profesionalmente, em-
pesaron a trabajar en masa los no formados, los no califica-

dos, como consecuencia de la liberted de trabajo. Bl obrero



quedd aislado y su trabajo personsl se transformd en una
mercancia sujeta a las layes de la oferta y la demanda.

K1l hombre habfa obtanido su libertad; pero éeta lo
hab{a hundido en la miseria, pnes ftrabajaba 12 a 16 horas
diaries, on pésimae condicionee y con un Infimo salario, no
tenf{a ninguna garantfa en caso de invalides o accidente, y
en 81 vejes era expulsado como eolomento inservible; adenmds
ge la prohinfa ssociarse y la hunelga en pro de sus reivin-
dicaciones socianles era considerada un delito.

Se necesitaron brasos para producir lo gue 416 lu=
gar al @xodo de los campesinos hacia las ciudndes y se ocu-
paron mujoree y nifios, los que despnde de trabajar largae
jornadas, rocibfan Infinmos snlarios.

La explotseién ¥y los abusos comotidoa por los indas=
triales, verdaderos atentedos contra la vida de sus obreros
promovieron un movimionto de protesta; nacleron las primeras
leyes del trabajo, originadas, generalmente, por el temor
de los capitalistas a las fanersas de la clase obrera orgeni~
sada.

El régimen de trabajo contempordnes es el llamado ca-
pitalista, aqaf solo noe referimos al régimen industrial.
Entre sus principales caracterfeticae, las ¢ne se han modifi-
cado bastante en forma favorable para la mass obrera, £6 note:
la separacifn entre capital y trabajo y le concentracién ca-
pitaliste y la aglomeracién do grandes masas de poblacién en



las ciudades y centros indus$riales. Ya no existe la solarie
dad, ossi faniliar quo se notaba entre los trabajadores del
régimen corporativo; ol patrén es, generalments, una sosie-
dod anénima, cuyos intereses van dirigidos a la obtencidén de
un mayor dividendo pars repartirlo entre sus accionistas.
Pero, no obstante, las grandes concentraciones de la produc-
cién en inmensos capitales, la pequefia industrie se mantiene |
y subgsiste en el régimen actual,

La protecoidn y la preocupatién de los patrones por
la situacién de sus obreroe, gue anteriormente constitufa
una excepcidn, es en la actualidad, la proooupacidén preferente
e los Estados.

La Orgenisacifn Internacionsl del Trabajo, creada por
la ya no existente Liga de las Nacliones, tiende a asegurar
1a justioia social y maejorar las condicionee del trabajo em
cusnto a descanso, salarios justos, libertad sindical, lucha
contra la desocnpacién, horarios de trabajo, proteceién con=
tra accidentes, proteccién de los nitos, de los adolescentoes
..'.r de las mujeres, otc. La finalidad de fsta Organizacidn es
asloanzar an nigno a;i.tari.u universal en materia de Derecho
del Trabajo.

Loe Betados Modernos, en su gran mayoria, so han pre=
ocupsdo de proteger y favorecer o la masa obrers mediante una
legislacidn adecnada. Muestro pafs ocupa un luger destacado

en ogta tarsa.



Con una Logislacidén Social avansada, ocuyos prinoi-
pioe sean aplicados y cumplidoe, entra en vias de realiza-
eifn una de las aspiracionea del Servioio Social, o esea, el
desarrollo de un mojor estilo de vida del obrero, la unidad
armfnica de la vida y el trabajo, garantias dol desarrollo
de uns forma nueva de vide pars llegar o constitufr una so-
eledad we jore

Ahora bien, uno de los hechos mds impordantes y nde
caractorf{eticos do la civilisacidén, actual es ol extraordi-
nario desenvolvimiento de la especialisacidn del trabajo, gque
ge divide y progresa cada ves nds a medidas quo las socieda-
des crecen on volumen y en densidad.

El progreso cientifico y téonioco determina nuevos a-
vances de la divisidn del trabajo y con slle se acentda su
desconpoeicién y sa fraccionamiento en espocialidades, (Tra-
bajos especialen).

Existen dos clases de espociglisacifn: la especiali-
asoién profecional y téonica, que os la dedicacifn dol indivie
duo n determinsdo trabajo y gue consiste en el aprendisaje de
una profesidén u oficio y, la especialisacidén intelectunal o
ecientf{fica, que er la investigacidén profunda de un sector bien
delimitado del conocimiento humano. La primera forma de o8-
pecialisacién es la que a nosotroe nos intereea para esta tra-
bajo.

81 fenfnmeno de la Aivisidén del trabaje, cuyo desen-



volvimiento progresivo en la vida econdmica constituye el
gran hecho econdémico sctual, noe ofrece variadfsimos campos
de actividades en que sl ser humano puede aplicar sus fuer-
sas y eepecialisarse. Aﬂuniaftuﬂn ol sinddmero de especia=-
lidades (oficios y profesiones) que se ofrecen a la acti-
vidad humana son guscseptibles de descomponerse en operacio=
nes fragmentarias gue, dentro de cada oficio, componem la o=

peracidn global de Jufa. podiendo conetituir nuevas eapecia-
' 1idades; es ésta le llamade especialimacién téonica.

Nuestra dpoca es la época de la téonica y de la es-
peaialisacién.

v () v



- 45 =

Gégs'!!h.g AV~

BL OHRERO EN TRELACION CON LA FASRICA.=

En eate Capi{tulo nos referimos al obrero en relacidn
con la Fébrica, deede el punto de vieta del ausentismo de los
~accidentes, de su rondimiento y de su sentido de reaponaabili-
dad 'en (el trabajo.

Antes de entrar al fondo de la materia es necesario,
dar a conocer que en la Fdbrica de Material de Guerra, se die-
tinguen doa tipos de uhrﬁu: el grupo eapecializado y el no
especialisado, o0 sea, ol no calificado.

El grupo de lo8 no especialisados estd formado por
loe jornaleroe, loe aprendices y los ayudantes; siendo estos
f1timos los mismos aprendices con cierto $lempo de préctica
¥y algunos conocimiontos slementales. Este grupo, en goeneral,
es el gue pasa de una labor a otra y sflo llega a adquirir
un oficio, después de haber prestado cinco o mfs afios de ser-
vicios en 1a industria y haber demoetrado en uno de sus contf
nuos cambios de labor interés por determinado trabajo.

La forma y condiciones con que trabajan estos dieti
tos tipos de obreros, son diferentes, notédndose en la padé’

ca de su labor diferencias fmdamentales.



- 47 -

Ausentismo.~ Uno de los problemas de gran importancia

—— -

que se prodnce en la industria, es ol del ausentismo, origi-

e e .S -1

nado por cansas:
e

a).~ Voluntarias o injustificadas, (alcoholismo, irres-
ponsabilidad, indisciplina) y

ble= Por motivos ajenos a la voluntad del obrero, o
sea, por causas justificadas, Im{_mﬂ.nﬂ del uhrq;q_ o de pa-
rientes, asccidentes). Reta ausencia en el trabajo, significa
pérdidas o disminucién de las entradas econdmicas del hogar

del trabajador y provoce, al mismo tiempo, pérdidas para la

industria.

Segtin la clase de trabajo que sjecuta el obrero se
nota un mayor o menor ansentismo a su labor.

Examinando el problema del ausentismo desde dos éngu=
loe distintos: deade el obrero que tisne una profesidn, gque
conoce su trabajo y posee por lo tanto, el dominio de su la=-
bor y deade el del obrero especialisado que pasa de una faena
a otra, hemos encontrado en el estudio de eate m_g?rhﬁtiu-

mo problema que es el ausentismo, los siguientes reeiltados

Bl I R T R e

en la investigacién efoctuada durante sois meses, entre 100

obreros especializados y 100 no espeoialisados.
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Causas - n® obreros - pfne de inasistencia.

mmha seReRaRe ‘ .‘..".-'1'-|'I'. ia ﬂ'. vssesdegea e
Inasiest.ein aviso.. B sevsces i...."'. S ABe seene !';it-
]i-i.iii 4 de. r:-aoJ-co---
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Accldeontes sescesee 4 'llll!lI'Jilll'l'l" 16 do. seesesbesees

Pernisos sesccccess £0 seseses
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TOtALl seseosssescee OO ODZOYOEB cessevse LDL A8 sevvevecenne

Adends, encontremos en los obreros observados, ausen=
tiemo por las sigaientes camwwas: por enformedad y permiso pars
ticular, por enfermedad, pormiso o inasistencisa oin aviso y
por f1timo, por pormiso e inansistencia sin avioo.

He aquf ol cunadro ocotadfstico de oatas Linsnistenciass:

A 5 Tlas 46 inooLetencié.
Causas = N* de uhrmn « informedad - 8in avieo - Permiso.
I

Enf. ¥ pormind.. !iot 14 eee 1.-- N ves tl'"l - p--]--- 59 oo
Enf.pernigo o | ' \ | |
1!&:5515 B?ilﬂc-:tti B eeeless 3B llil?'.' 16 eoe lnee B8 40
Perming e inas. ! { :
Ifl- sessesssestases & scevens "7 sesndnee 18 seeibece 11 ve

P0%AL ceceese OO svesces B6 ssvscene M seveene aﬂ;ﬁi
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Total de obreroe especiamliszados inasistentes en loe

100 observados: 56 obreros.

Total de dfas de inasistencia durante loz sois meses
de trabajo: 363 dfas.

Como puede apreciarse por los cuadros anteriores, hay
mayor nfmero de obreros gue fallaa & eu labor com pormiso.

El 25% de oetom permisos corresponden a dfas Sébados
en que el obrero aprovecha para ealir fuera de Santiago, el
50% a d{as Lunes y el otro porcenteje a permisos solicitados
‘?*ﬁﬂi".’“ i;:;; %Ermtu personalege

Lae inasistencins sin aviso se deben en 107 a fallse
por alcoholisno; al 20% por ealir de Santiagoj el 15% por no
haber contado con movilisacién; el 107 por enformedad paseje-
ra que les pormite presontarse al dfa siguiente al trabajo,
y el 45% por %tensr gue atendor asantos personalee.

En general, hay un mayor nimero de inssistencias sin

aviso durante loe d{as Sdbados y Lunet.

MO
DE AUSEN DE OBREROS \BSPECIALIZ

BH CIuN 0BSELVADOS.=

Causas S obreros - Di{as de inasistencia.

—

POrmifo8 esesessssse OB sesEBREsRIERER RS ive ssspnnnes

Inasiet. H/ﬂ'ilﬂ--t 8 sesnssssssesases 22 ssesssesne

—

Total evvcece 40 ObLTEYOB scesssssene 280 488 seenvee




igual que entre 108 obreros especializados, oe ha
encontrado, en grupo de obreros, quo hﬂuu&u, de faltar a Bn
trabajo por causas expuestas anteriormente, fallaban por en=

fermediad, acoidentes, permisos particulares ¢ inasistencia

8in. aviso.
Daremos & continuncidn el cuadro estadfstico:

e tencia.
' Cansas - N®obreros Enforms Bsniau Pernieo Accide.
w— - — . e i . 1.: i
m.,’ perniso sasée 6 see B0 seeee ** oeee b she ==

Permiso e 1m.5flnu 12 eee == seene Ba .,..H oo%- -
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Enf.e inas.s/avieoeese

Enf. ,inas. 8/aviso ) ;
p.m.ﬂ y accide esense 2 eee 2 snse L0 esee &8 sene 6 -

| 1nas.s/aviso,Permi- - , 1 5 |
80 y accidont@esseevee 2 seve == sses g cee 6 --4- 64

- Enf. 8/avieo, 6 inasi ! : :
¥ pernisOevccocecens » 4 ceve 28 snvee B6 eee 6 seee ==
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TOtBLl sessesses B8 0ObDre 848 svee 10L& oo 100 seee 70.
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Mosal de obroros no especialisados inasistentes em 100
observados: 68 ohreros.

Total 4e dfas d4e inasistencia, durante loe selis neses

de inveatigacidn: 722 afas.
Estudiando este problema ontre ceta categorfa de obre-
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ros, se pndo apreciar que los pernmisos correspond{an en un
40% a solicitados dfas Lunes y en un 35% loe dfas Sdbados ¥
el resto durante los demds dfae y que se relacionaban con
trémites personales.

Las inasistencias do los dfss Luhes, se deben a que
generalmente, el obrero, éndividuo joven, cansado por el de-
porte hecho el dfa anterior o por fiestas, se queda dormido
y falla a su trabajo, sin avieo; hay otros gue dan aviso &
la yabrica de pu inasistencin, por temor de ser suspendidos
o dados de bajae '

/ pambién £alla el dfa S€bado con o sin aviso, porgue sa
jornada es de 5 1/2 horas y, por lo tanto, gana menoe, prefie=
re entonces salir fuera de Santiago o dedicar ese dfs a hacer
"gartillas" para las carreras, vicio muy avanzado en nnesfros
obreroe.

Agrégase a lo anteriormente citado, qus obreros de es
ta categorfia, muchas veces no eienten amor a su trabajo y sin
gaber explicarse la causa, tratan de eludir su labor, porque
no les agrades la faen& qune estdn efectuando, en una palabra,
estdn fesadaptado.

Refiriéndonos a lae inasistenciae cuya causa ea la en=
fermedad, o8 comprensibls que en este grupo de obreros gue tie-
nen inferiorees salarios gue loe ‘esspecialisados, las enfermeda-
des cuyas causas se encnentran en la mala alimentacifn, habi=
taciones insalubres, ¥y vestuarios escasos, haga més fécilmen=



te presa de ellos y aumente entre este grupo de obreros el
porcentaje de ausentismo debido a tal factor.

El porcentaje de ansentismo disminufrfa en esta in=-
dostria sl so inmplantase el pago de la semana corrida, o sea,
gne aguel obrero que no falla dorante ella, tiene derecho &
pereibir un salario en el que va comprendido ol dfa Domingoe

hooldentes del Trabajo.-

Como hemos expuosto em un Capf{tule anterior, la P

brica posee un Saguro de Accidentes en la Caja de Accidentes

e

del Trabajo y, al mismo %iempo, reglamentos gue obligan al o=
[ ———

brero a dar cnenta inmediata del més leve sccidente que sufra.
Fxaninado 100 obreros espscialisados y 100 no especia-

1isados encontramos los siguientes resultados por accidentes:

OBRAROS_BSZE01 ALIZADOS. -
Exceso de oconfianza F® de obreros accidentados.
en ¢l trabajlo secsvesnvsccvesvsens 21,

Total ssssens £ls

e e e

gr
El obrero easpecialisado pur'ﬁun individno gue conoce eu
trabajo y setd habituado a el, pasa por alto muchop detalles y
peoa de exceso de confianse, dando orfgen fate a acoidentes, en

en gran nayorfa. Feta nisma confianss por lo tanto, loe lleva



hacla el descuido y haoia una temeridad insensata que les
hace no usar los métodos de proteccidén establecidos en 1a
industriae

Como hemos vieto, anteriormente, cuando nos referimos
&l ausentismo al trabajo, observamoe que los accidentes del
trabajo como causa de ello, en esta clase de obreros ascen-
dfa a 4 en los 100 observados, cuyo total de dfas de ansen-~
tismo & la labor era de 16 dfas. E:I. porcentaje de dfas de
inasistencia al trabajo, debido a esta causa ee inferior al
de las otras causas anotadas, sin embargo, el nidmero de ac=
cidentados reglestrados es mayor, y eato ae debe a que como
ya d1jimos, existe un Reglamento de la FPdbrica gue ordena
dar cuenta de los accidentes nﬁa leves, gqueé no obligan al
obrero a. faltar a su labor, a la gque ge reintegran inmedia-
tamente de ser atendidos en la Policlinica del Batablecimien-
to. iyl y

Fntre loa obreros no especializados de 100 observa=
dos, encontramos nn mayor nimero de accidentes, cuyass ocausas

anotaremos & continuacidn:

OBREROS NO ESPECIALIZADOS.=

Falta préctica. No usaron prote Curionidad,Desorden. Demcuido.
l
10 4 ) 1 4, b.. ¢ 14

i
| | |

Total obreros accidentados: &8 °

—




8e comprende qm; entre estos obreros haya un mayor
nfinero de accidentes, porque entre ellos hay cierto nfémero
de individnos recién ingresados (ue desconocen la labor; en
igual forma los apremdices y los ayudantes que no poseen 108
econooimientos en forma integral de su trabajo y de ous peli=
grog.

El quo sean desouidados, desordenados y que no usen
métodos de proteccién, se explican por el hecho de que no es-
tdn habituados al %trabajo y que la curiosidad sea también u=
na de las causes de accidentes por el deseo de algunos de
ellos de aprender el trabajo gue no conoeen bien y descono=
eiendo loa peligroes & que se exponen, son presa de acciden=-
tes por esta "ocuriosidad de saber".

‘ Los factores anotados como causae de accidentes son
fdcilmente evitables. Basta para ellos que patrones y obre-
ros tengan conciencia del peligro y de eus dolorosas conse=
cusncias y pongan de su parte lo que la prudencia 7y necesi~

dad aconseje en cada caBoe
Sabemos gue loa accidentes no son el fruto de la fa-

talidad, sino de hochoe ¥ de caweas positivee al alcance
del hombre y, por lo tanto, susceptibles de prevenire.

En nuestra consideracilén el sietema de Prevencidém de
Accidentes gue préximamente empemard a regir en la Pébrics,
0 8e8a, la Organiszacidn del Grupo de Seguridad del Tradajo,
del cual hablamos en el segundo Capf{tulo de esta Hémoria,



centaje ol nfmero de accidentes.

REH.DI !E!E-"‘

La mayor o menor producocién en la Indmetria, conse=
cuencia deta del rendimiento de cada ohrero, depende de la
eclase de obroros que tenga la Fdbrica, de su grado de prepa=
racidn téonica o profesional ue necesits pera lae diversas
actividades que existan en ella.

El obrero especializado, con un amplio conocimiento
de su trabajo, inamovible de la faena que ejecuta, tiene por
consiguiente, mayor rondimiento que el obrero no espociali-
zado, quién plerde en sue continuos ocambios de labor, tiem=
po en aprendisajes, perfodos que eipnificen un mayor consu=
mo gque produccidn.

Los problamps del ansentismo y de los accidentes del
traba jo tiene relacidén con &l rendimiento de cada obrero y,
por lo tanto, es importante prevenirloe, para beneficio re-

efproco de los factores que intervienen en el progreso de

1a industria y por ende del pafe.

RESPONSABIL IDADs =

Los puntos anteriormente citados, susentismo, acci-
dentes 4ol trabajo y rendimiento estdn vinculadoe {ntimamen=
te con el pentido o responsabilidad que cada obrero tiene
frente a en trabajo. Mientras mée sentido de responsabilidad
tenga ol obroro en su trabajo, monores serdn las olfras de



susentiemo y de accidentes y mayor la de la produccifnme

El gentido de la responesbilidad, on forma goneral,
e8 manifiesta on el obrero especialinado gque ha sdquirido
dicha especislidad por en perseverancia y aplicacidén al tra-
bajo. En efecto, la responsabilidad que posee® ha 8ido mol=-
deada por su trabajo cotidiano y por los recursoe materiales
que éete le procura. :

En 10 gune se rofiers al sentido de responsabilidad
del obrero no espeoislizado, en sun mayorfa individuos jévenes,
como ya hemos uuhn}u inferior, excepto cuando se trata de
jévenes qus son el (nico sostén del hogar y gue luchan por
tensr nna me jor situacidn pare loe suyos o cnando se frate de:
aquellos ¢ue por s{ mismo desean obtener el conocimiento y
adquirir una profesidn, no as{ en forma generel, ya que por
su ocalidad de jévenes piensan que tienen mucho tiempo por de-
lante para trabajar y eluden el trabajo conetante y se con-
forman con 1o gue eon y tlenem en el presente.
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El obrero especislisado en dicha Péorica no e en

eu mayorfa el que ;:h;gr_aﬁundu on.las Facnelas Induetria-

—— - = ——— B ——

lee o de Artesanos, de datos son el Z0%. Loe denis son ague-

ot o g, 1

1llos individoos que han empezaado de aprendices, con un sa=-
. TS TS P e —— T e T sl S
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lario exiguo que aponas les permite sufragar sus gastos pri-
mordiales para su subsistencia. Estoe aprendices desspués de
algunos afica de servicios conatantes e ininterrumpidos, en
las diferentes actividades de la ﬂhrlu ¥y que han demoe tra-
do interds y aptitud eepecial por un trabajo aat;minudn,
gon dejadoe por su Jofe respectivo en dicha actividad, & fin
de que adguieran el dominio de ella y despnds de esto pasan
a la categoria de obrero especialisado.
Eete_individuo que antes desempefiabs labores de se-
gundo orden, llega a ser con su especialisacién, un indivi-
duo més 61411 y mds necesario a la Fébrica y de mds di£foil

reenplasoe Fl mismo se glonte mis fells entre epus compafieros

do trabajo por eu categorfa superior y més felis tanbién
porque su obra es de colaboracidn mfs efectiva en 0 qgﬂn?___



blecimiento 7 adonds, so siente seguro de su porvenir, por-
gue con eu especinlisacidn, no 8blo tendrd trabajo en la
Pébrica eino gque se le abren las puertas en oualquiera otra
industris y no correrd ol rieego do guedar uuqantu; aumen=
tando el nfmero de amragados y de cargne sociales al pafe.

Bste obrero, al mismo tiempo, mejora notablemonte eu
situscién econdmica y, por consiguiente la de sn hogare

En ol estudio hocho entre setos obreros, hemos emn=

B

3 | lo*-l t:l.onl una tnntrmutdn primaria uuunpla_h

% S — s S f—— T

- s

(hasta 4° afio de pnpnrnturiul. ol 283 una instruccién

el L R

primaria completa, el 323 una ins*ruccién secundaris (on-

R et = S il =

tre 1° y 4° afio do Humanidades) y el !n{ una ensefiansa in-

. S— —— e n T

dustrial (entre 1° y 4° Industrial, siendo los dltimos muy

e8ces08)e

Fetudiando cien obreros de eeta categorfa en cus ho=
gares y en rolacidn con eu grupo familiar, pudemos apreciar
que, generalmente, sus hogares estaban bien congtitufdos,

I e ——— T e ey n— e "

que eus oeposas oran hnonns duefiae de casa v qm tunto ella

e LS S T ——————— R B e E S

e e e i

on el aspocto nntuial como on ol ﬂlpirﬂm wnuurmﬁn

e p— e rmmaa ——

siempre sl mayor bisn-estar svonbmico-social para todos los

BuyoBs
Este obrero, con ol aporte deo eun __unlur:.o annontado

e e e g

con ol 103 por cada quinquenio, (Qenoralmente, tieno dom &




cuatro quinquenios), ocon el 25% de gratificacién sobre la
base de su salario; con la uimi&n faniliar y con la

S W [ T

gratificacién anual, tieme un relativo bisnestar econémice

R i s N

qae le pnrultu 1a unttuhnulén de : la.u nuuuldnﬂﬂn d.al _ali-

e e —+

mentacidn, hnhitu;tin, vestuario y de las necesidades de

.‘—“_.q,“ua.-n&\-\.lif A

orden upirltm-
sl E————

El uhﬂru de nuestro estudio e8 el hombre que vive

T I —————

en una cité o casits independiente, compradas slgunas de
ellas por cuotas mensuales a la Caja de la Habitacién Sopu-
lar, y otras construfdas por ellos mismos en terrenos de sun
propiedad, que fueron adquiridos poco a poco con Bus &ho=

rrog y salario.
Lap casas de estos obreros, en sa nayor{a, tienen el

menaje nuuuuio para su comodidad y ol orden y ol aseo rei-

nan en ol hnqar.

e S

mm: uunmnlur tanhih que el ﬂmtmiﬂ de estos

obreros como 6k de eu fanialis unrruponaiun a s08 necesida~
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dea y cntugnrfm
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En cuanto a la alimentacidén, esta ere en la a mayorfs,

de los casos sufieiente y completa, no tanto por la cantidad

e i TT—— - ———

g e el

de dinero de que se disponfa, eino gue por el sentido de aho-"
rro de la duedia de casa, la gue en lugar de recurrir a los al-
macenes a comprar los artfculos de primera mecesidad lo ha-

efa en las ferias y vegas, obteniendo con ello artfculos més

+

baratose
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Las relaciones !nill.uru un uﬂm ulua de uhruru
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son casi siempre, _arménicas, nut&nﬁuuu que el huaur ut(

dirigido de confn scuerdo pered obrero y eu esposa, 10 que
da lugar a que reine ontre ellos la armon{a derivada del
respeto mutno, el carifio y la comprensifn.

!nntu en a'.l ubﬂru eomo en eu esposa predonina el

fleseo de gque aun h:lju no am obreroe, & pesar de eatar

S S et e e R

sontentos con su oficio, mhelnn porque aquellos salgan de
su oalidad de tales, procurando en 10 puuihh proporuinmr-

S P —_—

les una oarrera profesional, como 86T: n&uuo. Inaoniuru.

i i i i) TR (PR

pentista, Profesor, sto. Preocupacién digna de %odo onoo encomio
porque sabido ea que, entre loa hijos de obrero® que eatudian

earreras Universitarias, resultan por 1o goeneral, loe mejo-
res profesionnles; ;n que on eu esfuerso por salir dol medio
soeial en que viven, agudizan su inteligencia y son nis em=
pefiosos en sus estudios haoiendo do la carrera que han elegi=
do un verdadero apostoladoes 1
Sucede mny & menudo gue los padrea obligan a sus hi=

jos a seguir una carrera gque no ceth de acuerdo con sue gue-

tos, intereses o aptitudos.
Beto acarrea mis bien per juiclos quo beneflcios por-
gue al seguir una carrera obligada, se corre el riuigu de qu
fracase y llegue a ser m desadaptado.
Pambién sucede gue loe obligan, DO¥ {gnorar el pe

juieio gque se les hace a hacer un esfuerso superior, en B
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estudios de lo gue son capaces.
La Asistente Social, dentro de estos aspectos debe

' hacer comprender a los padres los peligroe que significa,

tanto para la nl:lid fisica como mental del nifioe

Ademfis tiene la misidén primordial de hacer un estu-
dio de las aptitudes de los nifios de estos obreros, a fin
de orientarlos en la profesién gue deben seguir, ovitando con
éato gque el estudiante se an:l’arhu. por el exeso de esfuerzo
mental al no elegir una carrera de acuerdo con sus aptitu~
des e intersses, que se aburre porgue no le interesa la ma=-
teria elegida o que fracase por no estar al alcance de su
mentalidade También debe orientarlos a que sigan una profe-
#ién de acuerdo con lo que el pafs més necesita, (ein des-
sculdar las eptitudes) esto no sflo redunda en la economfa
nacional, sino gue también en beneficio directo del indivi-
duo, y por ende, de la colectividade

La ocupacién de lan horas libres de eatos obreros,

s - N B £ ! s R

gae reparte m#ru 15 viu faunin.r arminian y 8in auﬁﬁintnl

e e e i S

de :anortmuiu. A mﬂn ge J.u puaau var, :l.nmu ﬁi&rtm
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revistas u obras gque les mtarnan.uuﬂ.nndu 8 nu hi.jaa en
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sus tareas escolares 0 pmnupa_duu o.u‘.l. cnn:tnr'l ¥y hallun. de
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su hogar, arﬂglmda chapas, gillas o plantando flores u hor-

talizas, etc.
i it =i
Otras poseen en su casa un tallercito ya sea de me=

........ -

odnica o carpinterfs, aprovechando sus horas libres a fin




de aumentar su renta para tener mayor comodidad.

Sin embarpgo, on esta clase de obreros también se
presentan problemas de Srden econémico, por enfermedad
de un miembro de la familia y eepecialments, del jefe del
hogar, en este caso el obroro, problemas que se originan
por la falta de previsién y sentido del ahorre, a posar
de que tienen un salario suficiente gue les permitirfa
tener un fondo de resorva para casos de emergencis. Feta
falta 4o previeién da origen a gue la desesperdcidn se
apodere no 86lo de la espose y su familia sino que muy es-
pecialmente del jefe del hogar y probablemente osto, con=
tribuya & que se agrave su mal. A menudo, reoursen a la
Oficina de Bienestar, la gue soluciona el caso, segin el
Reglamento; pero esta solucién es gdlo de beneficio momen=
téneo y ein proyeocciones pars el futuro, ni para la educa=
oién del individuo, llogando por esta rasén a ser perjudi-
eial.

Bl bienestar de la situacién econémica-social del
obrero y de su grupo familiar, & pesar de eatar {ntimamente
relacionados con el salario que percibe, no depené s exclu=
givamente del mayor aporte econdmico que dicho salario sig-
nifica entre los obreros, sino gue de eus propias caracte=-
rfstioas personales y las de su grupo familiar, ya sean ée-
tas f{sicas, morales o intelectuales.

Dichas caracterfeticas, tanto del individuo ocomo de

\

\

."f’.



su familia, son superiores entre loe obreros especialisa-
dos que en los no espeoializados.
~ En nuestro estudio ctantnn.do en la Fdhriu ﬂu Hate-

e m—

rial an Guorra del Ejérnttn. muntrmn nhﬂu ﬂru,pn de o=

e R T B b T e

Ir.ruu entre los upuinuuﬂ,nn que, ya se& por su educa=-

el S ——

oién, por sus caracterfsticas personales, por influsncias
extrafaniliares negativas, etc., constitufan casos aueu:Lu

———
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en los que predominaban los ;{;uhlunu de orden mrul- ut en-
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familiares fa casos), uonn!.ntu oon los ruu:lnuu tE casos),

T R—L

uhmaunu de hogar (2 casos), uniones adulterinas (% auanl.

oy T——— et e | ] — Em .

anionee libres (2 nuuui.w Enoontramos también, problemas de

orden econdmico (2 casos) pero cuys causa la constitufa el
problema moral de fondo: Jusgo, alooholismo, . etc. Ambos vi-
cios significaban la dieminucidn total o parcial de la con-
tribucién del obrero a la mantencién de sus familiares, con
las consecuenciane funeetas de: pobresa, miseria, enfermedades
degradacidén moral del individuo y de toda su familiaj la i~
rresponsabilidad se acentusba y trataba de eludir eus debe=~
res de padre y jefe del hogare En estos casoe la esposa Jy
loe hijos tenfan que trabajar y, muches veces, para suplir la
falta de las entradas econdmicas del padre, oran ayudados
por sus parientos. Estos hechos contribdfan a que el obrero
continuara on ol mismo estado de vicio e irresponsabilidad,
y 8e le hiciera un hdbito acostumbréndose avivir, en el
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futuro a expensas, do los suyos, no obatante trabajar y cum=
plir con su trabajo gue ls reportaba un buen salario para di-
lapidarlo durante las horas libres, en la cantina, en los cen=
tros &u jusgo y perversidn y con los amigos que tenian ¢ua mie-
mos vieios. Batos no llegeban a sus hogares porque allf loe
egperaba las reconvenciones de la esposa, el silencio acusa=
dor de loe hijos y la miseria gue se habfa ensefioreado de su
caga y 46 la cual sllos miemos eran los causantes.

La labor de la Asistente Social en sstos cnsos, fué
ai£fcil de mucha paciencia y scucioeidsd. Tuvo gue efectuar
una labor de convencimiento, de educacién.

Sabemos que por medio de la educacidn familiar que
ella efectfio, se solucionan los problemas del alcoholismo,
del juego, de la falta de rosponsabilidad, del pentido del
ahorro y de previsién y, a la ves gue se solucionan, 86 pre=
vienen 108 problemas de abandono de hogar y se les conduce
hacia un buan aprovechamiento de las horas libres.

Fub necesario, ontoncee, hacer consciente al obrero
de 1la responsabilidad gue tenfa pars con su hoger, sus hijos,
gu esposa y de loe medioe gue posefs para temor uns buena
gituacién econdmico-social y proporciondrsela a sus hijde,

y que podfs vivir en mejorss condiciones ei de ello ge preo=
cupars. ‘

¥l trebajo, entoncee, de la Asistente Social para
que rinda frutos es: ourar, pwaiunir y construfr para ol fu=-
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turo, eobre el conocimiento de las experiencias desafortu~
nadas que Sstos Suvieron anteriormente.

¥n la Fébrica de Material de Guerra del ijéroite
- como en todas las Fdbricas,es de gren utilidad el Servicioe
Social Colectivo con todos los obreros porque oon 81 cumple
sus fines de prevenir y construfr en forma edlida y cons=
ciente.

Por consigniente, y por las rasones expueetss, 86 ha-
ce necesario la fornacién de Centroa de Culturas

La Asistente Social tiene como mieién primordiasl, em
estos Controe de Culturs, la formacidén de grupos eepsclall-
sadog, ya eea con el miomo personal de la Fébrica o con per-
gonas agenas a olla, con sl objeto de 1apnrt1:|.- al uhrm’:

1* Ensefiansa mdonica con el fin de mpltar ¥ uunph-

Bt e gy & =E e ——— ——

tar euse nunnum:luuhl.

i 4

£9,= m.ﬁmu hnaninti.on pu.rn que nﬂqniurn nayoree

e

conocimientos, a fin de gue sea un individuo mds culto, mis

responseble de sue deberes tanto en la Fébrica como en ol ho=
gar y se 46 cnenta lo que eignifice su trabajo para la colec~
tividad y el valor quo 61 mismo tiene dentro de la sociedad,

b )
8%e= Una muﬁmu ﬁniu. enseiiansh que ep de suma

importancis no udlu para 6l obrero, eino que al miemo tiempo
para la soocledad misma, porque redunda on bien de la salnd

de ste, 10 aleja ds los centros de vieio y, todo on bonefi-
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cio del mejorantento 4 1a rasa y por ende & la Naoidne

Pare complotar osta encofionsa la Asistente Social
dobe organisar periddioamente Ofroulos 4o Charlasy para o=
110 podrd solicisar dondro Ael mismo establecinionto, 1a
cooperasoifn de cardoter #8onico y cultural de loo Jofes de
Talleres, Oficlales Thcniocoe an loe asunioe relacionados
con el trabajo ¥y, en 1o cultural 1a eolsbornoidén del aboge-
do, de lop wmbdicos de 1 “vliclinica y,a veces, ella nisus
debe dictar charlas sobre problemas sooiales. Adends, se
pusds solicitar la cooporacifn 4o personas sgonae & la Fé-
bricas

Retas charlas y oonforsncias deban on 10 poaible,
ger conplensntadas con oxhibicidn de pelfoulss pare que a=
olaran la compronoifn de lap materias gne so tratan Jy soan
nis objetivan 7 ononoad.

Paro quo la labor do 1o Asistente Soclal ooon comaple=
ta y 48 resudtados nfa positivoe, nuy importantes ¥y do gren-
des proyeccionos, oo la organisscidn de una 3Ebliotecd.

%1la debe contar son obras de cepocialisacifn, manusles son-
eillos al aloanco del obraro, sdquirird por medio da ellos
gin imposiciones, mayores conocimientos en su espeoialidsd,
completard one ostudios interrumpidos; con obras de caldura
gonersl, para gus lo sbra nusvos horisontes ¥, el misco timme
po, 10 hage nds oulto, den*ro do ls Florioa, 4e eu hogar ¥y
de 1a Sociscad; con obras de recrescidn, las gue e harén 1a
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vida mfs amena y hqruanhlu. contribuyendo a hacerlo nde op-
timista y méo folis,

Concurriondo a 1la 3iblioteca, donde encontrard una
Bibliotecaria anable, pronta para servirlo por medio do los
1libros en pus nmonoree inquietudes e interoses y donde encon=
frnri un lugar acogedor, lleno de lug ¥y de ventilacidn, apro=
vecha bien sus horas libree y ve aleja del vicio y de las |
malas compafifas. |

Za Pébrica contridbuye a la cultuara del obrero con
un perifdico "El Doportivo Famae", Ksta revista edlo trata
de deportes ¥y efe publica una ves al afio, para el aniversae
rio de la fundacidn de la PAbrica. X1 fdeal serfs que sa pue
blicacidn se hiclera-nmoveunsimente y abarcara, adends, mate-
rias sencillas al slcance del obrero, de cardoter téonico-
cultural. Esto no edlo redmndarfa en baneficio del obrero,
sino do la FAbrica misma, ya que sorfa una manera f4cil de
intoreser al obrero en las actividades téonicas del ostable-
cimiento y contribufria al mismo tienpo, a perfeccionarlo
en eu trabajo, cono asfnismo, a proporcionarle un mayor hi-
vel culturale

En general, el periddtco de la Pdbrica dobe ser un
eleamonto de coordincoidn entre todoe sue %rabajadores, de
divulgaoidn de nusvas ideas, Ga educacidn y de antretoni-

mionto.
Para terminar su labor educativa, la Asistonte Soclial



debe ademis organisar un Cfrculo lMusical, no 8610 con fines
de recreacién, sino que muy eepecialmente, para contrivuir
al me joramiento pefquico del obrereo, porque por medio de la
misica se sublimisan loa sentimiontos. Mientrae mis importan
¢ia se le d& al arte en un pafe, sobre todo al musical, me-
noe sentimientos malignos y mayor comprensifn y tolerancie
y colaboracién habrd entre los individuos, redundando direc=
tamente en beneficio de ian Pébrica porque lo convivencia so-

eial y armonfa entre los obreros, no serd un problema.

-----m-“.--‘



CARPITULO Vi.-

LA DE LA AS 2
CION PROFESIONAL ¥ R ' IONES DE L LG

CON LAS ESCUELAS INDUSTRIALES.=

Las familias obreras, generalmente, ge ven compeli-
das por el imperativo categdrico de la necesidad de aunen=-
tar lae entradas familiares haciéndo trabajar a sus jévenes
miembros, los gune ingresan & ocualguler labor sin conocimien-
tos algunos sobre trabajo ¥y con una instruccidn a:.um'mtal..
Eetos son loe obreroe conunss, los no especialiszados, gue
por carecer de conocimientom son colocados on cualquier tra=
bajo, segfin lae novesidndes do la industrie, sin tomar en
cnenta pars nada que los individuos pnl‘m distintes oconli-
dades f£{eicns, pefquicas especfficas que permitem a quienea
lss tunml. el desarrollo do particulares formae de traba=-
jo. Tmpulpados por la necesidad ageptan ol trabajo que se
les presenta, siendo el "asar" el gune resuelve si se les pro=
porciona una lsbor de acuerdo con sus aspiraciones, capaci=-
dades, aptitudes. MNuchae veces, sucede gue, tardfamente, la
obeervacién, la experiencia los proporciona la cortesa de que
estaban en condiciones para desempefiar un trabajo dietinto

al que tienen y cambian posteriormente de ocupacién, pero
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con frecuencia para sentirse inodmodos en ella nuevamente;
a otroa ni esto les o8 dable saber por ignorar lo que quie-
ren, de lo que egon capaced y deo lo gue pusden hacer.

Los individuos que ge encuentran en trabajos que no
corresponden a sus cualidades ffsicas y pefquicas, no aman
eu tarea, sienten odio hacia ella, la hacen mal y fracasan
irremediablemente, constituyendo en el futuro seree deeadap=
tados socialmente.

Fe por osta rasén guo uno de los problemas importan=
tes con gue tiene que trabajar la Asietente Social Indnotrial,
o8 el de la Orientacidén Profesional.

Podrfamos decir guela Orientacidén Profesional es el
procedimiento cient{fico, gue implica el estudio detallado
de las profesiones y de las condiciones peicof{sicas que re-
quiere ol individuo para efectuarlo, asf{ como también del co-
nocimiento de loe factores eociales y econdmicos detoerminan=
tes de la vida profesional de cada pafs, con el fin de colo~
car al individuo en el trabajo gue esté de mcnerdo con sus

cnalidades espec{ficas.
B¢ necesario, ontonces, gue la Asistente Social vele

para que desaparescan estas cansas de conflictos entre el o=
brero y su ambiente industrial: falta de simpatfe dol tra-

bs jador para el trabajo que debe hacer; los obstdoculos gune
encusntra pars el desarrollo de sus espiraciones o cuando las

aptitudes del obrero no estfin de souerdo con las que su tra=



bajo yuo exige. Para evitar eeta clase de conflictom la O=
rientacidén Profesional se impone como una necesidade.

En la Orientacién Profesional dentro de la Indua-
tria, %8 necesario, an primer lugar, gque la Asistente Social
golicite y obtenga la cooperacidén de loe jefes de los dife-
rentes talleres, para as{, oconocer y tomar loe casos que Be
presenten y, sl mismo tiempo conocer los diferentes traba-
Jos gue haya en la industria y las posibilidades de obtener
las vacantes para el obrero. La doble cooperacidén y coordi-
nacidn entre la Asistente Socisl y Jefes de Talleres y do és=
toe entre af, facilitan enormements la solucidén de esto impor-
tante problemas

Los casos quo se presentan en la Pdbrica son los ei-
gulentes: hay casos en que ol mismo individuo solicita ee le
obtenga el traslado a ofra laber pnz; no gustarle el trabajo
gue ya tiene, porque le pagan muy poco o porque se oncuontra
capas de efectuar otro me jor o porque 1o encaentra muy pesa-
do y, al que,sn realidad,le corresponde otro; hay otros indi-
viduos que solicitan el cagbio a otra faenaj pero que doben
permanecer an olla por ser la corresponds a sus cnalidades;y:
otroe dasoe sn que el Jefe de Taller observa que el obrero
no ejecuta bien su labor ni se interesa mayormente en ningu-
na otra.

Para solucionar estos casos inveetigemos el ambiente
de trabajo del obrero, la modalidad de trabajo que efectds,



la forma en gne 1o ejecuta, ol interdes que por 41 tieno;
datoe que obtuvimos por medio del Jofe del Talleor o del Su=
perior gue lo tenfa bajo sus Srdenes. Por otra parte dentro
del miemo aspecto, investigamos con el individuo mismo, sus
gutu.-l. oup upirnui:;nu, por medio de la conversacidén direc-
ta con 81 y mediante la investigacién dentro de su hogare

En lﬁ hogar ol individuo se comporta tal cusl es y hace 1o
que a-8l mag le gusnte.

Para obtener estos an‘ecedentes qus neceeitdbamos
nog relacionamos con sus familiase Individaalizado el obre=-
ro, efectuando ol estudio conciensudo y prolijo de sun perso-
nelided en snz aspectos pafquicos y fisicos y con los antece-
dentes proporcionados por el Jefe de Taller qus lo mantenia
en observacién por cierto tismpo, la Asistente Social se pu=
80 en contacto con el Departamento de Peicotecnia al cual le
aportd los datoe obtenidos anteriormente @ hizo al obrero ob-
jeto del examen correspondlionte.

En el 0aso de obtoner como resultado de que se le de-
bfs cambiar de labor, trasladdndolo a otro taller donde hwbie.
i“m trabajo do acuerdo a sus aptitudes y capacidades, la A=
gistente Social solicitaba lo vacante correspondiente al Je-
fe do "aller y se le ubiocaba en dicho. Latev.

Con el conocimianto de las naturales capacidades e
incapacidades del individuo, de las aptitudes y, por otro la=
do, con el uununiniant_n de todans lae disposiciones morbosas



que, luego a causa &6l trabajo o en ocasifén de 61, pueden
ser agravadas y nds fécilmente traneformadas en enfermeda-
dee o en factores predisponentes al infortunio y; por medio
del consejo profesional proporcionado por el Departamento
de Peicotéonia, la Asistente Soeisl ea competente para co=
locar al individuo en aquellas particulares formas de acti-
vidades para las cuales tienen me jores ocondiciones.

Bl colocar al individuo en determinada labor que ha
sido especificada oient{ficamente, da lugar a una mejor adsp-
tabilided del trabajador a esa faona, obteniéndose como resul=-
tados un beneficio, no sélo para el obrsro que emplea sus
energfas do acuerdo con sus particulares aptitudes; sino tam-
bién para el empleador debido al mayor rendimiento gue en
dicho trabajo tione el individno.

" En el caso 4ol obrero gue desea cagbiar de Yrabajo
por parecerle mejoree otros que el gue tiene ¥y, h.nhi&nﬂﬁu
obtenido como resultado del examen pelcotécnico que dobe con-
tinuar en &1, se haoe necssario una labor de convencimiento
con el obraro, hacifndole ver las mayoree perspoctivas que
tiene en la labor gue on la sctualidad eetd efectuando, que
en otras que desconoce complebamante. Para solucionar esto es
muy importante obtoner la cooperaoifn del Jefo de Taller en
todo sentido, tratando de que se preocape del obrero, obser=
ve su trabajo, 1o estimule ddndole mejores oportunidades,
proporciondndole trabajos de mayor responsabilidad, dentro



de la misma rama de labor gue efectda, que lo haga eentirse
felis y capas do mejoramiento. Con ello &e coneigne al pro-
greso y mejores condiciones econémico-sociales.

Ademds, al sor colocado el obrero en el lugar que
1e corresponde, omplea un principio de dignided y de concien=
cia profesional quo 81 trats de denmostrar, cumpliendo bien
econ eug obligaciones, con agrado, eficiencia y provecho.

ués importante que esta labor, o sea, que la Orien=
tecidn Profesional con loa obreros ya colocados en un tra-
bajo no de acuerdo con sus aptitudes, es el establecer la
Oriantacién Profesional antee del ingreso del obrero a la
labor.

Betablecida la Orientacidén Profesional antea del
ingreso de los obreoros; la Asistente Soeial trabaja en este
aspecto, haciendo objeto al individuo de un examen peico~-
téenico y ubiedndolo, previa cooperaciln con la Aduinistra-
cién de 1a Fébrica y con loa Jofes de Talleres, en la la-
bor gue le ecorrespondes. !

Al llegar el obrero & la Pébrica por primera ves
va muchas vecee dispuesto a ocuparse en deterninado trabajo
del cusl por una & otra fuente ha tenido noticias; en la
misma forma, otras veces, lLa familia 1o impulsa a solici-
tar tal o cual trabajo por ser mejor renunerafdlo o por parecer=
le que sn &1 obtendrd posibilidades de lleger a sor "alguiet"

pero sucede gne, hecho el examan peicotéonico da como re-



gultado de qne 6l individno no es apto para desempefiar tal
labor. En entos uuuf‘houmdu el individuo no se encuentra
dispuesto a sceptar la faena que por sus condiciones especi-
ficas le corresvonie y on la cual la Asistente Social trata
ds nbicarlo.

Imprescindible es, adends, mantener relaciones y
cooperacidn con Asietentes Socisles de otras indnstrias, pa-
ra orientar hacla ollas a los individuos para gquienes no hu-
bless trabajo sdecusdo en la misma Fébrics.

Gon la Orientacién Profesionsl sntes del ingreso del
individne a la lgbor ordinaria, se evitarfa que un ndmero
consifderable de trabajadores cambiaese ds labor varias veces
en 1a vida, evitarfs gquo se intorrumpisse la preparacilén de
los aprendices, porgna no se avienen a la labor que o jecutan
1a coneideran una imposicidn ud:l.uur 10 gune g6 tradnce en una
dieminunoidn de les eifras de pérdidas, como en igual forms,
dieminufrfs ol malestar pormanente en la colectividad traba-
jadors y dentro del semo de la familis, producida por los
constantes cambios de %trabajos de sue miembros loe que des-
subs de miltiples traslados, llegan a le vejes sin saber na-
da, por haber parado de una a otra labor captando conocimien~
to8 varindos; pero gns no le eirven , sino que para no morir-
ge de hambre. '

En esta forma, las consecuencias sociales y econdémi-
ces de la Orientacién Profesional eon indudables: mayor rem=
dimiento, disminucién de las cifras de pérdidas, economia
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de tiempo en tanteos profesionales y dieminucidn de descon-
tento social. Afiddsse a lo anterior gue, individuos coloca-
dos en trabajos adecusdos s sue condiciones especiales, son
capaces de perfeccionarse téonicamentes

En esta sentido, se hace una necesidad de gne la in-
dustria mantenga cursos de perfeccionamiento téonicos o de
ensefiansg industrial, o en su defecto, mantenga estrechas
relaciones con las Bocuelas Indnstriales pars enviar a aqué-
1las a los obreros en loe Cursos nocturnose

FPué labor de 1a Asistante Social mantener rolaciones
haciendo interesar a los obreros por la adquisicién de nuevos
eonocimientos en sn trulujp:'uhtaniundu vacantes en dichas
Tnatituciones y controlando a aguellos obreros que a ellas
asist{an tanto en mn asistencia & clases, como on eu grado de
aprovechamiento y al miemo $iempo, correspondioendo a lap fa=-
cilidades dadas por estas Inatitucionss, proporcionando va=-
cantes en la misma industria a sus egresados 0 s aguellos
alumnos que sstudiaban en cursos diurnos y que deseaban pra-
bajar en las vacaciones pars hacer h:éntinu relacionadas con
dichos estudios.

Las Kecuelas Industriales al miemo tiempo que propor=
clonan los conooimientoe técnicos gue el obrero necesita en
su trabajo, lo sociabilisza y le permite ol me jor aprovecha=
misnto de las horas libres; los CUentros de Alumnos, con que

generalmente, ellas cuentan, 10 hacen mids soolable: , desplier-
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tan su conciencia de persons humana y oivilisads y, por dl=-
timo 1o hacen sentirse nés digno y elevar sn afén deo supera=
eléne.

Be necasario hacer notar, que al efectuar esta Babor
tendiente a desportar ol interds de los obrerosz por ingresar
a dichas Becnelas, la Asiptente Sooclsl se encuentre con algu=
noe casos on que sl interés de éstos era muy grande; pero que
por sn escase escolaridad fué imposible el ingresarlos, Con
antos obreros fud necesario efsctnar unas labor de convenoimien=
to pars que, en primer lugar, completaran su instruccidén pri-

maria, envidndolos a Eecuelas Nocturnas.

o o v 0 o o e
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CAS0 N°A,.
Nombxe: He.BeRe
Ficha: 388,
RESEHY DL 0A80e-

Me3elie, obrero eapecianlisedo, soltoro, vi-
ve en unidn adulberina con 0.0.Gs Do esta unidn hay cnatro
hi joa de 10, B, b y 3 afios, reepectivanmte, y do los ounaloe
el menor no aetd reconocido como hijo natural por sus padroS.

Buona situacidn econdmica.

SITUACION ACTUAL.=

MeSelie, trabaja en 1o Pdbrica desde hace dies
vy seis afiop; o8 un buen obrero sn su oficio, con busna con=
ducta, competencia y asistencia a su trabajo. Tiene 18T Afio
de Hdes. eatndioe en la Hecnela de Artes y Oficios y ostudia

por corresponfenclias
Kete obrero convive deede hace dooe afios,

con OsGeGe, do ootado oivil casada, ein hijos legftimos; ac~
tnalmente se enonsntra enbarasada. Los dos hijos mayorea a=

gisten a la Hsouala.
Habitan on una casa 46 la Caja 4o la Habi-

tacidn, que oetén pagando. Se obsorva armonfa en las rela=
eionos de amboe convivisntes, demostrando el obrero una con=

dueta o jonplar en el hogar.
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Unién adnlterina ;
Hi jos ilogftimoe.
LI.~ Irobleman de Orden .ngg;uu--
Unién sdulterina
Falta de reconocimiento como hijo natural del me-

nor de los hijoe.

11I.~ Problemas de Orden uéds coe=~
Embarazo de la conviviente.

LABOR §0CIal E C®U As=

Hediante las visitas domiciliarias al hogar del o=
brero, se hiso el eetndio o investigacidn del caeo, llegan=
do s la oconclusifm que si vivfan en una forma (ue no SOrres=
ponde a 10 normal, so debfa & 1a imposibilidad de efectuar
ol matrimonio por ser caeada la conviviente, Ha ubicd el oe-
poso y e comprobaron las camas del abandono doebota qua
habfa sufrido de su parte; se obiuvieron péeimoe antocoden=
tes de &1. Despubs de una investigacidén profunda, oe 1legh
a la conolusidn de proceder a la nulidad.

Gomo ol legalisar osto unién es favorable a todo el

grupe familiar y ol obrero se interesa por alla; se hizo in-
teresar también on la situacién al eeposo y ee logrd obte-



ner , sin mayores dificulfades,su consentimiento pars efec~
tuar la nalidad de su matrimonio, beneficlosa & ambas par-
tes, ya qne no hay hijos de esta unidn logal que pudieran
agravar la eituaacidn.

8o les orientd hacia los servicios de nn abogado
que hiciera la tranitacién a un precio médico, obteniéndo
por parte del ssposo do la convivisnte el pago de la mitad
de los gastos quo olla domandars. Actualmente ae oncuontra
on tramitaoidn dicho nulided; con sllo sord posible logo~
iisar la unién del obrero y efectuar la lagitinncién do los
hi joae.

#1 problema de unién 1logsl se solucionaré una ves
terninads la tramitaocifén antoriormonte oitads.

1 hijo qus no habfa sido reconooido por loe padres,
1o fué, al efectuarse los trénites de reconociniento de hijo
natursl, con ol abogado de la Pébricn.

E1 embaraso de 1o conviviente del operario fué aten-
di4o en su hognr, Bl hijo nacié en condiciones nornales ¥
buen estado 4 salud. Fué inscrito en ol Registro Civil por
amboe padres y efectuado el reconoc iniento como hijo naturals

q-----ﬂm----n-



Nombre: F.H.3
Picha: 636,

RESETA DL CABQ.-
Obrero especialisado, caeado, con cuantro hi-

Joa menores de 6, 4, £ afios y 1 mes, reepectivansnte. Los
dos menores tienen mepecto 44bil. Loe padres son alcohdlicos

existen demaven®ncias conyugales entre ambos.
En el hogar reina un ambiente de desorden y

de descseos Yiven an una habitacidn insalubre.

SITU Ot

La esposs e aloohdlica consuetudinaria; de-
satiende ol hogar, a su uapui:. hijos y el obraro debe dejar
todas lan( cosas del hogar bajo llave, caso contrario su es-
posa las Baoé ¥y las vende para satisfacer con aguel dinero

ga violo.
Avimismo, o8 el obrero quidn hace lap com=

pras de los alimentos para que su mujer confeccione las co=
nidu:- poro ain asf{, ésta saoa parte 4o ollas y las cambia
por licor en cantinae coercanss a la oard. Actualmente, ha lle-
gado a dejarloe sin almuerszo o comida y, al oxtremo de ven-
der hasta 2a ropa interior recién comprada. El obrero la de-
ja encerrada para impedir sue salided hacie la cantina, pe-



ro ellas, eiempre encusntra motivos pera salir de su casa.
FEl obrero es alcohflico ocassional y golpea brutal-
mente a eu sepoed cuando 1a encuentra bsbida o cnando €1
llega en estas condicionea.
L8 habitacidén que ooupan ee insalubre, reinando

en olla el dosordan y ol dosaseo.

LIe= Frobl o Ord roale=
vicio de ls madre por la bobida.
Alecoholieno ocasional dol obrero, por la situscién
dol hogar.
KHal ejemplo para los hi jos.
Nesaven.@nocias conyugales.
Irresponsabilidad de la madroe

I1.- Zroblemns de Ordon Médico.-

Alooholisnmo de la madre.

Aspecto 44bil de los Bos hijoe menores.
IIle- b da b -

Habitacién insalubre.

Aglomoracidn por piesa y por lecho.

Ambiente do desorden y desaseo.
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LABOR S80CIAL RFECIUAD A

860 desarrolld una labor de reeducacién y convenoi=
miento con ambos onyuges; la que 8dlo encontré acogida por
parte del obreros Su oeposs continué bebiendo y on los mis-
mas condicionee do antes. Se inicid el tratamiento antial-
cohflico en el Hospital San Luie al que la miems aluons lle-
vé dlarismente a la esposs del operario on un principio y,
iuuo. calla dos o trss dfas. Bl tratemiento no 416 resulte-
dos del todo satisfaotorios, como era de esperar.

Tn cuanto al obrero dejé de beber y de maltrater &
su esposa ¥y cooperd con la alumms on ol tratamiento proouran-
do que su espoes codiera a 108 consejos ¥ labor de convenci=
miento que con olln se hacfae

Como el primer tratamiento antialoohélico no tuviera
repultados, se tontd Ao efootusr un segundo en el Manicomio
Neoional, internindola por el tiempo que aquél durs. Eato se-
gin indicecidn del médico que hiso el primer tratanientos

A pesar, do habar solucionado donde dejar{s a sus hi-
jos mientras ella eotuviese hogpitaliseda, la esposa del o=
brero rehusé tenasmento.

Loe hijos del obroro fueron examinados en 1a SAlioclf-
nios donde se les indicé ol Sratemiento o seguir pare eu es<
tado de debilldad. Siguen controlados por el Servicio N$dico

de la Flbrica.



Se obtuvo que el obrero se comprara oftrs oans oom-
pleta y ropa para eus familisves, Fl problema de lea hablfa~
oldén insalubre sstd pendiants por no haberse podido enoon=
trar otra para cambiaras. .

8e consignid que el obrero 86 preocupard de su ho=
gar en 10 que a orden y aseo #e rofiere, po tratd de haoer
comprender o ou eepost gue osto era deber suyo, poro 8blo
ge conziguid en forme aislada. Posteriormente enforné la ee-
poss del obrero, se le diagnooticd Lotericis; fallecid re=
poentinanante.

Al allocer la epposs dol obrero, los hijos quedabsn
solog al palir su padre a trabajar y como oarescfan do parien=
tes, 1la alumna les proporoioné uns porsong que los cnidara
durante ol dfa, miontras ol padre trabejaba. Heta persona es
ae reconocida moralidad y ne precoups macho de los nifose

Los dop mayorss regressn al hogar con 8u padre, des=-
pude de 1a conida en comfin de Sete con todos sus hi jos}i los
dos menores (uedan en casa de ln persons antariormente nombra=
da.

EL padre con la preocupacién de sue ﬁijnn ha dejado
la bebidae. .

Actualnente se ogté haoiendo una labor. tendiente &

que el obroro tome un eeguro de vidae

- “h—--



Honbre: HeTele
fcha; 66

RiSSKA DL G450~

Me®sCs, obrero cepecinlisado préotico com 47
prep., viudo, con cuatro hijoe legftimos de: 13, 11, 9 y b
afios, respectivaments, vive en unidén libre. De ecta unién
no hay hijos. Buena situncién econdmica.

g;mlﬂ _I.UH AGT g&t-

Kl obraro *iene cuatro hijos de loes cnales
loe tres mayores asisten a la oscusla. El obrero hace tres
meses vive on unién 1ibre con BedeDe, quién cnida a loz me-
nores; se preooups del hogar. La unidén no se ha legalisado
por falta de los dooumentos necessrios para efectnarla, por
parte de 28 conviviente, quidn no sabe si eetéd insorits en
el Registro Civil. Sa nadre gue vive en los alrededoress de
vTenuco, estd disgnetads con ella, no contesta las cartas que

sn hija lo esoribe.

DIAGNOST I1C0 8 0C XA Je=

Eroblema de Orden g;ﬂ.-
Unidn 1ibro.

Ruptura do Pelancionos de parte de la conviviente

del obrero con la madres.
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Froblomas de Orden ESQ!"!:'

Falta de matrimonio civil.
Dasconocimiento sobre la insoripeidn de nacimiento
s la convivienta.

LABOR BOC L EFECGQC »

S8e investigaron las condiciones morales de la convi-
vionte con el £in de vor lss pooibilidades de efoctuar el
matrimonio, llegando a la conclusién que dsto ora favorable.

Como las rolaciones deo la convivients con eu medre es-
tuviesen rotas dosde ol momento on que ompasd sn unidén libre,
ge le escribid con el fin de aproximarlas y darle a conocer
1a clase de hombre que sra ol obrero y ol interés de efectuar
gu matrimonio, Bl miemo %ienmpo,ss convencid a éete para que
le esoribisra personalmente lo cual trajo como consscuencia
que ee reanudare la armonfa entre madre o hija. For interme-
dio de su madre se supo qus la conviviente no estsba inscri=
ta on el Ragietro Civil.

86 procedif a efectuar la inseripeidn y luogo a efec-
tuar el matrimonio. |

e e o o ] o



GAS0 N4
Yombre: HedeVe
Ficha: 159
BESENA DEL 0480.=

- HedeVe, Obrezo especialisado, de 19 afios,
casado, tiene 1 hijo de 1 afio § meses que nacid . ontes del
matrimonio ¥ cuys aceptacién e legitimacibén no se ha efec-
tuado. Entre ol obrero ¥y su coposa hay desavenenclias oonyu=
gsles. Buona situaciln econbnica.

ﬂ!ﬂdﬂ;ﬂ! aﬂ'!ﬂ&-- ,

Rl obraro, su osposs & hijo, viven on la ca-
pa de loe padroo del primero, donde pogan ol arriondo de 1fe
piesas que ooupen ¥ ou ponsifne El obrero pssa sus horas 1i-
pres on compaiifa do cue emigos, yendo & ficstas y balles ¥
1legendo tarde a su hogar. Golpea & &u o8pORA cuando lo hace
algunas reconvenciones. Esta es enforma, tiene sonbra al pul=
mén. Los padres del obrero dejan quo Sete hags lo que desea
y no intervienen gunando malérata a sn 08pOBA.

21 2100 S0Q 1AL
Zroblomss do. Qrden lored.-

Degsaven=nolas conyugalos.
Halos $ratos quo el obrero da a su 88pOSA.
Indiferoncia de los padres dol obrere por 1o que bg=

to hnce.



Aficidn Aal obrero o f£isstas y bailes.

b ds =
Fal%a de aceptacidn de legitinacién del hijo.
b de e~

Sombras al pulmdén de la esposa dol obrero

Peligro de contagio para el hijo.
Problemas de aoi .

¥al aprovechanmiento de lus horas libres.

A R 9C c® .

Se hiso una labor de reedncecién con toda la familie,
pero en un principio ee consignid muy poco de ells. Posterior-
monte la espopa del obrero abandoné el hogar, despube de ha-
ber sido golpoada brutalmonte por él. Se continud ol tratanien=
to con ella mioentras cotaba on cssa de una #fa ¥, ol nismo
tiempo, con sn esposo ¥y faniliares do date. e inteneificé la
labor derrasducscidn con toda la familia, logrando obtoener
quo 8ets oe interomara por la esposa del obreros En cuanto a
$ste nmisnmo :uunuudl pu mal comportaniento y una ves que 8e
not6é nn ecabio favorable en 61, so sconsejé o su esposa Vol
vor al hogare. Durante la separacién de embos el hijo se dejb
con el obrero para hacorlo responsable de &1 y compmender
gus deberes de padre y por eetar también la esposs delicads
del pulméne 4 la vuelts al hogar torminaron las desavenencies
entrs maride y mujer y los malos tratos pora ella.
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La seposa del obrero estaba en trataniento médico
cuando 80 tond ol caso. Couo medida preventive ea hiso exa=
minar a en hijo y se lo encontré sanoi se controld su azis-
tencia & 1la Policlinica y se le indicd loe ouidados que de-
bia tener para provenir oeta enfeormodad entre los suyoS.
Actualmente se encuentra bion, la radioscopfa dol térax ha
dndo resaltadon nogativoa.

8o ofectud la acoptacifén de logitimaoibn. sctualmen=
te ol obrero recibe asignacifn fomiliar por estoe hijo, puos
antes no tonfa derscho a ella por no haberse efectnado le tra=
mitacién anteriornente expuonto.

Se 1lavé o oabo anna labor eduoaclional oon el obrero
tendiente a ob%enar que Aste ocupara sus horas libree en una
forma provechoss y constructive, Como pare el buen e jarcicio
de eu profesifn y perfecoionaniento, necosita conocimiontos
de Dibujo Tonico, se le hiso interssar en dichos ostudlos,
logréndose anpunumh captar su interés. Be le matrionld en
una Saousla Nocturma Industrial, donds ya ee%d asistioendo a
clases ragularnonte.

Astualnente co ha presentado el problema de campli=
miento del Servicio Nilitar por parte del obzeros 3e ootd e-
footaando la tranitacién de oximieién, por ser casadof con
hi jo.

““ﬂ-h----



Nombre: I.N.E.
Ploha: 410,

I.NeE., obrero especializado, casado legal=-
mente y ein hijoe; tiene en pu casa & eu madre y harmano oca=
pado, con su sepose & hijo, de E meses de ednd. To nadre ee
canss de dieturbios y conflictoe en el hogar. Suena gitua-
¢idén econduion.

BI 108 -

TeNeEe, hace plote afios qua trabaja on la Fée
brica habidndo oboervado sionprs una seleftoncla moy buena ,
competencia y condnota, Tiene 3°F afio de Hdose y 3° afio de es-
tudios industrialos. .

In ou matrimonio ha reinado sienpre armonfa
v comprensildne. Fs propietario de ln csea en que viven y ha
cedido o en madre 1o mitad del terreno de su propledad, don-
de ha conatrnfdo un degartanento para que ella viva. Adends,
vive con 61 un hermano casado, con eu oeposs y un hijo, de
£ mesee de odad. Existen busnae relacliones entre ollos, ox=-
cepto con la madre, quisn ocasiona disturbios en el hogar por
su €f4n de dominio mobre los hijes ¥ la aversidén gue siante

haela eue nueras, & pesar de gne antre ambos hijos sufragan
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sus noceeidades y se desviven por quo nada le haga falte.
Actunlmente esta sefiora ha llegado hasta perseguir
a pedradas a la espoea del obrero y a provocar el abandono
de hogar por parte deo la ssposa de eu otro hijo.
¥l obrero se encuentra amargado y preocnpado por lo
que en gu hogar sucede, 1o gque ha tenido repercusién en su

trabejo, en el que no tiane tranguilidad.

D 57I1IC 8 0 Lis=

b a8 dan .=
Conflictos fanilinroes
Adversibn gue pionte la medre del obrero por sus

nueras.
Affn de dominio Ae dota sobre sna hi jos.
Intranquilidad del obrero por la eituscibén de su es-
posa,

Abandono de hogar por parte de la esposd del hormano
del obrero.

LABOR B0CIAL E:BE S UADA~

%1 obrero consnltd su situacidén con la alumna y de &=
ensrdo con 41 se hiso una labor de reeducacidn con la madre,
encontrando en ella una tenas oposieién a segulr loo consejos
indicados, sl mismo tismpo, se aconsejé & lor dends familias-
res pars gueela atendieran oomo hasta ehore lo habfan hecho.
A pesar, de la insietente labor con la madre o envontréd
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posteriormente poledndose con eu nuera y con su hijo, Variss
veces a solas con olla, me 1o hiso ver que sus hijoo estaban
cosaflos, que as{ cono cumplfan para con olla los deboroe de
hijos y velaban por st bismestar, tonfan obligacionas para

con sus esposas y queo nﬂ"’:ﬁn la yue devia inpedir que cumplie-
fan los deberes das jofes del hogar. 5o le hiso vor que emn

sus nuneras debfia vor hijes en lugar de enemigas.

Tor un 4Lompo la madre del operario signid los conse-
jos fde la alumna y dejd de intervenir en los asunton relacio=-
nados con los demda. Seo hiso volver al hopar a la ssposs del
otro hijo, la qus pe oncontrabn en casa do faniliaren de ella.

Como volvisra a sunceder lo antarior, se tomaron otras
modidas, De confin aonordo con la madre del obrero, quién manie
festd no poder seguir viviendo junto a ollos ni menoe Junto
a pus nueras, 50 aconsejé al obroro hacer un ciorre ontre el
pedaso de $arreno que habfa cedido a su madre y ontre ol que
vivian ollos. So 1o faoilitd la comprs de moderas en la Fdbre-
ca y dste fud hecho.

Ambos hormanoe continflan ayudando scondémicamente a le
naire y eus oepoeas,por congo jos de la almnng, frupanm au
trato, encontrando buena mmﬁ on olla,

La tranguilidad ha vaalto & la onsa Ael obrero, el que
puede, shors ir a su trabajo sin preocupaciones y conourrir
a 1a Biblioteca a solicitar libros de eu espocialidad para
learloes en an hogar.

- o - ————



AS O ® Be

Hombre: BsAe«Se
Ficha: 4798,

Beldele, obrero no ocalificado, de 16 afior de
edad, oursb hasta VI primaris, es un nuchacho despreccupado
¥ negligente; no demnestra interds por su trabajo. Hals aiw
tuacidn econdmicas. Bl padre trabaja como obrero, no ticne
vicios.
81 TUAL»=

| BelAelie, portonece a un hogar legalnante cong=
titufdo, siendo do 41 el hijo mayor. Sus hormanoe tienem 12,
9, 7, b afios ¥ & neces de M. respectivanente. Los mayoree

asisten o la esousla.

Entrd a trabajar impulsado por la necesidad
de sumentar las entradas al hogar. Hasta shora no ha demos=
trado £nt_u-&n po* ningfn trahajo, excepto hasta cierto punto
por la meodnica. Bl padre trabaje, pero hay mala situacidn
econdmica @ebido a la numeross familisa y debido a que BeAede
contribuye, sscapamente con 100 pesos mensuales, padiendo
aportar mayor oantidade

Behele, ha 8ido notificado por sn Jjofe de
ger despedido de eu trabajo 84 no domuestra intorés. No oba=
tente esto, no se ha preocoupado mayormente de su sisuacilén



y pasac sus horas 1ibres en compaiifa de los amigos y yendo
a centros de juego. Llega tarde a su hogar, al extremo de
haberse guedado fuera do 81 una noches

n_:aanq.ae;uu;_gnu_;ax_.t;

Probkema de Ordén H_ora_!..-
Halas compafifas del obraro.

Mal ejemplo qus estd dando & sus harmanos.
Falte de interfe del obrero por su hogar.
Problemas del Trabajo.-
: Poeible trabajo inadecuado. _
Falta de una Orientacién Profesional
Problemas de Orden Eoonbmico.-
Entraias oscases.
b de .=
Aglomerada por piesa y por lecho.
oble de en Educgclionale.=
Mal aprovechamiento de las horas 1ibres por ol obreros

LABOK S0CIAL E?EQ!D&QQ.-

Se hizo una labor do reeducacidén del obrero, labor em

que se obtuve ampliamente la cooperscién del padre del mucha-
cho. A pesar, de gue hubo ruiutmiu} por parte del obrero,
a seguir on un principio loe conse jos de la alumnag go obtu-

vo resultado: positivor eon eata laboZ.



Se hizo haoer el examen Psicotéonico del obrero,
despade de habor investigado las condicionss en gquo ejecutaba
en trabajo y la forma de dete. Con el resultado del oxamen
anteriormente nombrado, se solicitd al jefe do taller sa
cooperacifn para ubiocar al obraro on ol trabajo gue corres=
pondfa a sus aptitudes y capacidades. Fud colocado on el tra-
bajo de torno, notfndose desde entonces ana mayor aplicacién

hacia 61,
Despuda de un $iempo se confirmd gue el obrero era &p-

to para le labor on que habfa sido coloocado y gue con estudios
técnicos de dicho trabajo serfs un buesn obrero espocializado.

Se hiso una labor de convencimiento con el obrero, in=-
teresdndolo en tales estudlos. Bu;pudu de una ardus labor enm
eooperacifn con el jefe de taller, e obtuvo éxito.

El obrero asiste a clases nooturnas a la Eecuols In=-
dust#isl de Adnltos de San Mignel, donde me le consiguié va=
cante. |

S8e estimuld al obrero para que proporcionara al ho=-
gar una mayor cantidad de dinero, lo que se consiguid.

Los problemas de la habitacidn estén pendientes pues
no se ha podido encontrar casa donde cambiarse y en la pilesa
gue habitan no hay cabida para otrascamfs.

B
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Nombre;: FeAeds
Ficha: B3.

RESEIA DL CASQ.=
Obrero de 38 afios de =dad se interoes viva-

mente por ingresar a una Ksouela Industrial Nocturna pars
Adultos, para cetudiar una especialidsd.
SITUACIO .=

BeAede, 88 un individno soltero, sin familia=-

res; no tiene vicios. VYive on casa de nna fanilis respetable
donde tiene su pensidn.

Hace dos afios gue $rabaje on la Fdbrica, don=
do ingres$ conmo mm:.rﬂutmna estd como ayudante de
tornero. Desea obtenor un mayor progreeo an el trabajo, ra-
gén por la cual solicita pe Lo orients hacia una Escuels In=
dustrial y ee leo proporcione una vacante. Tieno escasa esco~

laridad.
DX 5 O 8 0C [t
Problomas ds Orden Educacional.=

Escasa esoolaridad del obraro.
neseo vehamonte de ingreear a una Becuela Industrial.



B O 80C EF S0 TUADA

Como ol obroro manifestars grandee deseos de ingre-
sar inmediatamsnte a una Becnela Industrial, fué necesario
efectuar nna intenss labor de convencinmiento para obtoner
gne no lo hiciera, ya que los que ingrosan a ella oin tener
complete su inetruccidn primaris, o por 1o menos 4° de pre=
paratorias, gonsraslmente se sienten desadaptados en olla, ¥y
fracasane

So oonaiguid convenosr al obrero gune ingresars prime=
ro a una Bscuela do Instruocidén Srimaria Nooturna para adul=-
tos; se le sstimuld intensamsnte y se lo proporciond Libros
para gue ostudinriae.

Su Jafe de Taller, en gran cooperacidn, le onseiid
y repand nritmética con 1o que ha obtenido una mayor prepa-
racidn.

Actualmonto se lo obtuvo una vacante en la Escuela
Infuatrial Nooturns para Adultos de San HMigunel, 8 la cual
estd ‘asistiondo a clasos.

. -—-&m“



Nombre; Lel«Te
Ficha: BE.

BESEI4 DIT 0490~

Obrero no especializado, de 1§ afioe de edad,
hijo dnieo de mndro vinda a ¢uien ayuda & sostener el hogar
Su nadre solicita pe le, canbie de trnhu;in por paracerle que
el gue e jecnuta oo muy pesndo.
SITUACION ACTUALe=

LeAeTe, trabaja como aprondis de mecénico, en
asigtencia es regular al trabajo. Su madre trabaja eon la mie=
ma Pdbrios, se preccupa mucho de &1 y no desea que continde
en el mismo trabajo por el sspecto 46bil qus %leno.

La gituncidn econfmica es regular. Viven en
una cesa de la Habitacién, gue estdn pagando.

Lehe™s, posa vup horas libres on compaiifa de
sus amigos, pin mayores precoupaciones, . llegando al hogar
a avansadas horas de lan nocheo.

1] 0 ¢C I .
Frob .= .
Asietencia regular sl trabajo.
“peible trabajo inndecuado al obroro
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Problemas ds Orden Nducscional.=-

' Mol aprovechamionto de las horas libres.

Zroblemas de Orden 4641g0.-

Aspecto 48bil del obrero.

ﬂ E EE 'AB.L.-

Al investigar el caso 86 vid qus el obrero tenie a-
sistencia regular o su trabajo por llegar, casi siompre, ter-
do sl hogar, queddndose pl otro dia doraido, rasén por la
eual fallaba a su labor, solicitando,a veces, porniso J otres,
gin explicscién alguna. Se lo hizo ver la importancia do en
buens aietencia y se ob%uvo que ésta mojorars.

En cudnto al posible trabajo inadecuado y pesado por
gu estado de sslud, 86 1o hiso hacer examen médico, ancon-
tréndonale on buenne condiciones fisicas, elendo infundados
los temores 6s la modree

Al niemo tisnmpo, por pedio del Jofe de Taller, se tm-.
vo conocimiento que Le.ALT., estaba sn un trabajo en ol cual
demostraba interds y aficibne. Al hacerlo el exauon Ssicotée=
nico se vid guo éute tmfa aptitnudes y caspacidsd pate tel 16~
por, eiendo con ello posible la adq ateicién de la ospecisli-
dad en eets trabajo (mecdnioca generalls

Sa 1e hiso interesar en cureos noocturnve de la Escue-
1a Industrial. 36 mostré nuy interesado; poro slo despubs

de fma 1abor de convencinionto con la madre del obroro gue
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Cas ] N® 8 .
Nombres GelieSe
Pecha: 346
REEEEQ D, CASO.=

Obrero no especialisado, de EZ0 afios de edad,
- goltero, ha egido dado de baja por fallar tres dfae sepuidos
a su trabajo. Segfin antaceiontes ea flojo y dempreocupado.
HI'ﬂi&G;tm ACTUALe=
GelieSey @8 hubdrfano de padre y madre, vive

con cinco hermanos legftimoe de 23, 22, 13, 12 y B afion, res=-
pectivamante. Ademfs del obrero, trabajan los 408 hermanos
mayores, mantoniendo entre ellos al hogar. LO8 menores agie=-
ton a la Eecuela; ol de 03 y 8 uﬂuaqtinnun eapacto 48bil y
el de 1% presenta problemme do condncta, en el gentido de sa-
1ir con sus anigos y llegar a horas inconvenientes a aou hﬂgar;

GelieB8e, durante el tioupo gue ha trabdbajado en
la Pdbrica, ha sido cambiado continnamonte de Srabajo y de
taller. Actualments, ha sido dado do baja por faltar & dfas
gin evieo} se encuentra desoriontado y no sabe que hanoers

ODeupa ens horas libros con loe anigose.

N * ¢ O 0 C .

Er_ohlm gﬂ EEHE Hﬂgﬁt"

Nagligencia del obraro en su *rabajo
Yroblema de conducta del hormano de 1¥ afiog.



ob ) .-
Hala anigtanclia al trabajo, motivo por el cual ha
eido dado do bajae.
Palta de Orientecién Profesional del obrero.
oble d C0e=
Aspecto 46bil do dos de lom hormanos dsl obraro.

3 3 00 g * .

Una ves ofectnsia la invostigncién dol caso, 8o lle-
gé a la cuun?.nuidn gue, si el obrero tenfs mala asietoncia |
a su trabajo oo &obfa o su negligencia y a ¢gue ol trabajo en
que estaba no correspondfs a sues aptitudes y capacidnd.

Betas se investipgaron por medio deo la observacién e
investigacifn dentro del hogar y por medio del examen peico-
téonico. Seglin los resultados sw oapacidad. . y aptitudes co=
rrespondfan a un trabajo totalmente dietinto ol que tania. ‘

Como medida de emergencia, para gue el obroro no que-
dara fuers de la Fdbrica, ve le consiguid se hiciera nula l1a
tramitacién de la baje ¥y que se reintegrara al %trabajo en ui.
mismo teller, mientras oo le consegufa vacante en ol taller
en que habfa el trabajo que correspondfa o sus particulares
aptitudes ¥y capacidade.

Adends so 1o consiguid que no trabajars en turnoe de
noche parn ¢ue pudiora asistir a closes o la Bscusla Industrial
por la cual ee le interesd pars que aprendiera en alla el



trabajo que le fué indicado en el examen peicotécnico (e-
lectricidal. |

Actuglmente ootd asistiondo a clases. 5o consiguid
fuera trasladado ol taller oldéotrico.

Respecto al problema de conducta del hermano del o=
brera, se hiso una labor de educacifn con 81 y se le hiso
ingresar a 1a Brigada de Boy-Scoute de la Fébrica, con lo
que’han tenido oxcolenses rosultados.

En cuanto a loe hormanoe gue presentaben un aspec=
to a4bil, se les hiszo exeninar ean la Policlfnice de la Fé-
brica, donde se les proporciond la atencidn adecunds a su
eetado de dabilidad. Al menor do olloe se le consiguld va-
cante en lpe Colonias Veraniegas con gue cuente eota indos-

tria.



= 106 -

c .d.___ﬂ__g H'_LQ-

Nombre: Eelelle
Hﬂhﬂ.l 10.

RESEIA DL CASO.=

Obrero no sspecinliseado de Eb afice de eodad,
cagndo, ein hijos, deses adquirir une profesifn para clevar
el standard de vida de su fanmilia. Tione 3°F afio de instruc=
eifén primaria. Regular situscifn econdmica.

SITUAC CTUALe=
Ambos.ofnyuges %rabajan. Fxisten desavenen=

cilas conyugeles por celos infundados del obroro y porque es«
te gena un salario inferior al de su espo8s.

Con ellos vive la guagra del obrero gquien
tiene conflictos con &1 por las rasones anteriormente ex-
puestas. Por esto el obrero ostd vivamente interesado en &d-

quirir una especialisaciln, pues en su sctual trabajo no tio=-
ne ningin porvenires

EIQQHQQEIEQ 8 0C XA Le

ob de Ord OYXAle=
Desavenenciar conyugales.
Celog del obrero en sn eapost.

Conflictop con BU BUAETH.



oble -
Tnetrucoifn Prinaris deficiente.

Descos vshamentes del obrero de ingreear a una Ee-
cuola Indmtrial para adquirir un ofioio.

LABOR BOCIAL KF¥ECTUAD A

Se u!m.:tuﬁ una labor de reeducacién con todos loe
componentoe dol grupo familiar. Se hiso coaprender sl obre=
ro, despufe de efoctuada la investigocidn del nluno. que sn
desconfianza en su eoposa erp mm.' La labor de reesdu=
cacldn, tanto von ol obroro mismo como con eue familiares
416 amplios resuldados. ‘

%1 galario del obrero fué sunsntoedo, cesando con
6110, uns de lae causas d6 lae dosavenoncies.

Reepecto & los problomas de orden educmcional, se e=
sectud ol examen psicotbonico del obrere, oncontrdndosele ap=
to para adquirir la especialidad de eoldadnra &l oxigéno y
sl arco, pero, antes de hacerlo ingreesr a una Facuela In-
dustrisl se la convencid gue debfs en primer lugar completer
en instruceién primaris. Ingresé a la Escuels Nocturma N®
12, para adnltos. Como terminars satiefactorianonte ol afio
ge le solicitd una vacante en la Kscuels Industrial Nootur-
ns en la aspecialidad anteriornente uitndn..

Sara gue asisticra en forma regular o oloses se ob=
tuvo gue sélo trabajara on el turno ordinario, 0 B0a, de 7
a 15,30 horas, uzuagtumﬂuﬂﬂu 1a obligacifén de hucer turnoe
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1°,= Fl1 obroro especialisado es el faoctor indispen=
gable an la produccién induatrisl gue requiere de indlvi-
duos con los conoeimiontos de la técnioca amctuanl.

En 1a PAbrica do Material de Guorre dol Ejéroiso 1a
egpecinlisncidn la sdquieren por la prdotica, en ol 803 de
lo8 casop; ol otro 20% son individuos que han obtonido sn es=-
pecialidad en Escnelan do Ensefiansa Fepecisl mantenidss por
el Fatado.

g°,« Pars obtenor la especialidad en la Pébriea, el
obraro debe trabajar, durante algin tienpo, en actividades
que no corresponden, muchas veces, & su capacidad y aptita~
des, 10 gue acarrea la desadaptacidén del obrero y 18 dismi-
nucién de la produccifn. _

3°,~ Para pubpanar opto o8 nocesario implantar la
orientacién Srofosional antes do ¢ue el individuo ingrese a

la labore
Las consecuoncias econdnmico-sociales de la Oriente-

cidn Profesional son evid entos: mayor rendimionto y oficien~
cia en ol trabajo; mayor biencstar y epgrado en la faens que
se ejecuta; dleninucidn de los aocidentes del %rabejoi eco-
nomfe de tiempo an tanteos profesionales; disminucién del
descontento social ¥y, por consigniente, mayor arnmonfa entre
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capital y trabe jo.

4°,~ La situacidn econdmico-social del obrero aspe=-
eializado de esta Pdbrica es, generalmente buena, pero hay
gque considerar que a peepar ﬂ.a"[‘i'ﬂ' gituacidén social, la esta~-
bilidad y progreso de una fanilie estdn Intimemente rela-
clonados con la gituncidn econdmica, ello no es en forms abe-
goluta, Bino que depende también, de las cuslidades pefqui=-
cas, fieicas del individuo ¥y de eu grupo fanmiliar, las que
influyen én #lla an forme nogativa o positiva.

Considerandc lo expuessto, la Asietente Social In-
dustrial, debe trabsjar con un programa de sducacién que,
ademds de proporcionar al obraero las oportunidades de shon-
der su especislided, imparta entre ellos la eduncacién fami-
liar, procure formarles el concepto de le vida hogarefia ar-
ménica y sin conflictos; la solidarided y comprensién fami-
liar.

6°.= Para hascer efectiva la labor de la Asistente
Social o8 necesario organisar en eete Fdbrica el Servicio
S8ocial Colectivo:

a).~ Organiser Centros Culturales, con charlas so-
bre problemas socialeg, con Ensefianze Hamanfstica y con
Ensefiansa FPisica.

b)e= Con el objeto de hacer aprovechar bien sue
horas libres al obrero, de alejarlo de las malas compaiiies
y de los viecioe, para abrirles nuevos horisontes, para que



se perfeccione en pu especialidad, es do necegidad primor-
dial, organisar una 3iblio%eca ocon obras do recreacidn, &l
cultura general y monueles $donicos.

e) o= Para que haya mayor coordinacidén entra loe tra-
pajedores de la Fébrice, divulgacidn de nusvas idess y me=
jor convivencia social entre esios miemos, es nevesario que
el Periddico de la Tndnstria, no s6lo abarque temss deporti-
vos, sino que también materias sencillas al alcance del o=
brero de cardcter técnico y eultural y con la colaboracién
de ellos mismoB.

d)«=~ Con el objeto de contribufr al n}umhn‘u pef=
quico deol obrero y despertar ous sentimientos haclia 10 bello,
1a #olerancia ¥y la umﬁm&dn. se debe organisar un Circule
Yusical, compussto por 0lloe DiSMOBe

| 6°.~ Para capacitar técnicamente y en forma cientf-
fics & aguellos obreros que reunen loe requisitos para ingre-
gar o las Esouelas Indmetriales, la Asistente Soclial debe in-
teresarlos por teles estndios, obtener las vecantoe on dichas
Inetitncionss y controlarlos on su apistencia y aprovecha-
miento.

Para 0110 es nocesario setablecer rolaciones con di=
chas Escuslas Industrisles Noeturnas, correspondisndo, al mis=-
mo tiempo, a su labor, aportandoc la cooperscién de la Pébrica.
En este mentido la slumna tisne ol agrado de expresar gue se
encontré amplis comprensién y colaboracidén en el Director
de la Fébrica, Genersl Sr. Juan Letamsle



7%,~ Kota Indnstria por su modalidad eepecial, de-
berfs contar con Bsonolas destinadas & proporoionar la pro=
paracién técnica y cursos noctwrnos para gus obreros; con
ello se contribufrfa a 1la solucién de uno de los problemas
bdsicos gue hoy tiene gue sfrontar nweiro pefe, cnal es
el de lo preparacién t6onipa do sus trabajadores.

8%.,= K1 obraro de la FPdbrica ée Material de Guerra
ael nj4roito, por la modalidad de ella daberfa pertanecer
s 1a Oaja 46 Hotiro de las Fuersus Armedes pare obtener to=
dog loe baneficios cuando estuviese imposibulitado para tra=
bajar, on lugar de pertenecer a 1a Caja de Seguro Obligato-
rioe.

9%.~ Para que la Asistente Sooial pueda llovar &
cabo su labor y stender sl obrero en forma integzal, o8 ne=
eesario la reorganisacidn del Servicio de Biensstar de la
Fébrica.

Eeta Oficins doborfa funclonar en forma nfs indepem=
disnte y rounir on of todos los slamon%os que contribuyen al
bienestar &ol obroro y deo sus familiasres y gue, actualmente,
go oncusntran dispersos y son proporcionados por diversos ore=
ganismos dentro &e la Pébrice nisce.

£l Sorvicio de Bienestar dobarfa contar con un nime-
ro de Asistentes Sociales en proporoién al personal quo debe
atender { 1476 obreros, 888 empleados particulares, 38 am=
pleados eiviles y 60 militares de ls Compafifa do Guardial,
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