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INTRODUCCION . =

J A través de osta Nempria la autora pretende dar una
idea clera y precisa de las Condiclones Econlmicas, “ocia-
.1-- y del Trabajo de los obreros de la Cia. Nacional de Te=-

fidos "Xl Salto".

Para ello se realizd una investigacibn con 100 obre-
ros de la industria. Se tratd de obtener ¢l muximun de datos
¥ analizarlos minuciosamente sin prejuiclos ni favoritlamos.

Se sedalan los factores favorables y desfavorables, las causus
de ellos y la poaibilidad de meforar G&stos fltimus.

La materia estd distribuilda -nrln sigulente forma: en
el Primer Capitulo se dan & conocer las condiclones generales .
de traba'o deo los obreros, leyes soclales y seguros socisles.

En el Segundu Capitulo se tratan problemas que se rela-
clonun directazente con el trabajo como son el ausentismo, acci-
dentes y enfersedados jrofesionales.

in 8l Tercer Capltulo se habla de las condiciones de vi-
da de los oLrervs, constitucidn de la familis, situaciln econd-
mica, habitaclidn y estado de salud,

El Capitulo Cuarto ge ref'lere a las condicignes y 1spece
tos culturales, nivel educaclonal, sctividades de Indele social
¥y ocupacidn de horas libres.

Pinslmente en el ‘uinto Capitulo se habla del S.0. snte
las condiclones d- vida y de tradajo. |

Pero antes de abordur el tema mismo estimamos necesarlo



referirnous al uvrigen y desurrollo de la Pea. 'aclonal de Te-
fidos ya que tlene el mérito de haber sido la primera Indus-
tria de Tejidos que se lmplantd en Chile; tiene por lo tanto
i cortunci i para la historia de nuestra industria naclonal.

Hacemvs una expuslcidn scvmera por cuanto u muy poco
lo gque hay escrito soore ella.

Pues bien la Pfibrica Nacional de Tejidos “"El falto"” da-
ta de mediados del sipglo X1X tiene su urigen en un decreto de
Pn. Diego Portales con riPhn 8 de Agusto de 16350. Por este de-
ereto se destind la Casa de la Fdlvora que se dedicubu a ls
fabricacibn de material bdlico para rébricu de tejidos y de
ani que aun se conserva el nombre de "Canal de la Pélvora" el
que pasa cerca de la Plbrica. lata Plbrica como las cue se ins
talaron posterirmente fueron destinados a la fabricaeldn de .
pafios para el ejército y pr:staron indiscutibles servicios a
las fuersas en campafia.

9@ puede decir entonces que la Fea. llaclonal de Tell-
dos "El Salto" inie1d sus verdaderas actividades comerciales
en Junio de 192l coen la coumpra de dos flbricas fué constitul-
da Socledad Andnima L jo la denominucidn de Cla. Neclonal de
Tejidos "Bl %alto” con su domicilio en Santlago umgtttuidn
por escritura pfiblicas con fecha 20 de Diclenbre de 1920 y
autorizada por el Supremo Uoblierno en los Decretos V°B63 de
28 de Mayo y N°2019 del 29 de Fovieambre de 1921.

Las magiinarias con las cuanles se desarrolluba el tra-

baju eran anticuadas y 86lo se limitaban a feoricar tejidos
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@ hilados semi-acabados .

Estimulados con las exigenclas del mercado interne, por
la demanda cada vez mayor de las telas nacionales se manifes-
tb gran interés de parte de los empresarios por sumentar la
produccidn y gracias a las buenas utilidddes, ampliaron ¥y
modernizaron pronto sus maqulnarias y hoy tenemos entre nues-
tra industria nacional a la Cia. lNacional de Tejidos "El Salto"
que cuenta con tres establecimientos textiles y un almacen de
ventas al por mayor. La Seccién "El Salto" ubicada en Valdi-
vieso 102, la Seccidn Lourdes ublecada en Cruchagas Montt 323 y
la tercera ubicada en la comuna de Henca. KEstas Ffbricas pro=-
ducen casinmires pelnados marca Saltex géneros para sefiora y
lana peindda para tejer marca Rosa.

La organizacibn de estas féibricas y sus maguinarias e
instalaclones estan basadas en sis temas modernos.Cuenta con
hilanderias altamente complejas con telares autométicos que
pueden compararse con las mas famosas industrias textiles mun-
diales lo que permite una produccidén de excelente calidad y

duracifén gue pueden competir con las mejores telas importadas,



CAPITULD FPHINEHO.

COHDICIONES DEL OBRERO 1T 92U THRADAJO,.

Kfimero de obreros ocupados y su clasificaclln; La Feca.
Yucional de Telidos "El Salte" inicid sus labores con un redu-

cido nfeaero de obreros lus cusles trabajavan en condiciones muy
precariss pues existlan maquinarias anticuadas, habla telares
por ejemplo que habia -cue hacerlos funcionar excluslvamente con
el esfuerzo flsicu del operarioc.i esto debe sgregurse la puca
preparacifn tecnica, la poca experiencia que se tenia en ese sene
tido todo lo ocual ocasiond clertas contingencias en los prime-
ros tiempos por defectos de ].:r-pnmil.ﬁn, resltaban telas mal
terninedas y de poca dursacidn.istas contingencias procedentes
de la impericia de los trabajadores se ﬂwﬁ en parte con la
contrdatacidn de :mevos operarios sl extranfero y fubé usi comeo
en 1675 se contrataron de Argentina los operarios que haeian
falta. En eata forma se rﬁl me jorando paulatinemente la cali-
dad de la mercaderia y la demanda fué auwmentando. Los empresa-
rios se interesaron entonces por dar mas impulso & la produccidn
y para ello ha sido necesario por una parte modernizar las maw-
quinarias y sprovechar leos filtimos conocimiantos de la tecni-
ca industrial y por otra parte asumentar el nfinero de obreros y
del personal tecnico éstus filtimos fueron contratados al extrane-
fero pues em nuestro pais sun no contamos con el suficiente per=-
sonal tecnico especlalmente en lo textil.

D8 lo anteriomente expuesto dedunri—os que s pesar de los

-



grandes adelantos de la tecnica industrial, de la mecanizacibn
de la indugtria el slemento humsneo sigue siendo uno de los fao
tores fundamentales en el proceso de 1a mmm.

Actuanlmente le Seculdn Nl Salto"r’con 750 obreres repar-
tidos en las diversas Secclonesa entre los cuales trabajan 3550

mu jereas.

Clasificacidn.-FPara la produccifin de los tejideos se re-

guiere una variada serie de procesus pero da fécil efecucidn.
Digo que el proceso es flicll ya que para cada uno de ellos exis-
te une mfquina de tal manera que el obrero en michos casvs vi-
gila e intervisne en determinados perivdes. Lo gue vishe a co=-
rroborar esto es ¢l hecho que al ingresar un operario a la Com-
pafila en la mayoria de los casus no convce el trabsjo sino gque
lo anrende a medida como lo efecuta y a esto hay que agregar

los traslados del obrero de una Seccidn a otra.

La elasificacidn de los operarics se harfi entonces se-
gus el tradajo que efecuten o sea segun la mfguina o funciln
Que tengan a4 Su cargo., y asi tenemos: plcadores, cardadores,
hilanderos, amarradoras, tefedures. lavadores, bataneros, car-
bonizadores al fcldo y al vapor, tintureros, secadures, desmane
chadores, taplilzadores, zurcidoras, apresta¥der al seco y mojado
mecheros, madejeras, cnnt;-n-, wuestro de telares, calderere,
carpinteros, mecdnicos. De todos $stos los que absorven mayor
nfinero de obreros son: cardadores, hilunderos y teledores.



. JOENADAZ DE THRABAJO . -Las jornadas de trabajo estan disg-
tribuldas entre 46 horas y &stas son las sigulentes:
1°Jornadas Ordinariss.- O sea aquellas cuyo lapso 10 ex-—

cede de & horas .
2°Jornadas Sxtreordineriss.- on aguellas que estan fuera

de les jornadas ordinarius ¥y que actualmente no pueden ser mas

de dos horas diarisus y se pagan con un recarge de 50% del salario
4°Jornadas Diuwmas.=- 2%on las que sa realizan durante el

dia.
4°Jornadas Yoetwrnas.~ s la jornada comprendida entre

las & de la tarde y las 7 de la madrugada. _

De acuerde con las jurnadas diuwrmas y nocturnas existen
tres turnos. Zl1 primero entra a las 7 de la maflana en verano y
on invierno a las 7.30 y la salide & las 3 y 3.30 P.M. respec~ -
tivamente.

Sepundo tuwmo.- Entran a las 15 horas para salir a las 23
horas en verano y en inviernc a las 15,30 y 25,50 respectivamente.

Tercer tuwrmo.-Js 25 horas hasta las 7 A.M. en versno y en
invierno de 25,50 a 7,350.

5°Jornadas a trato o por tarea.Las cuales 20 llevan a

efecto por unidad de obra y cuyo lapso de tiempo es varisble.

CONDICTIONES DR TIABAJO-IRCCIONES.- Debido a la diferan-

cia de calidados de lana pues Sstas varian segun el origen, las
razas y los pastos de las ovefas y aun en un mismo velldn las
calidades de lanas so: distintas sefun el lugar que ccupen. '
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Para la transformacidn de la lana con caracteres risi-
cos diferentes, considepando sl largo, prueso, resistencia
o elasticidad hay que emplear distintos slistemas de trabajo.
Asl tenemos gue las fibras largas dan origen a la Hilanderia
Pesdnada y las fibras cortss & la Hélanderia Cardada.
Hilanderia Peinada.- #l1 peinado consiste en el depura-

do y escojldo de la lana. Para el escojido se separan las fi-
bras largas de las cortas. ¥ la sefunda elimina las materias
terrovzas, vegetules y las fibras deterioradas. Luego pasa s
la preparacidn del hilado cuyo fin consiste en una serile de
procesos de doblado y estirado con el ubjeto de reducir el
grosor de la cinta. La miquina especlsl es la selfatina.

En eata seccidn trabajan hombres y mujeres. Nsta seceibn
junto con la hilanderia cardada son las que ofrecen mayores pe=
ligros por la pelusa gue se desprende de la lana y que al in-
troducirse al organismo pusde tener funestas consecuenclas.
Estas particulas son facilmente visibles al entrar a la Seceiln
pues se advierten capas gruesas de peluza adheridas a las mu- |
rallag. ¥ para las cuales no se han tomado medldss de ninguna
especie 86lo se los di a los operarios medio litro de leche
y se les hace examen médico una vez =l afio.

Hilanderia Cerdada.~ Hl cardado tiene por objeto com-
pletar la depurscidén y mezcla de la lana para transformarlas
en cintas de longitud continua y de seccidn constante.

Es tamblen como la anterior una se:cibn mixta y posee
los mlsmos peligros de la anterior por la gran cantidad de
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peluza que I.I desprende al ser sometida a la accidn del cardado.
Tejeduria.- Una vez preparado el hilo en las Secclones
antes mencionadas se lleve a la tefjeduria donde se confececio=
nan las telas , para ello existen en la Fea. telares sutomf-
ticos gue son los mfis modernos ¥y otros telares més antijuos
que podriamos llamar semi-automfiticos.
Bs tamblen una seccldn nmixta. ¥ el peligre que ofrece
fuera de los accldantes es el ruido ensordecedor producido
por el movimiente de las muquinarias y gue eferce influencis
en el sistema nervioso.

Tintoreris.~ IEn esta seccidn se efectus el tefildo de

los géneros y de las lanas. Trabajfan sflo hombres. Es un am=
biente en el cual deben plsar constantemente en humedad y as=
pirar la humedad del alre. Pura estas personass la Cla. les df
medio litro de leche diariamente y ademls usan zuecas. Este
axbiente es mucho mfs incdmodo en invierno.

Lavanderia.- Como su nombre lo indica en esta seccibn
se realiza el lavado de las telas y lanas para lo cusl exig-
ten miquinas especiules. Este arbiente tamblen se caracteri-
za por la mucha humedad en la cual deben trabajar los obreros.
Tamblen emplean mecas y consumen diariamente medio litro de
leche .

Zurcidos.~ Seccifn en le que trabajan unicamente muje-
res. A\qui se llewva a efecto el repaso de las telas o sen se re-
visa pleza por rnleza, sacando por medio de pinzss las sustane
clas extrafias que hayan esecapado a la accidn de los demas



procesos, tambien el termirade perfecto en las afladiduras y
ol feteilido en easo cue Mublera quedado algwna imperfeccidn
on el tefildo. Hs una seccidn que no ofrece ningun peligro.

Apresto.- Asil se lluma & una preparacién especial que
se df a los nilados que han de servir de hurdiembre a los te-
jidos jara comuniear a estos nilados la rigidez necesaria
para la buena marcha de las telas. Hl apresto de la lana comprene
de: lavado, perchado,cepillado, batanade, este filtimo consiste
en soltar los tejidos, en darles nis consistencia.

Tambisn se llammm apresto al aspecto especial que se da
a4 los glnervs para facilitar la venta. :

En esta seccifn debe haber clerta humedad en el amblen-
te con el objeto de evitar la flcil ruptura de los hilous; de
lo contrario siendo secos perderian su elasticidad y por con-
slguiente mneo podrian reaistir a los esfuerzuvs de la tracelién
que deben soportar. Esta humedad constante tamblsn puede e‘er=-
cer influencia en la conservacifn de la salud de los obreros
que trabalan en dicha secciln.

Maestranza.~ Es el taller de reparacién de mlquinas. fn
esta seccidn bay peligros sobre todo a los gue trabajen en las

calderas por el exceso de calur gue en ellas se produce. lLos

obreros que aqui trabafan estan propensos a enfermar del cora-

zén o0 de las vias respiratorias. :
Carpinteria.- ¥s la seccidn donde se ejecutan todos los ¢

traba jos de madera. 1 peligro que existe es en el empleo de
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las herranientas.
Budegas Generales.-ils el lugar donde se almacenan las

mercaderias. £3 una seccidn donde no existen mayores peligreos.

EL CONTEATC UE TiABAJO.=unestro Chdigo del Trabajo de-
fine el Contrato de Trabajo de la manera siguiente: "Contrato
de Trabato es la cunvencidn en que el patrfn o empleador y
el obrere o empleando se obligan recifrocamente éstos a ejecu=
tar cualquier labor o trabajo intelectuul o manual y aguellos
& pagar por esta labor o serviclo una remmeracidn determinadal

Cumpliendo con las disposiciones de nuestro Cédigo a
tudo vperario que ingrese & la Cis. Nucional de Tejidos se
efectua con &1 un Cuntrato de Trabajo escrito en forma indivi-
dusl y por un tiempo indefinido. Fn 81 se defa cstipulado la
clase de trabafo que se llevard a efecto y =1 Sate es por unid
dad de tiempo o por Lurea, la furma y el lugar de pago, fija-
cidn de la jurnada de trabajo, descunso, cumpliziento de le-
yes soclales y disposiciones legales subre el trabajo.

Naturalmente que muchas de¢ las condiciones antes menclo-
nadas cambian con mucha frecuencia por tal raszdn es cunvenilente
renovar los contratos cada cierto tiempo. '

Zsta deficlencia existe en la Fabrica "El %alto" pues
hay obreroa que tienen cuntrato de trninjn desde hace & o
mis ni:'iu: atras. Como es de comprender en sste lapso de tliempo
las condiciones de trabajo hun tenido que vuriar considerable-
mente; perc no se caseten Iinlracciones de parte de los empre-
sarios en lo que respectaz al cumplimiento de las nuevas condi-
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ciones establecidas por cuanto el Sindicato deflende los in- }

tereses tanto econbmicos como soclales de cada uno de sus aso-

ciados.

SALARIOS ¥ PARTICIPACION B LOS BENEFICIOS.- El salario

es la remuneracidn que el trabajador percibe a cambio de su
trabajo, compensacidén justa } humana pues siendo el obrerc un
factor fundamental en el pro¢eso de la produccidn debe dérsele
una r;tribuclﬁn conveniente como pnrntiltlur:cur tanto sus
necesiflades versonales gue le corresponden de scuerdo con su
dignidad de hombre como tambien la satisfaccidn de las necesi-
dades de su familia con el fin de gue puedan vivir una vida de
acuerdo con las necesidades que la civilizacibn y el progreso
han creado. ' .

En la Cla. de TeJidus existe el sistema mixto de sala=-
rios o sea un salario fijo complementado ecun cierta partici-
pacién en los beneficios. ;

Los sala los gque se pagan son aquellos que se eatipulan
en sus respectivos contratos de trabajo. Su monto estf sujeto
& la antiguedad, competencins y calidad del trabajo segun los
casos.

El salario se pauga por hora y estos son los sigulentes:
¥ 6,80 - 7,65 - 8,50 - 8,50 - 8,60 - 6,60 - 9,20 - 10,60 - 13
¥y 21,20, )

Las horas extraordinarias se pagan con un 50f de recargo.

Los salarios son pagados e dinero efective los dias
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Sabados en el lugar de la Flbrica y a este se ls huce sus res-
pectivos descuentos. '

A este sueldo debemos agregar ciertus anm:t.:l.tl de gue
goza el personal y estas son las sigulentes: .

Asignacifn Familiar.- 5e paga une asipgnacibn rfamilisr
a todos los obreros casados por su esposa y por cada hijo
legitino o reconceldo como natural.Bsta asignaclifn se pags a
los obrerovs desde el &fiv 1959 y se hace de ls manera siguiente:
Se emplesa & pager asighecidn familiar a los obreros y cobreras
a contar desde el nrimero hasta el 15 del mes que entra J115
por cada hijo hasta los 16 safios y por la esposa al trabaja en
la Cle. §126 y por las que no trabatan en- la Cia. 140 mensua=-
les.

¥n lo gue se reflere = la asignacidn familiar hucemos
resaltar el hecho de que la obrera casada recibe asignacién
fariliar por su csonyugze si eate no os operario de la Cia.
© sea en otrus término s segw esta determinacidn el marido
que r-nlh:l la asignacibn pasa a ser una carga familiar de la
mujer lo que es totalments absurdo, Consideramos que mis jus-
to seris favorscer a las madres viudas ouyos hifos sean los
finicos sustentos del hogar. .

Asignaciln de arcriendo.- A los tres meses .d:u ingresado
a la Cia. se paga 85 a los obrervs solteros y a los casa-
dos §95. Do esto se las aumenta $5 por afic hasta llegar a la
cantidad de 1006 pesos a los solteros y 115 & lon casades. Fuera



de esto la Fem. cuenta con un 2ith adyacente gue poses una ca
pacidad para 15 famllies, los obreros que ocupan astas habita=-
ciones no perciben asignacibn de arriende.

Grgftificacidn anual.- Zsta gratificaeldn es variable se

gun las gananclas de la industria.

A cada obrero se le da tambien todos los afios un corte de
gbnero de 3 mt. por valer de §1l00. Fuera de esto ftodo obrere
despues de tres meses de ingresado a la Cia. recibe un overols
para el travajo. |

= Tambien gozan de un veraneo colectivo totalmente pagade
plri calecularla se toma en cuenta el termino medio percibido
por el vbrero en los @iltimos 220 o 228 dias. Y pars la Pascua
se df a cmda hijo de los operarios hasta los 12 afios inclusi-
ve, retazos de genero sagun la edad. |

Partieipscibn en los beneficlos.- Del total del sueldo ga-

nado dursante el afio se reparte el 37 para los obreros y 3% para

Préstamos en dinercv.= Z1 Servicilo de Bienestar Scocial

otorga prestanos en dinero a los obreros gue los sollciten
slempre gue tenge una necesidad imperiosa que cubrir tal co-
mo fallecimiento, enfermedad de un mismbro de la familia o por
cuaalouier otra causa fustificada. Estos prestamos se les descuen
tan mensualmente por planill;.

DESCUBNTOS.- Al salario percibido se ke hace mensualmen-

te sus respectivos descuentos y estos son los sigulentes:

Seguro Obrero 2j%



Cuota Sindical § 10 mensumles

Cooperativa Obrera Varisble

Impuesto & la renta £3,50 desde 33600
Descuento por priistamos an dinere

Descuento para el ahorreo Variable.

Para dar una idea mfis clara deol salario percibido vor

nuestros obreres en cestudio se harfi a continuacidn una lists

de los susldos.
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LEYES 200IALES.- Fn la Cla. de Tejidos se da cumplimien=-
to a las leyes suclales en la mayor parte, auncue tambien se
cometen ualgunas infracciones tales como las referentes a la
Hiiglene y Saﬁuridnﬂ en el trabajo y & las cuales no le dan
la verdaddera Lﬂpurtlnuinr como tambien en lo gue se refiere
4l trabajo nuecturno de la mmujer. E{ Kastado ha reglamentado
ln; condiciones de su contratacisn basado en la debilidad de
la majer y tambien como medio de evitar la decadencia de las
futuras genoraclones ya nue la mujer poses la delicada misibn
de la maternidad. ¥n este sentido tambien se ha infringido la
ley al contratar mujeres para =l trabajo nocturno pero en un
nmero muy reducidej hay que dejnr en claro gue eato no es al-
go especl 1 de la fébrica sine gue yu es un problema nacional
porgue en casil toias lus industrius donde trabajan mujores las
estan contratando para ¢l trabajo nocturno. Esta situacibn se
ha creado por la situacidn anremiante de nuestro pueblo gue se
ve en la necesidad de acentar lus condiclores de trabajo oue se
le provongan con el objeto de contribuir con una entrada yl-

& su hogar; perv egto puede llegar a producir con el tlempo se-
rias dificultades desde el punto de vista sociul y moral por

lo que merece ser considerade en lo que vale.

SEGUROS S0CIALES.=SU APLICACION Y PUNCIONAMIENTO.=

Seguro de enfermedad.-Todos los obreros de la Cia. es=-

tun- acoglidoa a la ley 4054 de Seguro Obrero Guligatorio y por

lo tanto tienen derechv a jvzar de los beneficlos gue dicha
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ley les otorga; pero desgracladamente el servicio médico gue
presta la Caja de Seguro ¢s may deficiente en primer lugar el
obrero que necesita consultar este servicio dahalperdar de tra-
bajar medlio dia para cue logre ser atendido lo quathmduee en'
pérdida para la produccidén y para el obrero pues este filtimo
plerde tambien de ganar, En lo que se reflere a los medicamen=
tos dados son escasos y los rnue existen sblo sirven para curar
enfermedades benignas. Por tales razones los oUreros aiémpra se

muestran reacios a consultar estos serviclos y muchas veces pre=-

fieren pagar las recetas y consultar médicos particulares.

Seguro Maternal.-Aunque el hecho de la gestacién y del

rarto deben considerarse como una cosa natural es lo clerto

que al no rodeéirsele de elementales cuidados sanitarios y asis-
tenciales vienen ocasionando una enorme cantidad de defuncio-
nes tanto en las madres como en los recien nacidos.

El establecimiento proteje a la obrera que se encuen=
tra embarazada, de acuerdo con las disposiciones de nuestro
¢8dlgo del Trabajo, otorgéindole el permiso correspondiente o
sea sols senanas antes y despues del parto. Durante este pe-
riodode descanso se le conserva su puessto y se le paga subsi-
dlo que se determina en provorcién necesaria para que sumado
2 la cantidad que paga la Caja de Seguro Obligatorio complete
el 50% del salario. Este subsidio se paga en los mismos pe-
riodos establecldos para el pago del salario.

Para el uso del descanso mencionado, la obrera deberé



presentar a la administracién del establecimiento un certi-
ficado médico o de matrona que acredite gue el alttdﬁ de
embarazo ha llegado y requiere dicho descanso.

Las obreras que tengan nifios menores de un afio de acuem
do con las disposiciones del C8digo del Trabajo podran dejarlos
y amamantarlos en ls sala-cuna donde quedan a cargo .d.u une
persona competente gque es pagada por la Cia. para gue cuide de
ellos. La obrera gue haga uso de esta sala-cuna goza de dos
porciones de tiempo para amamantar a su hijo, tiempo que en
conjunto no podré& exceder de una hora diaria que se conside-
rarid como efectivamente trabajada para los efectos del sala=-
rio cualquiera gue sea el sistema de remuneracién. Al ingre-
sar el nifio a la sala-cuna presentard la madre un certifica-
do de salud y seri inscrito en un registro especial.

Despues del afio de edad el nifio pasa a una sala espee
elul que reecibe el nombre de sala de "GATEOS". Agui el menor
es atendido por una persona que se dedica sblo a la aten=-
cidén de estos nifios y es pagada por la Cia. E1l nifio perma-
nece - agul hasta los dos afios de edad.

Fuera da-g:tn la industria cuenta con un hogar stendi-
do por religiosas y que tiene por objleto la atencibén de los
hijos de las obreras desde los dos afios hasta los silete afios
de edad. Las religlosas atienden esreradamente a estos nifios
se les entretiene en juegos iInfantiles, danzas, cantos, se les
ensefia tambien las primeras letras. El hogar tiene la garanties

de estar ubicado muy cerca de la fébrica de tal manera que



las madres los pasan a defur en la maflane se les d& desayuno
pof cuents de la fibrica ya para el almierzo deben retirarlos
o bien los defan en el hogar en este caso deben pagar la suma

de §5 por cada nifio. ¥n la tarde los ritirnn desvnes (e la sa-

lida del trabajo.
El hogar cuenta actualmente con una poblacibn de 37 nifios.

ggggro de Accidentes del Trabujo.-La fdbrica cuenta con

un bﬁtiquin de primeros auxilics donde se recurre en caso de
accldente del trabajo. Las demas curaciones, subsidios y obli-
gaclones que emanun de la ley de accldentes del trabajo las
atiende la Clia. de Seguros en la que estld asesurado todo el
personal de la firma y que sctualmente es la Industrisl. De
esta organizacidén la industria estf bastante desconforme en
"lo que se refiere a la atenclbn del accidentado pues &sta es
bastante deficiente y nnbidﬁ aQaul de incapacldad permanente
de los operarios accidentados s6lo por mala atencidn de este
organismo. Con ello se ha llegado a comprobar que esta Compa=
fila de Sepuros como tambien hay muchas otras tienen un fin ne-
tamente comerclalli excepto la Caja de Accldentes del Trabajo que
es la finica institucldn que desempefia una funcién social que
alagupnl que realmente lescorresponde a lus instituciones de

esta indole.

Seguro de Invalidez.- La invalidez consiste en un estado
de alteracidén orgfnica o rfuncional permsnente que ineapacita

al individuo para el trabajo, incapacidad que puede ser total



o parclal y que puede durar un tlempo mayor o menor, llegan=-
do a ser en algunos casos definitiva.

El Seguro Obrero Oblligatorio concede pensiocnes de inva=-
lidez, tramitacidn que es muy larga y la cantidad que se ob-
tiene es insignificante lo que no alcanzs a satisfacer ni si-

guiera las neceslidades vrimordiales,

Seguro de Vejez.-Este seguro tiende a proporcionar cier-

to blenestar ¥y t(ranguiliddd a los que aportan su cuota al proe=
greso social de un pals, cuando desgastados fisicamente se ven
obligados & retirarse de la wvida activa.

Las pensiones de vejez otorgadas por el Seguro Obrero
ocurre lo mismo como ern las de invalidez pues son de larga
tramitacidédn y la cantidad que reciben mensualmente es tan ine
slgnificante gque no alcanza a satisfacer ni las necesidades mi-

nimas de los jubilados.

Por fallecimiento.-El finico beneficio gue se obtiene por

el Seguro es la cuota mortuoria y que asclende a la cantidad de
$900. =
Todo lo arteriormente expuesto deja ver claramente las
deficiencias que existen en la Caja de Seguro Obrero lo que

justifica la necesidad urgente de una modificacién de la ley

4054 en todos sus aspectos.

-

SECCION BIENESTAR SOCIAL.=El departamento de Bienestar

Social exliste en la Fea. desde el afio 1954 cuyo primer jefe de



Blenestar fué el sacerdote ionsefior Viviani el cual estuvo
muy pocéd tiempo, fué reemplazado por otro sacerdote In Enri-
que Marchant que os el que esté actualmente. Dos afios mis
tarde de haberse creado el Serviclo de Blenestar Social se con-
tratd una V.8, y ella fud la Sta. Lulsa imunfitegui, despues
estuvo la 8ra, ltuquel Mufios y por filtimo la Sra. Maria Farnett
de Rojas gquféen estd actualmente.

21 jefe de blenestar va cada 15 dias a la Ffibrica ¥
realiza las sigulentes funclones:

1°Para el ingreso del personal el jefe delSlenestar de-
be dar el pase de rigor.

2°Concedes préstamos & loa obreros que lo soliecitan.

3%°¥n casos de mucha indigencia el jefe de Bienestar
concede ayudas ayudas econdbmicas por ejemplo Qananhn d; re-
cetas. ' ‘ |

4°Tanto a los operarios como a los familiares de &stos
el jefe de Blenestar concede atencidn médica y dental gratulta
en su parroqula, donde funclona un nnnuultnrio.r

5°Para los asuntos judiciales, aceptsciones de legitima-
cidn, ractifiuaui&n de partldas de nacimientos ect. el jef'e de
Blenestar los tramlta en forma gratulita.

Este servicio deblera marchar necesarlamente unido con
el 3.5. porque ambos tienen la misma finalldad, deben ser debl-
damente comprendidos 7y corelacionedos la prueba estd que yno se
complementa con el otro, para hacer un préstamo por ejemplo el

jefe de Blenestar necesita estar en antecsdentes de la persona
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que mfs lo necesita y aquisn estld encargada de informar ;: la
Ae%. Desgpaciadamente en la Cla. estos dos servicios desti-
nados a tratar especiiicamente los mismos problemas se ha-
llan discciados entre sl actuando separadamente.

Un Servicilo de Blenestar requiere un jefe de Blensestar
preparado para ello, con un amplio criterio social y que wvalo-
re an su justa importancia el trabajo de la A.8. en el smervicio.

©1l Jefe de Bienestar de la Cia. es una persona oue tiene
muchas obligaciones dada su calidad d-+ sacerdote y como jefe
de lIilenestar de otras industrias por lo cual dispone de muy po-

co tlempo para dessempefiar sus funclones.

SINDICA IZACION .= ACTIVIDADR?.= Rl Sindicato es yma ing=-

tdtueidn sociul que surgid como unn fuerza compensadora, como
un arme defensiva de la clase economicamente dé&bil vor el in-
eremanto de la gran industria del grun poder que significaba sl
capifaliamo. Su exlstencla estl plenamente justificada ya que
tiene una finalidad de gran trascendencia social como son por
una parte la defenss de los intereses econdmicos y sociales y
por otra parte la superacidn cultural y el perfeccionamiento
tecnico de cuda uno de los asociados. Desgracisdamente muchas
veces estas instituclones sindicales sirven de instrumentos
a elementos revoluclonarios, ajenos a la institucidédn gque no ha-
cen obra cosa qﬁ; fomentar sl descontento y la inquietud de la
masa #salarisda, turpando en esta forma el orden establecido

para la buena marcha del progreso y bienestar de la Nacién.



-mu

@ Chile la ley sobre Sindlecatos fud dicatda con fe=-
cha 6 de Sentiembre de 1924. Fuestra legialacibn ha adoptado
el sistema do %indicato libre no impone el Sindlcato sblo lo
reconove ol articulo 562 y dice asi: "Se reconoce el derecho
de asocimoidn en findlcstos & las personas de ambos S6x08
mayores de 16 aflos que trabajan om una misma empresa o faena o
que ejerzan un uismo oficlo o profesiones simllares o conoxas
sean estas de caracter intelectual o manual.”

21 mindieato industrial "%l Salte” existe con personalle-
dad furfdica desde el 16 de dicliembre de 1928, lste “indicato
na tenldo entre sus dirigentes a personas hébiles, emprendedo-
ras decidides. Realiza unu grun labor desde el punto de vista
-m&iw'y social; lo que hace falta aun es preocuparse més de
este otro uspecto que es wl cultural de perfeccionumlento en su
especialidad y do la recreaciln.

La labor gue realiza la podemos enunciar de la munera si-
#ulente:

1"Defensa.-Ystu funcidn tione por obleto la defensa de
los iantereses de los usonilados. Defensa que se ref'liere tunto
desde el puato de vista sociul como econdmico.

2°Hepresentacidn.- s ua de las acclones que tione por
objeto lia representacibn de los intereses mdj.vi‘munlnl de sus
mlembros en las relaclones del trabalo.

3°0bras de Preuisiln y Asistencia Soeial.- Hedlante ella
el 3indicato procura sl meforamiento econdmico-social del gruro
el blenestar individual de sus miembrps. Asi tenemos los subsi-

dios
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dios por accidentes o por cualquler enfermedad $50 semana-
les, a las madres se les dd $200 por cada hijo que nace. A los
fallecidos se les compra un nicho perpetuo, al que se casa se

le da una cuota familiar de §300.

4° Cooperativa de Consumo.~ kxiste .desde el 28 de Harlo de

1944, Esta Cooperativa posee un capital de $400.000. La Coope=
rativa tiene por objeto adquirir 1los articulos de primera ne-
cesidad que escasean en el comercio o gue cuyo precio es exce=-
sivo, las mercaderias son compradas directamente del productor;
suprimiendo en esta forma al intermediarioc que es lo que hsace
subir el precio de los articulos.

5°Compra de sitios con facilidades.- En 1944 el Sindicato

P :
comprd 10,000 M. El terreno fué dividido en sitios resulta-

ron 270 y el local del sindicato. Estos nit}u- estan totalmente
cancelados por los adguiréntes, fueron pagadas con cuotas de +50
y $40 semanales. Se pidid un prestamo a la Caja Nacional de Aho-
rros y otro a la Caja de la Habltacidn y con esto se constru-

y& 48 casas las cuales fueron distribmidas por sorteo entre los
asoclados. Los gue no salieron favorecidos congtruyen por su cuen=-

ta.

6°Servicio Medico.- El Sindicato cuenta tambien con ser-

viclo médico para los asocisdos y sus familiares. El médico ati-

ende en el local del Sindliecato.

7°Acetividades Culturales.=Existe una pequefia biblioteca
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en la que hay obras sobre cultura general, legislacibén social
especializacién profesional. ¥ es atendida por un director
del Sindicato, se hace préstamo a domicilio con una papeleta

por el valor del 1libro.

8°Con junto Artistico.- Este amenlza las festividades o

reunlones.

g°Actividades Soclales.-Existe Brigada de Boy-Scout y

Girls Gulde upmprunda 120 nifios de ambos sexos dﬁ 8 a 16 afios.
A esto debemos agregar los paseos colectivos todod los afios.
GCelebracién de aniversario con una sesidn solemne y flesta de-
portiva.

10°Club Deportivo de Foot-ball.- El Club depbrtivo de

cuenta con 250 soclos cooperadores y 50 socios activos.

11°Balles.-Casl todas las semanas.

®1l Sindicato cuenta con un local prople . Los fondos
se obtienen de la participacifn en los beneficios de la in-
dustria y que equivale al 3% de los salarios. Y ademas del
aporte de $10 mensuales de los asoclados.

La inversién de los fondos sindicales estan muy bien con=-

trolados por la Direccidn Beneral del Trabajo.



CAPITULO 3EQUNDOD

P HOULEMAS RELACION A0S EN PORMA DIRECTA COM ML,
THABAJO.

AUSENTISNO OBARNO/-0US CAUSAS ¥ CONSECURNCTAS.- Se en-

tiende como tal la asusenciu de un obrero durante una Jornada
completa de trabajo, a.xclw&:dnu lags salldas por permiso ¥y
los atrasos.

Fiste problema de tants trascendencias tlene sus csusss
fundamentales eon las condiciones de vida de la masa ssala-
riada, la mala alimentacién, mala vivienda lo cual trae consi-
go lsa enfermedad. A lo gue debemos ugregar los vicios.

De acuerdo con #sto las causas de unsentismo en la ine
dustria textil "El Salto” las podemos dividir de ls maners sie
gulente:

1°Causas Involuntarias o In justiricadas.

a) '‘nfe medades

b) Enfermedades de parientes

¢) Accidentes del Trabajo

2° Causas Velunturiss o Injustificudas
2) Alcoholismo

b) Indisciplina e Irresponsabilidad.

Ausentlismo por Infermedad.-¥sta es una de las canaus-

prinecivales de susentismo, en un recusnto realizado en el con-
trol de inasistentes al travajo de pudo comprobar gue de 100

auserites 42 correspondian al ausentismo por enfermedad. Y ello



se explica por las precarias condiclones higilnicas en que
vive nuestro nurnrn. en habitaciones insalubres,sin agua pota-
ble sin ventilacidn y usoleacibn suficlete a lo que debemos
agregar los pésimos servisios higifnicos junto con la mala a=-
limentacién es 16gico un slto porcentaje de enfermos gue tie-
nen que ausentarse del trabajocon la consigulente pérdida de
produceclsn y de salario.

Enfermedndes de parientes.- EZsta dmﬁi’.&n se presenta
com mayor frecuencis en la mujer sobre todo en los casos de ma=-
dres de familia que muchas veces se enferman los hijos y deben
guedar culdando de ellos pm.no hay .otra persona en el ho-
gar que los pueda atendar.De los 100 easos 12 estaban susentes

por este motivo.

Aceidontes del trabajo.- Los accidentes del trabafo re-

presentan en &ata Industria un elevado porcentaje de musentis-
mo dada & la frecusncia con que &atos se presentan,de los 100

casos 34 estaban susentes por esta razfn.

Ausentismo por alcoholismo.- Las razones que se conside~
ran como caussas del alcoholismo son:el abuso deol sleohol,abun-
dancis de cantinas en los barrios obreros,fal ta de un hogar seo-
gedor,insuficiencia de alimentacibn,a lo que debemos agregar ra-

zones de orden psicolbégico y moral. 1
Hasta hace poco en la industria textil "Fl Salto” esta

causa de suse:;tismo merecls ser considerads por su elevado por=
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centaje; pero actualmente ha dlsminuido en forma notsble no
porque haya disminuide el problema mismo sino mfs bien ha
sido la consecuencia de la implantacién de la semana corrida.
El obrero teme ausentarse de su trabajo por no per-
der los beneficlos que le otorga dicha ley y sobre tode por
las funeskas consecuencias que &sta falta le traerd pues el
que falta dos dias seguidos o dos dias lénes sin causa jus-
tificada se despide de inmediato sin mayores tfémites. For ta-
les razones el obrero llega hasta su trabajo sobreponibndose
a esa laxitud y relajamiento fisico y mental gue le produce
el ulcuhnl.1ﬂltura1manta que en estas condiciones el rendi=-

miento en el 'trabajo es mucho menor. De los 100 casos 8 se

se suspendieron del trabajo por esta causa.

Ausentismo por Irrsazannubllindnd.a Indinuiglinl.-ﬂttu
tiene su basa educacional. Bl obrero abandona el trabajo sim-

plemente porque no le importa y tambien por sentirse desadape
tado. Entrd al trabajo porque momentaneamente suplia su cesan-
tia. Luego se da cuenta que el trabajo no lo atrae ya que no
esté de acuerdo con sus aptitudes. Se deja sentir agul la oriem
tacién profesionsl. Esta causa de ausentismo tamblen ha dis-
minuido porcue sl obrero trabaja aunque sea en auntraldu sus
voluntad y de sus aptitudes. De los casos estudiados hubo 4
muchachos jévenes gque se sentian desagaptados en el trabajo
que de un dla para otro abandonaron su traba jo por no tener

deseos de trabajar y no tener mayores obligaciones pues te-



nian a sus pudres quienes deblen seagun 1&1310: satisfacerlos

en sus nocesldades.

Importancia del Ausentismo para la Produccidn Indivie.
dual pars el Bals y pura el Qbrero.-il ausentismo es un vro- )
blema que afecta a todos los palaes industrisles con magor o ]

menor intensidad. .
La falta del trabajador al desempefio de Im funciones
trae como l1l8zica consecuencia pur'unn parte disminucidn de
produceibn y aumento de costos junto con un menor ingreso
de sal.arlos, factores gque repercuten en forma seris en la ecoms
nomia do un pais. Como podemos ver la mayor producceibln como el
ingreso de salarios interesa tanto a particulares como al Esta-
do por lo tanto debe llevarse a efecto un plan razonado y efi-
caz que tlenda & dlsminuir la inasistencla del obrero 2 su tra-
t=jo baaado an razones 4o orden biolbgico, soclales y psicolb-
gloas. Fara llevar z ef'ecto este plan es necesaric por una par-
te la intervencibn de los organismos estutales y del trabajo
¥ por otra la voluntad do los industriales y la cooneraclén de

loa asalariados.

ACCIDENTES DEL TRABAJO Y ENFESMEDADUS PHROPESIONALES.=- Los

accldentes del trabajo y las enfermedudes profesionales son

tan antigues como el irabajo mismo; pero f&stos han ido aumen-
tando paralelamente con el incremento de la gran industria de-
bido al empleo de la miquina industriul y de lus materias emplea=
das.



La industris textlil se caracteriza en si por el gran
mpleo de maquinarias y por tal raxbn';nnntituyu una causa de
eligro, de riesgo para los que trabajan en estas actividades in-
lustriales.

Asl se justifica el hecho de gque en la industria de tejidos
El Salte” los accidentes son muy frecuentes dade la indole del
rabajo mismo; existe por término medlo un accildente ﬁur dia.
lay Secclones que estfin mis expuestas a peligros que otras. Fars
lar una idea mfés clara de iﬂ anteriormente expuesto se da a

sntinuacidén un cnadro en que se deja establecida la frecuencila

le los accidentes segun la Seccibn,

ACCIDEHTES DEL TAABAJO EN HELACION CON LA SECCIOR

: Secciones E H°de Casos -E Porcentalje ?
. - — i V
! He Peinada : 32 : 32 % :
E Telares ' 26 : 26 % :
: H.Cardada E 17 : 17 % :
: Apresto : 11 : 11 # :
: Tintnrnrla,lurnidn: gy E 9% i :
' Gasfiteria,Carpin ! 6 : 6 % :
I TOTAL T : 0T, i L]
' ! 100 e L 100 '




Causas de Accldented del Trabajo.- Delando de manc el

hecho de la produccidn de*accidentes nor mera casualidad, po-
demos eclasificar las causas dﬁ-da un puntec de vista muy ge-
.n-rll y 6stas podemos c!tlbluuifin: de la manera sigulente:

1°Causas del Amblente de Trabajo.

2°Causas Fersonales.

intre las primeras tenemos todo lo concerniente al tra-
bajo la naturaleza de 8ate, las herramientas, estado de &stas,
ritmo de Trabajo, horario, la tewperatura,glumbrade, vigilan-
cla y medidas di.anguridud.

Entre las causas vnersonsles tenemos: Por ignorancia o
falta de ztencldn, la conetitucibn risica y psiquica del tra-
bajador, las preocupacionea ya sean econSmicas o morales, la

orientacidn profesional, la edad, el alcoholismo, la fatiga.

Medidus contra los Accidentes.~ Podemos aplicar aqui
ese difundide concepto -oderno “prevenir antes gque curar”.

La justificagién a esta prevencidn la encontramos
desde el punto de vista econbmico y desde el punto de vista so=-
cial.

i consideramos el primer aspecto o sea el scondmico
se debe considerar las pérdidas gue el aceldente mismo oca-
siona 3 los primeros suxilios al nuaidantldn, la reparacién
de ls mfquina averiada, el tiempo dejado de trabajsr por los
compafieros de trabajo para acudir de inmediato al suxilio
de la victima, la pérdida de materiules o productos slaborados.
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A esto dabam;u agrepgur los gastos para la atencidn del accle
dentade, la pérdida de produceidn gue signifaca pPARra la eme-
presa mientras se recupera el enflermo. Y para el obrero el he-
cho de no poder percibir su salario, la situacidn econdmica
del hogar sufre un desequilibrio. 81 a esto agregamos que el
trabajador tilene derecho a mantener integra su normalidad
fisioléglca y funcional encontramos que todas estas reper-
cusiones tanto para los intereses particulares como nara el
Estado juatlfiénn la implantacidn de un adecusdo sistema de

prevencién de los accildentes del trabajo.

sctitud del Kstado ante los Accldentes.~De acuerdo cox

lo anteriormente expuesto la actitud del Hstado debe estar en-
ciminnda principalmente a evitar los aceiiientes para ello es
menester gue se preocupe tanto de las condiciones nersonales
en gue el trabajo se reulizu como del buen funcionamiento de
los sparatos utilizados para ello es preciso que se oxifa el
cumplimiento de todas aguellas disposiciones de lipglene y Se-
guridad Industrial mediante un adecuado sistema legul de tal
manera que ls funcibn se lieve a efecto en cendiciones tales
que permitan reducir preventivamente al minimua las posiLili-
dade= de dafio del trabajador,

Cuando todos los esfuerzos tendlentes ﬁ prevenir los
accldentes hayan sido insuf'ractuosos y se h;ya sroducideo el
acclidente por mera casualidad es preeciso montar una sdecuada

legislacibn que permita toda clase de garauntins de seriedad



y eficacla, obteser la curacidn y asistencia del accidentado
o enfermo, 8l como bLusear una compensacidn de tipo econdmi-
co 4 la disminuckdz de la capacidad laboral sufridg, tanto
mientras dure el proceso curativeo como cuando ya uparescs:n
clara y derinitivumente las consecuencius fisiollégicas y Mm-

clonales originadas por la enfermedad o nor el acscidente.

Legislacidn Chilena.-"1 8 de Neptlembre de 1924 seo dic-
td la ley 40506, la que u huce =xtensiva tanto a enfermedades
crofeslonales c¢omo a accidentes del trabajo debldo a fuerza
mayor eitru«fia y sin conecciln con la fasna ¥y las producidas
por intencibn. K.'I. campo de acaeldn se extiende a todos los tra-
bs jadores, aprendlges de la 1ndustria o cut:lguier otra claso
de faena, minera, agricola con tal gque no sea de caracter ti‘r;-

sltorlo y que ocupe mias de tres personas.

Compatiias Asefuradoras.-n ruestro pals uki-tm'd-i ti-

pos de Compaiilas Asejjuradoras contra ol riesgo de Accidentes
del Trabajo; una semi-fiscal y otrss particulares.

la fmpresa seml-fiscal es la Caja de Accidentes del
Trabajo, finlca instirucidn en el puls que reali a una obra so-
cial, pues persigue el desarrello de las medides de seguridad
o prevencidnu de secldentes. Por otra parte tumbien pugu de inme-~
diato las indemniszeciones ¥y cuenta con serviclos médicos esne-~
cilalizados, lliamados a reduclr sl miniman los dufios fisicos y
mor«los do las victimas del trabajo. :

Las Compafias de "eguros privadas se dedicun & explotar



el Seguro como un negocio o comercilo gque naturalmente va & ne-
noscabar el servicio de las ﬁﬂgtlﬁinnul de las victimas. Fstas
entidaeades no prestan ninguna garantia de utilidad social noroue
no reslizan funclonea preventivas y reeducativas de Sepuro.

Su misidn se resuelve a estudiur la forma de obtener
el muyor interfs a los caplitales privados invertidos ¥ a re=-
gistrar la contabilidad de esntradas y gastes. Fara estas en-
tidades que no sblo tlenen la responsabilidad de los empresa-
rié;, sino colaborar con un interesante deber de Aslstencia
Soclal. Lo 1ideal serla que ratas Compafilas despuradoras o Mu-
tualistas se constituyeran en instituclones riscales, pues un
servicio de utillﬂid'pﬁhlinn no debe estar en manos de parti-
culares. Exeluybndose de cllas ol &nimo de luero y con la nae

tural solvencila gue le da su carficter estatal.

Actitud del Batrén ante los Accidentes del Trabajo.-Los

empresarios de lu Pia. ¥l Salto uasegfururon a sus obreros en la

Cia. de Seguros " La Industrial”.

' ¥n lo que respecta s preventividud el S.S. se preocupa
de velar por los proolemas que ataifilen al obrero y que distraen
su atencldn durante el Trabajo. Lo que precisa es gue el traba-
Jo se realice en un anblente que obtenym el maximun de Higle-
ne y Seguridad. ¥ a lo que los empresarios no le han dado la de-
bida importancia.
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S PEAMEDADES PIAOFEAIONALES.-La industria textil en sl

=iama no r;aprﬂlﬂ:itl un grave peligro en la produceibn de en-
fermedades profesionales, no podemos hablar aqui de enferme~-
dades tinlcas como ocurre on otras industrias tales como en
1a fabricacidn del vidrio. La razbn se debe a qus no se emplean
gustancias gquimicas puras sino muy diluidas,como tampoco la ma-
teria prima empleada representa graves peligros. Y asi podemps
vor como en la industria toxtil "El Salte” las emfermedados
que se presentan con miis frecuensia son la T.B.C,,reumatiamo,
:nrnmdanaa cardiacas, bonconewsonia, neuralglas, onfermodas
des que como sabemos son muy frecuentes en nuestro pals por lo
tanto no gon exclusivas de esta clase de industrias.

s muay dificil delimitar el campo de estes enfermedades
.on relacién s la patologia profesional debido & la gran canti-
daddnumuamomimtn:quuﬂ-mmmhwmmm
ias debilidades congénites o adquirddas, la mala alimentecibn,
el alcoholismo, causas que a menudo pueden favorecer la apari-
cibfn :mqmam.pummeﬂwdtﬂhnjo. 2in embargo las
visicitudes atmbsfericos de le temperaturs, humedad en el ﬂlllp.ﬂ
del trabaiq, las operaciones pulvurulentas, las manipulacifnes
continusdas de sustancias gfiimicas irritantes son las causas
que pueden preparar el camino a estas enformedades.

NDe acuerdo con esto en la industristextil podemos dis=
tingulr las siguentes causas do enfermedades profésionales:

1° Causas personales.



2°Del ambionte de trabajo.

intre h', primeras tenemos la salud fisiea y moral del
trabajador, sus debilidades cdngénitas o adquiridad.

ntre las segundus debemos considerar las condicliones
nigidnicas en que se desarrolla el trabajo, la humedad del
amblente, la tupsmtﬁu, los polvos industriales.

MPRAMEDADES QUES PULDEN PHODUCIRSE N LA TNDUSTRIAS

TEXTILES,

nfermedades por humadad.- Los obreros que trabajan
en los ambientes hwuedos estan propenscs a contraer reumatis-

mo articular.

infermedades producidas por el calor.- ¥l exceso de ca=-
lor en los -hlunt“; de trabajo pueden producir trastornos al
corazdn o al aparato respiratorio y las mucosas deo datas.

infernmedades producidud por polvos industrizles.~Los
polves industriales gque en ol caso de lana son particulas des-
prendidas de la misma. Hstos polves pueden irritar las vias res-
pirecorias produciendo las enfermedades del asma o© las enfer=-
medades del pulmfn tales como la T.B.C.

Enr-mdndu: producidas por ol Sulfuro de Carbono.- iata
sustancla tiene la propiedad de disolver las grasas por tal mo-
tivo se eamplea pm el desgrace de la lana. %1 sflfwro de car-
beno penetra al orgenismso por las vias respiratoriss en forma
de vapores y por la superficie cutéinea en "orma de 1iquido.

Ataca ol sistema nervioso.



infermedudeg producidas vor residuos liquidos, geaseosos.

Loa residuos iiquidos pueden tener una accidn irritante o
cafistica debido a las sustancias que estan disueltas an el
aguaj jabones, uvustancia s aleulinas. sun el simple uso del
agua puede tener wcoidn mucerunte o inflsmatoria {sabaflones
grietas).

Carbunclo.~ ™ la Cia. de tejidos no existe el pelimro
de contaglo de osts enfermedad por cuamto lu lana ilega = la

Fea., no en estado bruto siné gue lavada.

HESIOAS JUE SE TOMAN EN LA CIA. COHTRA LAS HNFEA

HEDAJES PaOPESI0N ALLS.

Proteccidn Cutanea.- Los obreros que trabafan en las Soc-

ciones que dsben manipular sustanclas fcidas o alcalinas pro-
tefen 1lus manos con yuantes de goms. Ademas poseen overoles
especlales para esta clase de trabajo. ™era de esto -xi‘l.ut’m lu=
vatorios especiules para que el obrero se lave a la sslide del
trabajo. »

Los pies se protefen medlante el uso de zuputos con suela
de madera, aato :nn para los gque trabuafuan en ambientes donde de-
ben plsar ‘cnnstmtmta on humedad,

Proteccidn de vias respiratorias.- Para los obreros gue

trabajan con sfilfuro de carbono posesn mascarillas esvecilales.

Frotecclidn para los polvoa.=Contra vste riesgo no se “an

tomudo medidas de aingunu especle fuera de la vontilacibn natu-
ral y que ea el caso de la industrializacibn de la lena es insu-



ficiente dada la gran cuntidad de peluza que de ella se dos-
pronde. Seria convenlente gue existiera un sistemu de -.:pin-
dores con el obleto de absorver los polvos que se difunden en
el ambiente.

Proteceldin para la tm.- Farm el exceso de humedad

de los amblentes de trabajo t.nnpunu se lLan tl-udc medicde s, 20

ideal seria que se colocaran sustancius higrosclploas {Cn].n!.n)

con el objeto gque &stas absorvierun la humedad del aire.
Proteccidn pa a las temperaturas olevadas.- /ara estos

anbientes tamnoco se han tomado medidas de ningpuna especle.lia-
cen falta en estos talleres v-n'l:-iltdnﬂt-



CAPITULO THRCERD

CONDICTOME? DB VIPDA DN LDS GBRIFON DR LA PABAICA.

¥ homos dado a conocer que el obrero mediante su tra=-
bajo cbtlane la remuneracidn que le servird pars cubrir las
necosidudes de su familia. "a situacildn econdmica es por lo
tanto bisica para el v mal desenvolvimiento del standard de
vida . |

~ La labor de la Asistente Social estd preci samente zon
la familia del obrero, pues no busta su proteccifn en el tra-
bajo medliante leyes soclules, u otras garantics, sino que tame
bien es inprescindivle ls proteccidn del hogar que se ve fre-
cuentemente perturbade por problemas de diversa indole.

Para tratar on melor rorma estos proolemas ss interesan-
te conocer lo mis detalladamente posible el medio en gue se
actus, lo que permite conoaer ﬁn causas. Ne ahi que ha sido
objetivo principal de esta tesls el determinar lus condiclio=-
nes de vide de un grupo de obreros, analizéndoles en la formu
mfis completa poslble pura llegar posterlormente al conocinlen=
to des los prodlomas cuya solucldn es el principal campo do
accidén del Servicilo Social.

Constitucién ds la Familia.~ la familia constituye 1la |
base fundamental d- la f'-aalmtﬂ Humana es una pequefia comuni-
dad que tiene por cbjfsto la propagacidn de la especie humana
mediante la estable unibn del vardn con la mujer a esta unibn
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se llama matrimonio .- Nuestro Cédigoe lo define de la sigui-
ente manera: "Es un Contrato solemne por el cual un hombre y
ung muajer se unen actual e Indisolublemente y por toda la vi-
da con el fin de vivir juntos de procrear y auxiliarse ma-
tuamente".

La misién de este familia es compleja no s6lo es de
tener hijos sino eriarlos y educarlos hasta el momento en
que la Socledad se hace cargo de elloa. En esta pequefia cé-
lula social se elabora el norvenir de las generaciones futu-
ras por tal razbn debe estar Llen organizada.

Las ventajas de la buena formacibdn de la familia son
muy'cllrla; en primer ldgar para los hijos, la seguridad mo-
ral y material gue para ellos representa se traduce en un
bilenestar fisico y espiritual cuyas consecuencias extenderan
su Influencia benéfica a travds de la vida entera, por todos
es sabido gue las impresiones recibides en la primera infan-
cia gquedlan gravadas indeleblenente = través de los afios.

Por otra parte un hogar blen formado ofrece paf; el obre-
ro la ventaja de un major aprovechamiento del salario el que
pasarid a cubrir las necesidadea de su familia. Representa
para 81 una mayor tranquilidad gue se revelar en un mayor

rendimiento en sus actividades.

Por todas estas razones el hogar debe formarse sobre
una sb6lida base en el cual es de vital importancia el carifio
la comprensién, tolerancia y respeto mutuo.

Refiriéndonos al grupo de abreros en estudio, en la Fea.



faclonal de Tefldos "El Salto" acerca de la constitucidn de
la familia se Ha podido comprobar gue la mayoria son casa=-
dos, es decir, hun constituido su hogar legalmente. Esto nos
hace suponer que Sstos hogares tendriun todas las venta jas a
que hemos hecho alusifn con las suficlentes gerantias para los
conyuges y pars los hifos. Sin embargo hacemos notar que en
la practica ello no sucede asi porque an michos cusos los obre-
ros deciden contraer matrimonio por intefds de percibir la
asignacidn familiar sin pensar en los fracasos que puedan pre-
seatarse en el futuro. Como veremos mfiis adelante exlsten por
esto numervusos problemas que alteran el normal desenvolvie
miento de la familia.

A continuacibn establecemos un cuadro sobre el esta-
do civil de los 100 casos estudiados,

ESTADD CIVIL DE 100 CASOd DE LA CIA. NACIONAL DR TEIIDOS
-mh-_b—q—“

"EL saALTO"

. u LA 3 v
' Est. Civil ' lfmero ' Porcentaje :
L L ] L

T ¥ T L]
' Casados . 65 ' b # ’
' 3 ' '
' Solterds ' 24 ' 24 % '
' 1 ' '
'  Viudos ' 11 ' 11 £ '
' ' ' '
' = i 3 L]
' Total v s 100 * 100 '
L] [ ) L] -




Con respecto & la organizacidn dol hogar los resultados
fuerob los sigulentes.

OHRGANIZACIOR DEL HOGAR DE LAS LOOFAMILIAS ESTUOIADAS.

]
T T i —
: : iifimero : Porcentaje v
i L]
T v ¥ :
' ¥atrimonlos bien ! 41 ’ 41 % ¥
' orpanizados ' ' ’
' Unidn libre ' 4 ' « % '
¥ L) L]
: Adulterioa ' oB ' 386 = "l
L] 1 "
' Madres Solteras ' 12 . 12 % '
L ] 1 e L]
t spbandono de logur * L] ’ B ‘
L] " L L
¥ T 5 s v
'  Total ' 100 ' 100 '
L ] ¥ 1 ]

Puede liawar ls stencidn el elevado porcengaje de casos
en que existe wildn adulterina 56 7. Hllo es debido & que no
sblo se considerd u los obreros casados de la Cia. sino ade-
més = los obreros solteros y viudos que constituyeron unibdn
adulterina con personas oassdeas que no pertenecen a la indus-

tria.

Tazblen se considerd de interdsa exponer un cuadro en gque
‘me doja censtancia del termino medio de porsonas por farilia.






FAMILIAS MAL COSSTITUIDASeL

Madre soltera.- Las Pibricas mixtas tales como la indus-

tria textil "EL Salto” es un amblente propicio para que se pro-
dusca este problema social debido a gue la muchscha fjoven que
llega al trabajfo no posee una sblida formacidn moral. ya sea por
la vromiscuidad de los hogares o por la falta de vigilancia y
mal ejemplo de los padres, a lo gue debemos agregar la falta
de educacién sexual y la ignorancia a sste respecto y la fal=-
sa interpretacibn de oste concepto.

Este mal soclal true consigo la ilegitimidad, aborteo, pros-
titucibn, mortalidad infantil y moftinatalidad.

¥n el caso de 1legitimidad de los hijos aun no se ha po=
dido ;htanir un resultado fidedigno en lo gue respecta a lu in-
vestigacién de la paternidad, lo gue es un agravante cuando se
presents la ocaslbn de solicitar de los padres de estos hifos
alguna ajuda. En caso gue estos nifios se haya logrado reconoser
por sus padres se puede tramitar lu obtencibn de una pensibn ali-
menticia para lo cusl existe el Segundo Juzgado de Menores; pero
generalmente me burla la ley porgue en tales situaciones los pa=-
dres que son amonestados pura este objete prefieren machas vee-
ces abandonar el trabajo y en esta forma no se puede exlijiir de

ellos ninguna clase de ayuda.

Convivencia.- La convivencia es aquella ocue existe entre

un hombre y una mujer sin existér vinculo legal entre ellos.

Se pueden considerar dos clases de convivencia Yy essatas



son: unibn 11ibre con solucibn y son aquelles que se puede
efectuar matrimonio c¢ivil y religloso porque 0 existen im-
pedimentos legales sind que simplemente no ee ha efectuado
el trimite por decldia o por ignorancia de los convivientes.
¥stos casom son muy poco frecuentes en la FlAbrica slempre tra-
tan de legalizar la unidn por el hecho de existir asignacibn
faniliar. De los Casos est udlsdos habia sdlo 4 uniones libres.
La unlones sin solucibn son aquellas cuyos Jefes de ho=
gar son casados legalmente con otra persona 0 sea que estas
oonstituyen las uniones adulterinus lo gue es muy rrqmlnmu
en la rébrica pues existe un porcentaje de un 38%.

-

idulterio.-Yste problems tiens en la wotusiidad carac-
teres trigicos, se presenta en todas las clases sociales
pero con mayor Iintensidad en 'mestrs clase obrera por las
tnsuserable razones gue han quedado claramente expusstes en
el curso de este trabajo.

Practicazente =80 ha podidu comprobar su gran tras-
cendencla oues en la investigacifn realizada yor la suserl=
ta se ha podldo constatar la existencis de un 36% , nlmero
qnlllmh-bmuihynmnroruzh:mwhm
son los obroros casados de la Fea.

Las causas que influyen en la produceidn de este mal
sociel son la irresponsabilidad tanto del hombre como de la
mujer de los deberes sociales y dombsticos que impone vl matri-
monio, la falta de cultura, relafaniento moral y fulta de dignie



dad, incompatibilidad de caracteros e incomprensisn sexual.

Hedidas contra el adulterio.= Lo fundamental para pre=
venir el adulterio es una edncacién en los diversos aspectos
tanto eﬁ lo moral como en lo sexual del hombre y de la nmujer,
educacidn que dabe ser inciada en la escuela y continuada en
los hogares y es aqui donde tiene un.grsn campo de accibn la
Asistente Social.

Las legislaciones Lhan adoptado como medio curativo sl
divorcio; pero en Chile no existe ya gque la religidn catbli-
ca %2 la que lmpera en muestro pals, prohibe la indisolubi-
lidad del matrimonio; exlste unicamente la anulscifn de matri-
monio y cuya finlca causal es la incompetencis del Oficial
Civil donde se celebrd; pero ocurre muy a menude que se hacen
anulaciones de matrimonios civiles por una causa felsa, jus-
tificando la incompetencia del funcionario que la realizd
medlante una informacibn sumaria de testigose. Esta tramita=-
cibn es muy larga a la ves significa un elevade desenvolso de
dinero; perp a pesar de todo on la Cia. Neclonal ha habido ca=-

sos de obreros que han anulado matrimonio t#yliiﬂﬂhi basados

en las razones aates mnnninn-dniﬁ
PROBLEMAS SHELACIONADOS CON La FAMILIA.

Abandono de Hogar.- ¥ste es otro de los problemas gue

afectan a« las familias ,produciendo en ellas un desequilibrio
de orden socilal y econdmice.BEl trastorno moral que ocasiona el

abandono de .en la famil. una completa desmora-
LV LoD BE CHLE
SLUE SoMTILGD CRIENITE

BiIBLIOTECA CEMTRAL



ralizacién; los fnimos se encuentran deprimidos,y el cardcter
se altera.

Este problems se produce por diversss causas,entre ellas
podemos enunciar las siguientes como aer: hogar poce acogedor
mala distribucién de las entradas,que origina el desequlilibrio
ecoadmico y dé lugar a compromisos como las deudss, empefios etec.
Falta ds comprensidn de la esposa,poca tolersncla,mal husor,des- -
cuido de sus deberes,etc . De parte del marido la poca responsa-
bilided y el escaso dominio de sus reacciones emotivas,para to-
lerar situsciones difficiles y sobreponerse a ellas.

BEn realidad es el grupo fumiliar en comfiin quien debe a-
portar los medios para evitar eate problema,en especial la due-
fla de casa gquien debe tener el tino suficiente para manejar su
hogar en la mejor forma posible y de scuerdo con el medio social
en que viven,no despreccuparse de sus obligaciones y concretarse
a cunplir en el amplio sentido de la palebra a sva deberes de
madre y esposf.-

Bn la Cia de Tejidos "Z1 Salto" el porcentaje de abando
nos de hogar tanto del Jefe de hogar como de la esposa acusa
un total de 5% en un li°de 100 cases atendidos,

Desavenencias conyugales; Este problema es motivado por
diversas causas, cusi siempre por falata de tolerancia incompren-

eifn de los conyuges,diferencia en los caracteres,sentimientos
actitudes; causa de origen moral,como .er celos,vicios sexusles,
falta de «duceei’n necesaria en este sentlido,que es la base pri-
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mordial para la paz familiar. Este problema trae como conse-
cuencia los malos ejemplos para los hijos porque oyen palae
oras indebildas. Y en los conyuges se produce una desmoralize=
ci8én de tal manera que el marido va perdiendo poco a poco el
apego y el carifio al hogar,en la mijer e afin peor ya gue su fi-
nice mmdo son sus hijos y su marido,pero a pesar de esto sus
sentimientos van cambisnde y perdiendo el interés y carifie por
los suyos. El hogar en vez de serle grato lo siente como pesa=-
da carga y se considera desgraciada lo que en muchas oeasiones
1c lleva a cometer actos indebidos y a contraer amistades &li-
citas buscando un apoyo sentimental, un refugio donde veolecar
sus emociones,y tratar de que se la comprenda en sucondicibn de
majer. Todo esto guis a los conyuges a la separacidn ,al adul-
terio, abandono de hogar ,y en términos mas avanzados &l erimen
vieio ete, lo que trae como consecuencia la existencia de seres

amargados,sin ré ,como vendrian a ser los hijos.

Situscién Hcondmica:

En el ecafitulo 1°se habld de los ingresos con gue cuenta el
obrero y que comprenden los salarios, ssignacifn familiar,y asig-
nacidn de arriendo.Ahors daremos a conocer la forma en gue estos
son distribuidos,considerando como principales rubrosde esta dis-
tribucibén la alimentacidn,la habitacibn,vestuario, y distracelo-
nes.- '

La alimentacién ccupa uno de los principales rubros de e-
gresos de nuestros obreros,pufs la mayor parte del salario se o=



cupa en este objeto; pero a pesar de esto segun se ha podido
apreciar, la alimentaciln no satisface en forma sdecuada las
necesidados de la familia, hecho que se debe princivalmente
al desconocimiento del velor nutritivo de los alimentos. Esta
deficlencia en la alimentacidn 1ls notamos claramente on los
nifios los cuanles padecen con frecuencia de raquitismo y otras
enfermedades derivadas de la mala alimentacibn.

Hebitaclién.- Constituye tambien uno de los principa-

les rubros de egreso. /i pesar de ello las habltaclones son
en su mayoria insalubres y ostan constituides per una sola
pieza, pues las vikiendas en mejores condiciones tienen un
preclo de srriende que no estd al alcance de hn‘ posibilida=-
des econdmicas de los obreros, :

Vestuario.- Fste representa otro de los rubros de gran
egreso pues es muy comu la costumbre de las compras & plaze,
las compras semanales, lo que hace encarecer el precio de los
articulos y que los obraros se encuentren constantemente en-

deudadon .
Distraccliones.- Las distracclones podemos considerarlas

como un complemento de las actividades del trubajo. Tstas dis-
tracciones son practicadas con mis frecuencia por los hombres
que por las muferes pues &stas siempre se quodan al cuidado de
los hijos o stendiendo a los quehaceres del hogar, rars vez va
al cine . En cambio el hombre va a practicar deportes, sl cine

o simplsmente se distrae con amigos,



H Muestra clase obrera es imprevisora vive exclusivanmen=-
te al dia de tal mauera gue sl se le nresenta algun gasto
estraordinario gque cubrir se produce un desequilibrio total
del presupuesto y deben recurruir necesariamente sl empefio y
a los préatamos.

Los sslarios pagados a nuestrés obreros en estudlo son .
suficientes como para cubrir los gastos de las familias. Asi
se explica el porgue algunos obreros viveh en forma més o menos
arreglada a ﬁullr de no ganar tanto sueldo como otros.

Los dsfectos de la mals distribucifn se deben en pri-
mer lugar =a la falta de un presupuesto mensual. Y shora més
gque nuncs debido a la situac#fn porque pasamos se Jefs sentir
la necesidad de una mejor distribucibén del presupuesto fami-
liar y con mayor razdn en los hogares modestos, de manera que
las duefins de casa inviertan su dinero en forms convenlente. re=
ro ocurre que la mujer de la clase obrera no se frepara sufi-
cientemente vapa desempefiar mis tarde la difiecil tarea de diri-
4ir un hogaur. A pesar que desde muy nifa tiene cue tomar parte
activa en el trabajo rutinario del hogar, no alcanza a culti-
varse ni aun a tener un minimun de conocimientos que le permi-
tan afrontar en forma Jdebida esta responsabilfdad, lo que se
agrava cuando la nifia por una u otra razbén queda sin instruc-
cidn sscolar. Por otra parte tambien las madres que podrian edu-
car & sus hijas en este sentido tampoco pusden hacerlo por no

tener los conocimientos necesarios.



A esta falta de preparacién de la duefia de casa se do-
be entonces que la mufer no sepa distribuir el presupuesto
on forma adecuada; m esta impericia de la duefia de casa debe~-
mos agregar la irresponsabiliddd del fefe de hogar nues es
muy corriente cue los padres de familia no aporten con el di-
nero suficiente para los gastos debido & gue lo invierten en
el Juego o en la bebida. Situacldn que se agrava mfs aun debl-
do al alza del zosto de la vids en los filtimos afios.

A continumclén se establece win cusdro con las entradas

que cuentun los obreros en sstudio y la ranera en qus &stas son

distribuldas.
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DIVERSION D ENTRADAS

M1 SUAL
L 2 | N 3 - ]
: Jastos ’ Total ' Porcentaje ¢
1 " "
t T "
' Alimentacidn ' 3 161810 " 81,4 % '
L L L L
: Vestuario ; § 55645 ' 13,6 £ '
L] L)
' Arriendo, lusz, sgua ' § 24352 * AR s
' L L ]
' Wovil,cine, revista : ¢ B0786 ; 86,1 % '
1 L
v Varios ' ¥ 22608 ' 8,9 % !':
L} ¥
" V L] "
' Total ' o 263403 r 100 '
L) L L] L]

w

O/H Paml11aY. ceseeenesll  8654,05

Considerando las ontradas y gastos se obtiene un supere
nabit de {814,235 lo que en nuestros obraros es invertide en
cogas superfluas o sn viclos en nimmatﬁ:miu que podian aho=-
rrarlo, como se ve tisnen muy poco espiritu de previsién ha=- -
cla sl future. ¥ cuando tienen que cubrir una nnn-‘llﬂd extra-
ordinaria @ imprevista deben recurrir e los préstamos o alﬁ-
fos. De acuerdo con esto el monto de deudas y empefios en los
cusos estudiudos eguivale & § 17606 lo cque da un termino medie
de £176,06 por familia.

MEAEIDH ¥ 2Us CONMDICIONES,«Im habitacién es una de
las necesidedes primordiales e indispensables para la vida
humana. %8 en ol hogar donde el individuo.) descenss Dara re-
ponerse del agotamiento risico y disiper les amarguras que



que muy & nenudo se suscitan en el trabafo.

La habitacidn tiene ademfis una gran influencia en ls
formacidn m-nl ¥y social. Es por demas sabido la trascenden=
cia que tliene el hacimanmiento en los conventillos lo que se
traduce posteriormente en delincuencia o se desplertsn a tem=—
prana edad los instintos sexuales. La vl.:rimth es pues la es~
cuelq de la ensefianza moral y de la educacidn reflejs en ge-
neral. Y por otra parte tamblen la habitmciln es un factor
decisivo de la salud e higiene de los pueblos.

For tales consideraclones es preciso poseer un hopar
que siquiera ofrezes ol minimun de comodidades para poder
asi obtener ¢l debldo reposo y tranquiliadad.

Desgraciadamente en muestros obreros en estwiio se ha
podido constatar uns triste realidad pues las condiciones d-ﬁ
la vivienda son muy deficlentes y es osta una de las causas
vrincipales de los problemas soclales gque germinan en nuestra
clase obrera. .

4Asl vemos como el nifio dobe salir a la calle a fugar
por no tener en su hoger un lugar adecuado para hacerlo. Y
agquil se expone a los miltiples peligros que a su ves origi-
nan otros problemas soclales tuales como la delincuencia.

El padre por su parte que llega cansado de su trabajo
encuentra gue su hogar es unu pleza untrﬂai}t, ahumada, oscw
que no le ofrece ni siqulera las comodidados minimas, ant
gituacibn prefiere salir a compurtir con sus amigos lor 51T
sabores que frecuentemente se prosentan en el trabajo y em-
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cuentra el remedio en el licor.

La esposa a su vez cansada y sburrida se convierte en
una persona de mal humor al ver la imposibiliddd de poseer
una casita propia, asoleada, limpia y con unos hiljos sanos y

robustos.

Leglislacibn sobre viviendas.- Debido a que en Chile el

problema de la habitacibén tiene enormes proporciones, el Estae-
do se ha preocupado del problema y es asil como la primera ley
de habitaciones data del 20 de Febrero de 1906. ¥ en 1945 se
crea la Caja de la Habitacidn Barata la cual tiene por objeto
la construccidén y fomento de la edificacibn de viviendas sa-
lubres y a bajo precio; pero a pesar de todoc no se ha logra=-
do dar abasto a la gran demanda de habitaclones y el proble-
ma de la vivienda sfhgue en estado latante.

En la Cia. Nacional de Tejidos la habitacidén obrera cons-
tituye un problema y por ello se han preocupado los empresa-
rios dande una pecquefila signacibn de arriendo a los obreros.
Tambien cuenta con un cité adyacente a la industria con una
capacidad para 15 familias. Cada habitacién comprende doa plee
za grandes y una cocina y servicio higilénieco. :

El Sindicato tambien se ha presocupado del problema y
para ello comprd sitios (270) de loa cuales construybd 48 ca-
sas que fueron repartidas por sorteos entne los asoclados.

Los resultados del estudio de la vivienda se daran a

continuacién en cusdros estadisticos lo que permitiré apreciar



en forma clara las condiclomes de la vivienda de los obrercs
an lltﬂdl.u-

CONDICIONRES D LA VIVIENDA.
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Como podomos ver en cusdro el mis alto procentaje equie-
vale & las families gue arriendan las habituclones. |

HWUMERO DB PIRZAS
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¥s por demas desconcertunte el poder observar como
la mayoria de nusstros obreros viven en una pieza, la que de-
be servir de dormitorio, comedor y muchas veces hasta de co-
¢ina.

Consideramos enseguida el aspecto sanitario de estas
habitaciones clasificandolas en ¥salubres, medianamente sa
lubres e insalubres.

i'.:mi-.tdurma dentro de las primeras aquellas habita-
ciones independientes que tengan mis de una pleza, serviclo
hlglininu_r. alcantarillado y luz slectrica.

Dentro del segunde grupo estfiin incluldas agquellss ha=-
Litaclones au;'!ral condiciones materiales son buenas pero sin
aleantarillado, sin servicio higifnico o en mal aestado.

¥n el Gltimo grupo aquellss habitaciones cuyas condi-
cliones materiales son malas y no poseen servicios higifnicos
ni slcantarilisdo, ni luz eléctrica.

SALUBAIDAD DE LAS HABITACIONES.

T C [ v
r Condiciomes ' °de Casos ' Porcentale '
| ] " ] ] L4
L T w '
'  Salubres ' 36 ' 36 2% s
L ] | L L]
'  Medismamente sa-'! 33 v 35 8 '
¢ lubres . ¢ .
'  Iagalubres ' 31 ’ a1 % N
L] A ] L] ) L
: 2 v LB Y
. Total ' 100 ’ 100 .
L] L ] ] L]
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Debldo a ls estreches de las haDitaclones es muy di-
ficil mantener orden y aseo por tal motiveo siempre existe
d-wrdmypmmwnshumdumnlﬁﬂnyh-m-m
les dneulcan hdcitos de orden y aseo.

Estado ds Salud.- La salud esuno de los factores mis
vreciados gue pueden noseer los serss humanos lo que se tra=
duee en un bienestar fisico  espiritual y cuando &sta se ep-
cuentra serlamente anenazada los Srganos no funcionan bien,
todo el complejo macaniamo se reciente lo gue hace disninuir
la vitelidad y snergia y como co se cuencia de alle disminue
clién en el rendiniento del trabajo.

Dada la gran trascendencila gue (ose¢ la salud tanto
para la produccifn, paru el obLrero como para la socledad en-
tera, la autora se preoccupd en todo momento de la salud de
los obreros y sus familiares y para ello no escatimd ecs-
fuerzos educando a las madres de familian en csda contacto
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que se tenia con sllas, aborlande la causa principal para
el mantenimeinto de la salud como es 1 alimentacibn sufi-
ciente y adecuada. 0 bien previniendo las enfermedades en
caso de coukaglo. Cuando se enfermiba slgun obrero estuvo
alerta preocupfindose de su oportuno tratamientg, aprovechhn-
do al maximm todos aguelilos beneficlos otorgados por la
ley y velando a su vez ypor ol blenestar de su familias para
la tranquilidad del enfermo ¥y para su pronta recuperacifn,

¥n caso ide enfermedad de algun miembro de la familias
el S.0. ayudaba a la pergona enrerma pura congegulr el opor-
tuno trataniento y on esta forma el obrero o pordia de tra-
bajar y ademas se consegula con ello la tranquilidad del ope=
rario.

Iammummmramdndummmﬂuhm
como o7 su familia se presentan con mucha frecuencia desta-
edndose las enfermedades del pulmbn en los adultos y el ra-
quitismo en los nifios cuyas vrincipules cauges son la ulimen-
tacifn dericlente y la habitacidn,
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CAPITULD CULRT0.

00N TICIONES ¥ ASPECTOS CULTURALES.

Cuiturs es todo lo que propunda al gerfecoloramiento y
bieneatar &al ser nudanc. ~or cato aungua los caminos ue la
cultars son miltiples, todos consurren & un mismo punto; al
mejoraalento y dimificaciln del sor humano y & su Drogreso
y fellcidad,

Cada uno ude los grdblmu morslaesg 4 fisicoa que ague=
jan 4 nueatro puedlo, t:les como el slcoholismo, los vicios
en geueral, las snfermedadss, la deszorganizucibn de 1n Ml.-
lia, perega y {faltc ds Inlolativas tienen on gran psrte su
origen oa 1lx falta de instrucoidu.

78 en el nifo donds hay gue sexbrar ls semilla produce
tora de nuevas sostunbras y 2llo se =c;nutg1u on la ascuala ¥y
en 8l hogar, Z1 esferzo educacional debe concretarse en habie
1litar al ni%o para gapter, “siucir y asiamilar los conceptosa
refles de la vida ain intoxlecarlo con conocimientos de todas
las ramas dol saber humano.

#1 nifio y la nujer d-ben aer iz preccupacidén primera
de la enseiianza nacional. 'n nuestro pueble generalments la
mujer no npom ningun valor espiritucl = la wvida del hombre.
Su falta d ecultura la hace agresiva y atrevida.

La majer gque ha sldo sducada en las labores domfetl-
cas, que ha asimilado durante su crecimiento las practieces de

ls decencis, del orden, oconomia de la crianza de los hifoes,



da 1lns faonas doméatless, de lag lsbores manurles, del cul-
dalo e s persona; esa =mijer elavard la entegnria del obre-
ro chileno.

i Chile las condicicnes ds vida de la masa asale-
riads son nefsstes pars el porvenir del pels y esto no hay .
cus ntribuirlo sflae a 1= fslta ds hablitacidn, = los sala-
rios bLajos sino gue reside esenclalmente an una alta de
sultura porular, sds ge sacaris con un msyor sslarlio ai no
gaben distribulrlo en une formu andacuada. Darles buenas hae
bitaciannf si 0o saben vivir en ellas. Tara seluclioner esto
Wiy gue empaezar por la orientacidn moral y domfstica de la
mifer. # la ensafisnzs precaratoris ds la escuela primaria,
fuers de snee’urles i lear, escribir, las cuatro operaclio=
nes, nocienes elementales de geografia, deba aaregnrse las
classcs de meral, culdado dsl hogar, raspeto a los demhs.
Cursos elesentales de Higlone, coeina, lavado, nau;ﬁra sim-
ple, primerss surilles, pusricaltura y tedo alle en forma
sractice y no tafrlea y en esta forma 1o imjer que no sigule-
ra urofezifn guedn an condiziosnss de llovar sn Dusna forma wn
hogsr,

o caeabs o 1s pducseldn del nlifio et pueblo tamblen
nacealts ser rarovada pues 1» sducasisn ciudedana no necesi-
ta tanta uuntiﬁad de 1lustr=elfhn sine gue necesits mhs blen
wns educaclbn moral y practica para la vida, La edueacidn dee

be tener um £ix por fin desarrollar clertas aptitudes y cone

diciones de caracter tales como atencién, refleccibn, jutclo,



iniciativas, diseoiplina, espiritu ¢ solidaridad, nerseve-

rancin, voluntad. Junto con lae nrimerss letras hoy guedne =

culearles a los niilos el amor a in yatria a loa padrass y al
trabajo, la riqueza gue la nutlﬂ‘nl?ﬂ ha pussto en nunos del
hombre para su enpgrandecimionto, tierra, mar, cordillers,
produecidn nacional, Mo dar oxceszo de conocimisntos ahstrace
tes aino practicos. Z2ste hard 2l »i%o reazoner, deducir, ob-
servar, Asi ol nifio est? en contliclonus de practicsr un ofi-
elo o de¢ seguir ssveclaliszfindomsj paro debe actusr aqui la
ofieina de orientasifn vrofnasionnl,

“n Chile la inatruc:idn nrimaris es obligatoria; pero
a resar do ello no se Al cuaplimiento en d-bida Torma pues
68 muy comunh el analfnbetlismo en nuestra elase obrera y ello
se dobe al descuido de los madves que no mandsn sus hj.jﬁs a
1a escucla, = la mala eiucaciBn del hogar porque los padres
10 tienen ila suficlonte autoridad moral para ordenar a sus
hi} s que asiatan n clamses, ol trabsjo del nifio a my tem-
prana edad por ejeaplo para los mandados, ¥y en el cnso de
ias nif=s deben gquedar al cuidado de sus hermanos menores
misntras las mndres trabajian,

Hesuniendo podemos Jdecir entonces gue en -mestro
pols la emecacibn ademis de adolescer do defectos no se le
de ol debido rumplimiento. |

Este problass de la s.ucacidn como es de comrrender
tisene unc gran trascendencia pues es la causa prineipal de
ios oroblemas -aa:laiu.



n la Cia, Hazlonal aste pmﬁlm meroce ser conslde-
| rado por el bajo nivel elucacionnl de los obreros por ollo
39 jiutiri.uu in existoncia de un gran nfimero de nroblemas,
siendo 1n faltas de oulturs terreno adecuado donda germinan

los malea soci:les con mayor fuciildad,
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Como ge ve an el ouxdro el bnjo nivel elucacional de
nuestros obroros el cunl camo ya lo habia menifeatado ante-
riormente ea una de las causas principales do lee provlemas
d e nusatros ssalarlados,.

Se ha intentado llevar n sfecto una campafia de =ifae
betizacidn nor intarmsedio del “indieuto pero ello o <48 re=-
sultado por falta de interds de los obremos pues no asistie-

ron 2 glaaes.



NIBEYL MDUWACIONAL DY LAS DUSHAS DE CASA.
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T 1 ¥ ]
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t 1 L L)
' 1°a 3° Hdades. ' 5 ' 5 % s
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] T ] '
! fotal ! 100 L 100 "
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Como s& osuede murecisr en el cuadro anterior el nile
val educacional de 1=z inefing de casa sz my bafo, motive
nor el cual los problewas famlliares son nmuy frecuentes,
cueda demostrado con esto gue la causa prineciral de los
rumerosos problemsza gue agueian a nmaestros ohreros en estu=-

ilo es el bajo nivel educaclionsle.

r iEF AdACION FROFESION AL

By la aptualidagd ss hﬂcﬁ sentir més urgente qus nunca
la necesidad d= encauzar hacia slpana osrofeszifn u oficlo de-
terminade 2 puestro pucblo chileno para econseguir asi el pro-
greso 7 hie;estar nacional.

il paie neceskta para desarrollar suproduceifn a2 home
bras nrenarsdos, Con estc objcto se crearon en el afio 1938
las orimeras escuelas de artesanos y d ntro de roco la Univer-

sidad Tecnica del Estado. 7stzs escuelas aungue de gran al= .
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eanca, vienen n soluciocnar s8lo uns pegueila parte del pro=-
blema.

L4 importancia ds la prepnpscidn proresionsl o sea ia
adouilshdcién de un of'icic s vueds uunuiﬁarur desde tres pun=-
tos de vistos

1“fiene importanclis psara el lndividuo mismo lo cual
le hace mig facil la luchs por la vidu, ¥ nor otra parte el
tener una profesibn doetrminads se vrodace una mejor adapta-
cifn sneiuwl v en comolo los gue no vossen un oficlo deter-
minado deben cambisr constantemente re teabalo, se convier-
ten en gersonas amargudas por no voder dar a sus hijos el
plenestiyr aaficiente, llegands 1 coavertirse en dasadaptados
sociales gue muchrs veces alguan el camino de los vielos,

2= Tiens lmportanecla la prensracidén profesional para
la comunidad en ii euasl le tecd vivir.

38=Para la economla naclonal, De agui la importancia
gue tlena p=ra l=a vids de un p4is y para el bien de sus-clu-
dadancs el resolver scartada y raclonalmente la cuestibn de
daternlasar dJde antemsno 1lsa ocoupacidn adecuads para el indie
viduo al Incornosarse a la wida activa.

En auestro nais como ya lo dije anteriormente hacen
f1lta tecnlcos en Ias dificrentes ramas de la industria,

n im Cia, ‘mcionml de Tejldos no sxiste el obrere
eéspeclializado proplamente tal, sind gue lo aprende a travesz
del trabajo mismo, & medids que lo sjecuta adgulere la expe-

riencia en el trabajo y llegan a desempefiarse eflclentemen=




te con ello se comprueb: la capacidad de avrendizafe que po=
see nuestro obrerc chilens qus a nesar da su bafo nivel
aducazional muede deseapoiarse sorrsctaments en su trabajo.
$1 osts capieidad Taera aorovechsds an debida forms Lendrise
mos axaelentea nrafasions:les,

Fl obrero no gn ss-ecializa, on rrimer lugarp poraue
no contamos con arganismos gue se prescupen de la AL mlge -
c1b8n de conocimientos de 1-s5 (lversas tecnie-s, ¥ en BTN -
@0 lugar tenemoa la falts de intorfs de los obreros por ose
recizlizarse on su oficlo nuee no poses ase afan de supert=
eién,

fetusimente se catf huelenlo una lnbor de gran intee
rés eon los hifos de obreros este as el Instituto da Orien=
tscibn Profesionsl (organla+s Jd.pendiente del ¥inisterio de
i:dur.aul&‘n}. o3 hifoas de los obraros gue hayan terminsdo la
instruccldn primeris se los huce vraviaments un estudin de
zus aptitudes y vocaciones y mmeguid: se les ublea en el es=
taciecSmianto correspondlaente. Considero gue si esto continua
on esta forme se podrf sonter en el Mturo oon gente especise
11znds an lag diferentos rawns 4. Ia Infustria y ol comercio,
Y sc abro en 9sta forma un espléndido horirzonte a nuestra claw

se ngal=riada,

ACELIVIDWDES Us TNI0L3 SOCTAL.

“atre las actividndes de Indo.e social tenemos en prie
mer lugar el Sindicato del eual ya me preccun® o su onortu-
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e= DBrigads ds Doy-Scout y Gtils Guide.- 71 scoutismo
es un excelente me'lo du eiucseldn; aprovecha al grupo y se
practic: al =2ire libre,.

El seoutisme tisene por fin 1la educaclbén flslca, moral
8 Intelectual del 1Individun, provends nor 1o tanto a inculcar
hébltes de diselplina, responsabilidad, fratewnidad, lealtad,
ssfuerzo personal aét. 4s uns Instrucclim deadn ¢n forma pracs
tica y no tedrics,

En 1z Cis, existen 147 scout y girla d= ur total de 300
niflos comprendidos entrs los EIF los 14 afios. ¥sta Institueién
deberia ser un excelants madic de siucanilbn a cote szrupo que
sc @stl formando pars el maflana; verc desgrociadamsnte ne lo
es por no contar con un iider vprdparado para s2llo pnes como
muy bien sabomos que nusstros obreros nosean i bajo nivel
educacicnal 7 por lo tanto no ostén prenaradeos nern desems=
vefiar csta delicade misifn y an vez de ser csta institucibn
un m=dlio 38 educacidén es un paligro maral nor no tener un lie
der ppeparado con el suficiente eriterio ¥ con un sélido con=
cento de 1lm moral.

*= Club Dvo. de ¥oat-ball, Lxiste en la Foa. un club
decortivo de foot-ball formado por el elemento ohbrero joven,
Este club pertenece = la Asoclaciaclidn d» Foot-ball de San-
tiago, cuent=a gcon 70 soclos activoa ¥y 2b0 cooperadores. Fste
club ha obtenido varios triunfos en competencias con otros
clubs de barrios, motivo por el cual goza de clerta ropulari-






Por otra parte el empleo adeacumdo de horsas libres pre-
viene los aceldentss del trabajo ya que en ellas puede recu=-
perarse isicamente el obrsro.

El ompleo de horas librss tiene sus peligros y entre
ellos el principal es &l alcohol y los ﬁicius en general, Ge=
ner:lmente el obrero considera como un adecuado medlo de dis=-
traccidn la cantina y le dedlea la mayor narte de sus horas
i1ibres.

¥n el licor gastan sumas elevidas de dinero lo gue no
favorese nl en narticmler al obrero ni a la coleztividad y no
hace otra cosa gue agudilzar el yrobLlema econfmico de las fa=-
milias obreras. i1 micohol ademfis de impedir la utilizacién
adecuada del ss2lario hace peligrar la salud, ls integridad
moral y aumentas los rissgos de¢ acciduntes del trabajo.

~ Otro de los veligros del emplewo de horas llbrea es el
excaso de depnrﬁu; 1o gue producs un agotamiento y purﬁinu-
1nrmunta al cbroro nuer el Liene reposas para conservar las
encvrglas gastadas, el doporte es un medlo axcelente para os-
tablecer sl equiliorio n&uprnmatidu por el trabajo; pero el
excoso0 como ya se ha dicho es perjudicl:=1l a la salud.

Wuestros obreros en estudlio no ocupan en debida forma
sus horas libres pues como ya lo df a conocer en su oportu-
nidad el 30 % de los casos estudiados son viclosos, en sus ho-
ras libres frecuentan la cantina. 0tros practican el dsporte
pero en muy baja escala., A ellos les haee filta unz organiza=
cibén adecunda para el aprovechamiento de les horas libres en
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form= constructiva, :

Esta organizacifn d:l empleo d= horas libres 1s pue=-
de efectuar la A.f%. en cooperacidn con el Zindicato y con
la Industria, medismnte el JServicioc Sociel Colectivo.

Este plan nodria organizarse de la manera sifuiente:

12~ En el aspacto moral; Ee harf la dofensa del obrero
contra los estimulos do los vicioe llensndo gu tiempo libre
con entretenimlentos adocuadesa, teatro, cine, con un hogar
post=trabsjo, salss de lectura, billares, afedrez, damas ect.

2%~ Aspecto elucacion:13 Orientacibn esriritusl del
obrero sugerifniole sentido de superncisn y dignidad woral,
provorcionfndolss medios sencillos y pricticos pars perfec=
elonar y aumentar sus conocimientos o adgulrirlos tales co=-
mo cursos de capscitacidn nrofesional, slfsbetizaclén, bi=-
bliotecns, clubes de maudres. . g

5%= Desde sl punto ds vista flsico: ¥l desarrollo fi-
sieo del operario meilsnts la priictica dc deportes. Hatos
despiertsn el sentimiento de la vida en coman, lu fraterni-
dad, camaradsri=, higlene uersonal,

4%« Cursos 4de nutricisn, costura y puericultura para
las madras. Darles noeifn sobre el valor nut#itive de los alle-
mentos, ¥stos cursos significan un emples magnirics de luxs ho-
ras 1libres, ellas conducen a ompiear mfs intsligentemente los
recursos del hogar,

+= Alegria de vivir.- insefar a las madres el arreglo
estbtico y conifortable del hogar.
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in ls Cla, Eacional de Yejidos los dirigentea sindi-
gnies se hen nreoeunado de 1la diwmigacifn des in culturs proe-
yoct-ado salionl s inastructivas, semo tambien el problema
del nnnlf&bat%pln; paro todos eston asfuerzas han sido ine
fructuosos d bldo s gue hacs faita una persona que los os=
tirmile qua los haga comprender loa benericins que liﬂ'ﬂ.fh'l
para ellos éadu 1o que ac hage en sua favor. ¥ viendo ollos
un plun bDier organizslic ¥y Wis persona qus exté (ispuoesto a
airifirlos eatonces no s mostiaran reacios = las activida-
des gue se lleven = sfecto,.lLa persona encargrda de tal orga-
+igaeifn =3 tna A.S. gque sa nreoccups especialmente de las
epetividedon Ao Inlolo coigqgtiva, pues una soln A.%. que tle=-
ne a su cargo la cantidad de 760 obreroe psra ateader al Caso
8o Soeisl Tndiviuual 10 puedwe dedicar el tlempo suficiente

e sste asmecto del Jerviclo Soeelal.

VMPLED DR HOKAS LIBRER DE 100 OBAYHO0S ¥R La CIA DF TEIINOS.
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Gomo vemos en el cuasdro las horas libres ea-

tan mal emplesdas., ¥ dentro de las que no se diviertan estan

inclutdas las mujeres. Bl porcentale es de wn 175,
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CAPTITULD CUINTO.

EL SERVICIO SOCIAL AMTE LaS CORDICION®:E NE VIDA ¥ DT THAEAJO.

“1 maquinismo produfo un gran cambio en el modo de vie
vir.

Anteriormente la adaptmeldn soeisl se hacla de un mo=-
do lento y fécll; pero en los afios sigulentes de ia rovolu-
¢ibn industrisl se produjo una desadaptacidn sceianl debiido
a 1ln rfpids marcha de las invenciones tecnicas ¥y a los pro=
blemas derivados de la coneentracifn de la poblacifn en lns
grandes cludades industriales.

7l maculnismo ha creade un nueve nrdon econdmiceo cre-
ande 2l problems social deo la industria. Los lsatados se han
preocupado para llegar a solucionar en parte sl conflicto
areado entre Lis dos fuerzas principales del orden econd-
mico; canital y trabajo.

Los patrones y Directores de P&b-icas con mayor ese
p!.rl.‘tu socinl y un oriterio més amplio han comnrandido que
mientras més seo favorezos alobrero en su tr-bajo el rendie
miento de &nte es ma or.

_Pero al obrero no se led.be favorecer en forma carie
tativa porgue lo d-fa on un plano <e inferioridad, sino que :
dabe prluﬂr:ﬂn en la solucidn de sus problemas tara que -,
fate aprenda n desenvolverse normslmante. =2

1l biensatar del obraero no depende nblo del bisiestar
que dan laa leyes, ss necesario ademfis que el cobrerc vaya a



su trabafo sin prwatmu ya que Batas distraen su aten-
cibn, diseinuyendo su rendimiento,

El obrero para su blenestar eapiritusl necssita saber
que mlentras F1 #rabsja hay una persona que se preoccupa de su
familin y se evits asi que falte al trabajo lo que impid . gams
nar su dinero, For otra parte t.mbien pera la industris es
un beneficlo que el obrero no plerda de trabajar, “or astas
razones los nimtuui de Industrias han comprendido oue es
necesario una persona encarguda de velar por el bienestar so=-
cial del obrero y su famlilia y de levantar su nivel sultural
por medio de una lsbor educativa,. Tamblen hucerles comprender
sus obligaclionas y resnonsabilideades, majorando su czlidnd de
trabajo y sa rendimiento, lo que se traduce en beneficlo del
obrero mismo, de is Industria y de la Socledad, La llamada a
desexspefiar esta labor en l= industris es la 4.5, pers lo cual
la capacitan sus satudios.

Debido & i gran trascendencls del Servicio Social Ine
dustrial a» le ha dado sspesial importancia a esta rema del
9.80cial. "1 Sr. Alfrsedo Howen profesor de sociologin de 1a
“scunla d» 5-:~viuin‘!‘£zu1u Hlvira Hatte dice 1‘ "E1 Serricio
Soeial Iandustrial es sl que presta un= Visitadora o un grupo
de Visltadoras Toelales e forma organizadn y permanente res-
pescto del obrero y de su familia e: una Industria dlt.mn:lntdn
con miras a servirio e: sus necenidadss, cooperar al desar:oe-
1is de su porsonalidad y a obtener on el modlo amblente ol xms
respeto = los derechos qua al trabafador le incumben de
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acuerio cm. su dignidnd de persona”. La primera Industria en
Chile que-contd con los serviclos deo wna V.8, fub 1la Cia. Hi-
nera e I[ndustrial de Lota gue tenla una podblaeifa de £.000
obreroa (Agosto fo 1327). ' ‘

SITUACION DTY. SNAVICIO SOCTAL Y LA TXIUATHIA.

9l S.7. Industrial presenta ventajsas y desventafas., ™n-
tre lag ‘entujas tenemos que la A.2. atlende al obrero durane
te un largo tiempo, Adex=fis se trata de un grupo més o menos
homogeneo en lo gue se refiere a cultura, situacidn econdnmics
y trabajo. \

Tntre las desventafas tenemos el desconocinfento del
~ 3.8.de parte do 1“f direactores industriales y por lo tsanto no
prastan ls debida ﬁq-.apamlh en la labor gue d.sempedia difi-
cultando enorsemente su trabajo. For otra parte tazblen l;nu-
conocen la tecnlas que 1la profesisn requiere, tecnics gue cre-
~en que puode ser reeplazada por la simple buena voluntad o i
lantropia.

0 bien las patrones creen que la 4.%. se pone s8lo de
parte del obrere sin preocuparss de los interases de la In-
dustria. Otros le quitan sl tiompo dando a la .3, clertayn
odlizZaclones que no le corresvonden,

Utra dificultad os la falta do co-relacidn con sl fer-
vicilo de Bienestar “oelal., Hstos sarvicios doben estar muy
blen comprendidos ya que zmbos so complementan en su accifn.

De parte de los obreros tambien mse encuentran diricul-
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tudes ya que las 4.5. son remuneradas por los petrones, los
obreros por esta razbn han creido var en ella una espia pues-
ta vor los patrones nara imponerss de sus ideas poifticas., Ha=-
to h= desrartado descoanflamaa de parte de los ohrercs para
con la A.S.

Otros gue han ido a pedir ayuda a la A.S. y gue por
causas ajenas a ella o¢ se las conceden o nia; se (lomoran mi=-
cho en la trasitacidn creen no los quleren gjymdar o gque no se
preocupan de los problemas y las desacraditan.

El probiema mfis diffcll aun para la A.l, as hacerles
comprender a los obreros gue soluclionen ellos sus problemas
por si solos. El obrers por flojera o por nrtural dopendencia
quiera que la A.S. le solucicne sus dificultades sin dar nine
guna ayuda de su porte. Se desbe conslderar que hacer trémites
unicamente no es S.5. pero on la industria la A.S5. dhh; hacer
miachos traimites parmcdejarle tiempo al obrero en su trabajoj
pere ocurre qus sl obrerc so habitua s esta dGependsncia y no
guiere molsstarse en hacer 61 los triuites por su cuenta cuane
do tiene el tiempo - disponible a pesar gus la A.S. l;l expli-
ea los beneflicios gue para ellos significa el qn; ios hagan

por =1 sclos,

CHPO DB ACCION DEL 8.8. INDUSTETAL.- 31 cempo de socién del

5.8. en la Tnduatria es muy amplio ya gue ss puede aplicar
alls los dos mbétodos esnecificos del 8.8. cque son el S.S. del
Caso Individual y el 85.3. de Uruno o Colectivo.




n a8l Caso focial Indi vzl que ea el que se desarro=
lia en la Cla, daclonal de “ejidos, = considera al obrero y
2 su grupo faszilier y se trata sor todos los metilos de dar so=
luclfn integral = los nrablcmas de 1= milils.

Fara llevar n ofecto asta lsbor la aiumna realizb una
ancuestn sis temAtics o nes encuestd a un grupo de obreros de
la Cila, 1o ous permitid obtemer un conocimisnto total de los

obreros sufstos =~ estudlio como tumbisen de su situreibn fauie

1liar,

ACTITUD DE A A, PHONTE ALUUNOD FPOBLESAS DURIVAIOS DL

TAABATD
¥n io referente a condlalones do tt‘nh,‘,ﬂ. niziene y se-
guridsd industrial todos sllos =:tan determinados por la ley.
Agta rifa ln duracidn de.ls-jorisda, las aondiciones ds higle-
ne y seguridad e loa siificlos, la previaidén de accidentes
ect,. y existen organismos mﬁm;ﬂn.s s wAgilar gue se cumpla
dieha iegisliacibn. %“n ios oasos en que né se ae 6l debido cum=
plimiento para la seguridnd del trabsjscor la 4.5. s8lo le o8-
rresponde informar al natrbn gue hur.ﬂ.lfi_ﬂiunulul o em® son=
tido y que cenviena gus =8 subsane, Fay que tomar en cuenta
cus wuchss weaea 1 los orgsniamos que tl;nun accibn punitiva
logrsn imgonerse en caso de inirscciones y con menos razén la
A.%, que no tiene nloguna mutoridad nl respacto, La labor que
1e cabn a lun A,0, es econ los obreros efectuar con ellos wa

labor eduestiva para convenceorlos que msen aguellos objetos



destinuios a vrevanir acnid mtsas o onfernedades profesiona=
leg y v formar un sentimiento d: responsabilidad con res=-

s233to a cuuplimisento en el trabajo =vitando el susantismo y

1la indliscipilina.

LEYES NOCIALES.

™ este sentido la A.%, tiene poca Lntervencidn ya gue
sslsta un orgsulsme que s :reccups de hacarios cwmplir. Done
de tiene mayor intervencidn =s s: sl bhmen funcionamiento de
lea salsg~-curas po» las cusles debe preccunarss: 1°de la hi-
flene y seguridad,

2= Dar normss de susricultura & las mudrea ¥y a la ouie

dadora cuando &sta no nasa e:ufermera titulada,

3%~ Procurar adenfis qus la sala-cuna obtenga un boti-

ouin con los alamentos nacesarios sars 8l ngeo e higlene do

los nifios y loa fitilies necagarioa nara pbnpurur in alimentneil

¢ibn.

SEUAOS S0CIALES.

ACCIDIWT I DHL TAADAJO.=La Cia, Macional tiene assgu-

rados a sus cbreron vontra al riesge de accldentes por lo que
1a 1sbor de 1la A.8. eastl en io que &8 refiere s la situsecidn
fanilinar dol ac=fdmtada,

La incanacidad del obrero ya sea momentfnea o perme-
nente repercute en la situmeidn econbmica del hogar. La A.S,.
debe Ainterlorizarse de la situscibn social del accidentado



¥ de su fawilia para provorcionar en los casocs que fMaere nece- .
surio su cooperacibn haciendo uso 4: benelicios otorgados por
i-.stituclones asistenclales, so icitando la cooperacifn del
Sindiesto o del misep patrbn sediante nréstamoa o lonaciones.
RELDNUCACION PHOPISINNAL.En oagso dn una Incazacidnd

‘ermsnenta o 'r;s::.'ﬂi!ll que impida al obrero volver a efjecutar

el trabajfo desempoiado antes dal lguldmt- u otrs diferente
dantro ‘el mismo sstibleciniento la A,8, d-be procurar orien-
tarlo o reada-tarlo a un nusvo oficlo o tarea gue estd de xsnm

acuerdo s su nueva cavaclidad,

PADGUPARSHE I LAS CAUBAS 24 LOS ACCID NTES.-la aDR=

ricibn de hechos rasetidos puede 1 evar n la i.%. & una in-
vestizaci®n de las caussa cue lo (rovogan., n astos casos de-
be poner en antscadéntes al Jafe de la “mpresa lo descublerte
para gue pids un sstudio mfa completo n nrofesionslies mfs ocapa=-
citados,

S SEGUN0 MATEGIAL.-En orimer lugar la i.f, debe recomen-
dsr a 1= obrsra smbarazada conourra a control médico ¥ 56 agco=

fan =l deacanso de sels semanas sntes y despues del parto os=-

tabiaecido por la ley.
- 2%« Vigilar gue se - resente onorturamente la solicitud

de prorroga del dagnanso otorgado por la ley & la obrera eubssa
razada cuande al término del plazo iegal aun no ha tenido lu=
gar el purto,

o= Bhlevar conlrol de subsldlos maternales.

SHOUMO LY CEFRMEDAD.- In este sentido le A.S, tiene
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intervencifn aconsejndélos que aprovechen los beneficlos
otorgados por el Seguro vbrero, gque se hapan los controles
mélicos oportunumamente, oue cumnlan con las pnurlpnmh
mbdicas, hospitallizaciones, cobrer de subsidios.

BEGURQ D2 LiAVALID Z,VEJEZ ¥ VUETE, La A.S. interviene

en la tramitacifin de las rensiones de invalidez y vejez otor-
uadas por el Seguro Obrero los cuales son muy insuficlentes
rues no estan de acuerdo con el costo de la vida actual por
tal motivo .s situacibn econbmica de estas | pergonas enila
mayoria de los c:sos es mala y la 4.5. pueds pedlr ayuda a
la Zmpresa misma, al Sindicato o a Instituciones Asistencia-
les. '

Tambien tééne intervencidn en el cobro de cuotas mor-

tuorias y devoiueibn de imposiciones.
SRCCION BIMESTAR “0CIAL.

La A.S. tiene con sl Servicio de Bienestar una labor
ds cooperacibn y de informacibni pero en la Cia. ¥aeclonal
este Servicio trabaja muy disvineulsdo ya que no se toma en
cuenta a la A.S. cuando se le di al obrero algun beneficlo
por ejemplo; prestamos en dinero lo que muchas veces va en
perjuicio do lu misma industria porque se beneficla a qulenes

no lo mersecen y lo invierten en mala forma.

SINDICATO.
La lavor que ls incumbe a la A.S. en el Sindieato es



una labor educacional y de cooperacién. Hay que hacerles
comprender los duberes y responsabilidadcs que tienen .an su
trabajo. ‘or otra parte tamblen hay que hacerles comprender
gque daben dar igual importencia a todos los fines gue persi-
gue el %indicato como uor ejemplo el factor cultural,

AUSENTISMO OBREAC.

#1l control del ausentismo le crea a la A.S. situaciones
diffciles ya que en la Compafiia no existe uruu.ln mbdico el
cual es el finico gque puede hacer visitas de control de inasis-
tentés.¥uchas veces aumenta con casos de fefes de hogar cue
son bebedores o poco responssbles,es estor casos se hace labor
educativa tendiente a modificar su conducta y evitar el ausen&lism
tismo injustifiecado.

Actualmente con la Ley del pngﬁ de la semana ua:'-rm la
A.S. 2e ha desentendido de este problema ya que simplemente se
despide al obrero que falte dos diss seguldos sin causa justi=
ficada,

PHOBLEMAS DEL TRABAJO HN GENERAL.

A menudo los obreros consult:n a la A.S. acerca d- de-
sahucios, terminaciones de contratos,derschos de madres embarasada
gadas o0 con hijos en las salas-cunas o relacionadas con el Se-
guro Obrero,feriados legales, garsntias que le corresponden en
la Industria ete; materia lnt«l las cuales la A.85. debe tener
un conocimiento completo gue le permita dar a conocer a los o=



sible afectados hasta que grado tienen o no razfn en sus
_mm:_rulml.

LABOR SOCIAL CON 1A FARILIA.

Lo mfis esnecirico de In labor profesional de la A.S,
ea el que dice ral=gibn eon los nroblemas de la familia, aten-
eifn y orientaeidn del Caso Soelsl Tndividual.

Slendo ia fasilia Ia base fundanental de la sociedad
oien orgaunizada represanta fsta para la A.S. el objetivo prin-
eipal de sus preccupaciones. Asl llega hasta la familis obree
ra interesindolas en primer lugar por su normal constitucifn,
trat: luego de conocer sus probleamas econdmicos, morales, oul-
tﬂﬂll;, furldicos tratando enseguida de darle la orientacién
¥ solucidn més Justa y numana,

HADRE SOLTEHA.= Ante este problemas en la Cim, se huce
recanocimiento de hijo natural cusnde no se puede efectunr el
i.h-hinh, el reconoclmiento se trata de hncer em lo posible
por ambos padres. For otra parte tambion se llevs a efecto con
la muchacha una labor educstiva hacidndole ver que deba vivir
para su hijo que debe eriarlo y sducarlo. Se les hace ver ade=
mis que deben considerar su dignidad de mmjer y que no doben
reincidair en 21 mismo problema.

COHVIVEI@IA.- in estos casos cuando no hay impedimen-
tos se efectun ol matrimonio y eor caso que no sea posible
constitulr leg.lmante la unibn se hace reconocimiento de hijo
aatural yn gue no es posible disolver un logar formndo cuando



hay hijos y existe entre ollos comprenaifin y tolerancia.
ABANIOKD DE HOOAR.-Se Iinvestigan en primer lugar las
muu:wh.MnuMdﬂclhmrpmdﬁMcln
madre. LAas cnusas como ya es sabido residen tanto en el amblen
ente como en ls gersonalidad de los conyuges. '
Sabiendo ias causas se estdh en condiclones de hacer uns
lavor educstiva, hacléndoles presente la situacibn on que gue=
dan los hijos los cuales 19 son culpables de ias incomprensio-
nes de sus padres. ¥ con el otro conyuge tamblen debe hacerse
una labor edugativa para qne no les hagan presente la falta.
cometld: cuando el conyuge regrese al hogar.
ATILTINIO. ~Ante eate provlema de tanta gravedad y w
-:mmhmluMItmdnhmlurrw,m-
gra:iadasente la labor de la A.S. es casi -ula mobre todos
cusndo nay hijos y cuando hace tiempo gue viven sn osta for-
rma anormal, Xste problema se hin lopgrado -uluutmr onenvio e
th on sus comle zos pero sn los otros casos sblo gueds por
hagar el ~esconocleiento legal deo hijos en cuso gue los haya.
DSAVH SO CONYUG Litte= La A.8. investiga las oau-
sns gue pueden residir en cuslguiera de los conyuges como ser
vicioa, enfermedad:s, mﬁum&m de earsocteres, mala si-
tuacidn econdmica, l.al gelos excesivos d» la esposa, La A.S5.
hagce labor n;'mmu“ con los conyuges tomando en cuenta las
¢ausas que han nru:.nn;:lu sstas desavesenclas, tratando de evi- '

tarlas, encausando a ambos a sus respectivss oblig.clones; el
marido que cumpla “on su deber de fefe de hogar y a la esposa



con su misibn de dueadora, la tolerancia y comprensién que .
debe exlstir entre ambos.

SITUACIOR ECONONICA Y O.GANIZACINN DR ENTHADAS.

La desorganizacidn familiar ui_uhntlmlu para el me- .
jor aprovechamlento de los recursos econfmicos de la familis;
trae desequilibrios en el presupucs to, agravado por la falta
~de espiritu de previsifm y u:pﬁnnhtltﬂnﬂ frente a lss care
gas familisres. La lelevacién d 1 standasd de vide es lenta
porque implica miuluui&::a de hfbitos y muchas veces elimi-
nacibn de vicios, =u inmiciacibn corresponde a ls escuela y a
organismos de culturizacifn obrera. 1l inculecar hAbitos do vi-

da ie correspondes a la 1.8, en el seno mismo del hogar de pre=-
ferencia en la esposa, La A.S, trata que los salarios sean de=

oidamente utilizados ensefiando n la esposa & hacer las compras
en debida forma, ovitando la< cpmpras a plszo y comprar séio
lo estrictamerite necesario para el hogar no gastando =n eo-
sas superfluas. Por otra parte tamblen es labor de la A.8.
enseflarle s la esposa a alimentarse en debida forma conslide-
rando la edad, trabajfo, en una pnalabra saberse alimentar en
forma normal, aprovechando los alimentos que mfs abundsn en
la estacidn del aflo y que tengan un muyor valor nutritive.

Es convenlente tambien fomentar el shorro, estimular
en ellos ol espiritu de previsidn.

Con el objeto que haya mayores entradas en al hogar

-



la A.S. tramita el cobro de pensiones alimenticias judicia-
les y extrafudiciales, cuotas mortuorias, devolucibn de im-
posicionvs ect.

#n una palabra la A.8. se esfuerza porgue la familia
cbrera obtenga la mayor cantidad ds beneficfos oportunamente
"y que seun bien aprovechados.

PROBLEMAS JUHIDICOS.

Se presentan con micha frecuencia problamas relaclo-
nados con ls situscibn civil; obteser certificacdos de nacl-
‘mientes, d funciones, matrimonios, inseripclonss civiles,
sceptaclones de legitimacifn, reconocimientos de hijos na-
turales, matrimonios ect. Trimites todos que la A.S. deble-
ra limitarse a orientar y a controlarlios si hen llegado a
felis término; pero muchos de tlll-lll dobe hacerlos la A.S8.
con el objeto que el obrero no pierda de trubajar.

LABOR CULTULAL X RECH-ATIVi.

#n 1la imbor cultural tiene srm importancia el 8.8,
de Grupe lo que en la CIa Naclional de Tefidos ro se lle=-
va a efecto por ser una sola Ai.S3. p;rt un gren nfinero de
obreros. La labor elucicionsl se reslizas por intermedio del
Caso Social Indivldual.

En este sentido tanto cultural como recreativo se de-
ja sentir 1: necesidad del Servicio Soecisl de Orupo medisnte
los clubes de madres, clubes duportives, cursos de alfabeti-



tizacibn, especlalizacifn profesional, charlas, cine ect.
todo lo cunl reports tanto beneficio en la elevsciln del
stnndaggd de vida deo los trabaiadores.

A continuacifn d.lr-_ul_ a conocer en forma gréifica
la labor efectuada por la alumna durante los meses de vrac-
tica y gue dice reolacidn con los problemas a jue hemos he-

cho referenclia.

CUADEO N°12.

LABOR SOCIAL ZFRCTUADA POX LA ALUMEA BN LA CIa. HACIONAL
L. BSTADA.

Dii TRJIINOS EL S.LTO AN

BN ¥l ASPECTO XCONOMICO:
L gl Solicitar ayudes. sconbmlons......? ¢
a Inst. dsistenciales »-

Solicitar trabaf0.cccssssnss RSP
Por tramitscifn de fensifn
ﬂlmtlﬂh-l:------_-_i--tttlII‘I‘i'
goLro d« :Bhui&iﬁl-g.-.---.ui---ql
m.t.-. an diﬂﬂ"..-q.‘qoii cassl
Jiros a famlliaresS..ceeccecscccsesldd
Devolucibn de wuﬂiﬁim.ﬂ- sseoeld
Facilidades de pago pordeundas... 7
Deudas on Caja de Habitacidn.... 7

EN ¥L ASPHCTO HOX L

Iﬂtwdﬂ.--‘mm’hl.-tt--l“
mlﬂih de lmuﬂl..........-...l?
Comprobacin de smbiente moral

EN EL ASP#u10 JURIDICO:R
Iﬂlﬂﬂpﬂiﬂnﬂl Civileg..enscscsee B
Cartificados,necimiento, matri

monio, dofunclln ect.cccccsncesB2
Reconocimiento hijo natur:zl.... 59
Matrimol08cescsssssssssnasnsse ]
M.p“ﬂi‘h dn Imt!.lnlih------u
mﬂ“rln‘ﬂi&l de Partidas...ssss4

1 LA N R R R TR AR N EN EE N ERR LS & '

Tr‘lltil an M"' -c-c--il'lu



Ei EL ASFECTO MEDICO:
ST = Examen mbdico y controlececsscee.ld
Hnmlt.li“ﬂih'l"l'.l--.‘-"'.‘.--' 2
Gmﬁhmiﬁn estado de salud.ccee 7
Otros trimites en hospitales.....l3

HN WL ASPECTO ETUCACIONAL:

Tomprobacién de comportamiesto
BS00LM P s sesssnssrnsssssnannnsssss B8
Examen psico- ‘pﬂlsﬂ BO0sscasssss T
Cursos de recuperac de obreros 9

TRAMITES EF HEL SEGURO:
Inseripclon@B.cssssnssssssnnsssan 2
Mliﬂtdﬂ. ila 11h"tl-.-|---|---- 5
clﬂ_“'lnc---------.-------t-tiqnl-i
Aectifica21dn de NomMbres....cecesssd
Yisitas dﬂiﬂililﬂll-----------m

ﬂﬂntml de 111!!1!“1!“.-.---.-- 26
Tr“l!’.“. variof..sssssvsssnsansce 34

mﬂ"li-‘-.-'-ll h'l'-'l"I---"l"'l.‘-‘II.-I"'-.QI".‘---"II;H'.

ﬂiﬂn{l mm D:‘-i‘a.--‘a--aa-.-----1-."--”!--!!!-!-!'0‘.“'
En el cuadro expussto se ha dejado constancia en for-
ma numbrica de la labor efsctuads por la aluma durante los

sels meses de estads; pero debs considerarse como es 1l6gi-
co que no es ﬁo-:thlq exponer en el euadro la labor educa=-

tiva especialmente en los problemns lﬂ!‘!ll.l, llevade a
efecto en las horas de oficina o en ecada contacto cue se
tiene tanto con el obrero como con su familia, -



CONCLUSIONES.

Bl estudlio realizado permite llegar a las siguientes

conclusiones:

127 i- industria textil representa wuna de las princi-
pales entradeas a la economia nacionrl y particular,

2%~ Las defieclencias en lo gue se refiere a Higlene
y Seghridad Industrial como en lo gque respecta a Leyea Socia-
les, especlalments relacionado con el trsbajo de la majer,
hacen necesaris una mn}or.lupnrvigilnnqil de loa organismos
legales sancargados para este obleto.

3%- Los beneficios otorgados por 1lm= ley de Seguro Obres
ro an lo cue respecta a la atencidn médica y farmacefitica ado-
lesce d2 numerosas deficiencias. ¥ en lo referente n los Se-
guros de Invalidez, Vejez y Muerte el monto de estas pensio-
nes no eostf de scuerdo con el costo de la uld; actunl. Todo
lo cual fustifics 1la modificacibn de 1la ley 40564 que estf
en proyecto: Es de esperar gue 8sta modiriecaciln se huga res=-
1idad s ia brevedad pesible.

4%« El %ervicio de Blenestar en la Industria es ol
principal organiasmo para realizar una labor da mwjoramisnto
de las econdiclones de vide de los obreros. Ysta tares serf
frustrada si no s cuenta con un jJers de DBlenestar Prepara-
do para desempefiar laz funciones oue le corresponden y decl-
dido m cooperar en ls labor de 1ls A.%,

- 5 8%~ La funcifn econdmica y social gue realisa el Sindi-
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cato de la Cla. 'lacional se dube completar con las funcilones
del Serviaio Social lo que daria mfs relieve a aspectos que
el Sindicato no dA debida importancia, como ser cultural,re-
creativo y educacional.

U §%= 1l pago de la semana corrida hs venido a solucio=
‘nar en narte el problema del susentismo pbrero.

%= Los Jeguros de Accldentes del Trabajo a cargo de
Compafias Particulares persiguen mfis bien fines de lucro gue
Sociales por lo que sl Ystado deblera tener debida supervigi-
lancia sobre ellas o exlistir solamente organismos fiscales.

8- La causa fundamental de los problemas econdnicos,
morales, fawiliares, midicos y soclales que germinsn en nues-
tra clsse obrera residen en una falta de initruniﬁn, de cul-
tura popular, por tal motivo pars procurar el mejoruzlento de
las condiciones de vids de is masa agalariuda no basta con aue
mentar los salarios espreciso gue los obreros adguleran una cul-
-tnrn suficiente y para ello se debs procurar:

a) due se d8§ el debido cumplimiento a la lay de instruce
eibn primaria. _

b) Dar en la escuela primaria una instrucedn practiea,
«racional tanto a la mujer psra que sepa desenvolverse como uns
eficiente duefia de casa como tambien al.nifio pars que se dosem-
pefis correctamente en el trabajo y en teilos los actos d» su vi-

da.
e¢) ®dueacidn en el hogar a los padres de femilia en es-

pecial a las madres.



d) Edueacifn en Centros Obreroa (Centros de Madre).

e) Cursos de alfsbetizacibn.

Estos filtimos sirven a la vez eomo aprovechamiento de
las hor:s libres, '

9= Es conveniente encauzar a la clase obrers hecia
una profesidn u oficlo determinado para desarrollar la produc-
oifn naclenal y para ello es preciso:

a) Una orientacidn profesional.

b) Aumentar el nfinero de plazas en las Tscuelas Tecnie
cas,

¢) Gue existan organismos cque divulguen las diversss
tecnicas para que se especialice el obmero,

d) Healizar una labor de convencimiento con los padres
de familia y con los obreros para interossrlos por las profe-
slones tecnicas y los becsliclos gue asipgnifiea el tener wia
profestdn w oficlc determinado, _

10%-¥1 Servicic “ocial se ha convertido en un factor
indispensable en la industria ya que &1 procura por todos los
medios a su alcance de mejorar las condiclones economico=so=-
ciales, mbdicas, morsles, familiares, culturales y dol traba=-
10 en una palabra procura cue el obrero y su familla obten-
gan oL méximo de bienestar lo que para la iIndustria signifie
ca un mayor-rendimiento y esto a su vex se traduce en un be-
neficio para la economin naclonal y el bilenestar de ln co-

lectividad,
1192« La 4.5%. podria realizar una gran labor soclsl en
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la industria siempre que eunélrl conr la amplia colaboracibn
de los Jefes industriales, con los obreros y en especial con
el Serviclo de Bienestar Social; pero desgraciadamente aun
es desconocida en gran parte la labor de la i#.S. Es necesario
dar a conocer periodicamente con datos estadisticos a los je-
fes de las industrilas, la labor realizada por la i.S. para gque
asi valoren la delicada misidén que le correspond: a la A.8. en
la industria y presten asi una debida cooperacibn.

12%«Dentro de los problemas sociales que se producen en
la Industria el que adquiere mAs relieve es el problema moral
con perjudiciales efectos en Ad integridad del hogar, Esto
viene a fustificar una vez mfs la necesidad de la labor edu-
cativa para formar una deblda responsabilidad en las madres ¥y

en los jefes de familia,

1
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