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A LA MEMORIA de

Ximena Sanchez Staforelli (22/11/1944 — 05/07/2004)
Bibliotecologa, Directora del Sistema de Bibliotecas
de la UTEM (1971-2004)

Profesora Asociada de la Escuela de Bibliotecologia
(1976-1999)

“Amar a la vida a través del trabajo, es intimar con el
mas recondito secreto de la vida”

(JORDA,; Vicente. Proverbia.net [en linea] Espafia: Vicente Jorda, 2004 — 2005. [Consulta:
29-mayo-2005]. Disponible en : < http://www.proverbia.net/citasautores.easp >
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PRESENTACION

En el afio 1994, la profesora Sra. Ximena Sanchez Staforelli, estuvo a cargo de la
asignatura “Fuentes de Informacién”, en un programa de postitulo en Biblioteca
Escolar, ofrecido por la Escuela de Bibliotecologia de la Universidad Tecnoldgica

Metropolitana.

En este nimero de la Serie “Bibliotecologia y Gestion de Informacién” hemos querido
rescatar y revitalizar los apuntes de clases que distribuy6 en esa oportunidad, con el
doble objetivo de recordar a esta distinguida colega y de difundir un trabajo
profesional interesante, que merece ser conocido por un auditorio mayor al de

aquella vez.

Se han actualizado las fechas de las fuentes citadas y sefialado la direccion
electronica de aquellas que estan disponibles en la Red, como también actualizado la
bibliografia, pero se ha mantenido en esencia el contenido y forma de sus apuntes.

Nos hemos permitido agregar un capitulo sobre las obras de consulta electronicas
cuya autoria es de Maria Antonieta Ubillo; y al final del texto, a modo de ejercicio, se
incorpora un cuestionario con cien preguntas frecuentes que se formulan en el

trabajo de referencias y su correspondiente alternativa de respuesta.
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Estamos seguros de que la Profesora Sanchez, con esa vitalidad, energia y
compromiso con el desarrollo de la profesién, que la caracterizaron, hubiese

autorizado esta publicacion, que entregard una vision amplia del tema a los
estudiantes y colegas.

lliana Jaque Herrera -

Maria Antonieta Ubillo Venegas™ Héctor Gomez Fuentes™

Bibliotecéloga, Jefe de Biblioteca Sede Vidaurre, UTEM. Magister en Gestién de Informacion, Universidad de Granada, UTEM

" Bibliotecaria Documentalista, UTEM. Jefe de Servicios, Automatizacién y Circulacion, Biblioteca Central, Facultad de
Derecho U. de Chile

Bibliotecario. Ph.D. en Bibliotecologia, Instituto de Cultura de Leningrado, Rusia. Director Departamento de Gestién de la
Informacion, UTEM
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INTRODUCCION

1.1 Informacién y Biblioteca

Estamos insertos en un mundo y un periodo en que la informacién es un elemento
esencial, ella forma parte de nuestra vida diaria y viene en diversos formatos a través
del mensaje oral (conversacion), de gestos (una advertencia), de escritos y hoy dia
fundamentalmente a través de imagenes. Se habla de que nuestro gran periodo

histérico seria la Era de la Informacion.

La importancia de la informacion se explica, porque, desde la aparicion del primer ser
viviente en nuestro planeta, ésta ha servido para conocer avances y fracasos de

guienes nos han antecedido en el tiempo.

A través de la historia del hombre, las Bibliotecas han sido la principal institucion
creada por la sociedad para preservar escritos, libros y en general, publicaciones que
representan el registro de la informacion bibliogréfica, y hoy dia han incorporado a
sus colecciones, otras formas de registros de informacién, como los materiales

audiovisuales, cintas, discos compactos y otros similares.

Tenemos entonces que una biblioteca es un sistema que cuenta con administracion,
personal, coleccion, e infraestructura creada con el proposito de preservar y poder
recuperar oportunamente la informacion. Su propésito principal es entregar a la

persona que la necesita, la informacién adecuada en el momento oportuno.

En toda Biblioteca, independiente de su denominacion, existen diferentes tipos de
obras y de materiales, entre ellas vamos a destacar las OBRAS DE REFERENCIA O
DE CONSULTA, las que por contenido (tipo de informacién), estructura y

caracteristicas representan el primer paso para iniciar una investigacion bibliografica
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gue puede continuar con recursos mas especializados, de acuerdo al nivel, interés y

necesidad del usuario.

Entendemos por Usuario de Informacién: personas individuales o grupos de
personas que constituyen los clientes de una organizacion que brinda servicios de
informacion y documentacion y que manifiestan a través de una consulta sus

requerimientos o necesidades de informacion.

Entendemos como necesidades de informacion todos aquellos mensajes que
expresan requerimientos de ampliar o actualizar conocimientos y que pueden estar

asociados a algun problema puntual.

El usuario expresa dicha necesidad a través de una consulta y para realizarla se
supone un conjunto de acciones que implican un sacrificio (tiempo, esfuerzo, dinero).
Para abocarnos al estudio de las Obras de Referencia es necesario ademas
comprender las siguientes ideas:

1.2 Referencia

Parte de la tarea bibliotecaria que se ocupa de la asistencia a los lectores en la
bdsqueda de informacion y en el uso de las fuentes de la Biblioteca para el estudio y

la investigacion.

Por medio de la tarea de Referencia, el bibliotecario entra en contacto con el lector y
sus demandas, y por su intermedio la biblioteca puede alcanzar los objetivos que se
le han sefalado en su caracter de institucion social. El bibliotecario se convierte asi,
en el guia del lector a través de la masa de libros y del complejo mecanismo de la

biblioteca.
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Como las colecciones de libros son algo vivo, en constante crecimiento, se requiere
no soélo de la labor de catalogadores y clasificadores, sino también, del elemento
humano que da vida y accién a la letra impresa, llevando las posibilidades de
informacion de la biblioteca hacia el lector, y que lo orientara entre libro y
publicaciones, facilitara el acceso de las fuentes y abrird nuevas perspectivas y
posibilidades de busqueda y hallazgo. Esto es un breve resumen, de la actividad
especifica del bibliotecario de Referencia que trabajara con técnicas especiales y
dispondra de una coleccion de obras hechas con fines de informacion o que sirven
para ello, reunidas en una coleccidn que se organiza con miras a la tarea que debe

cumplirse.

De lo dicho se desprende que el profesional debera tener don de orientacion, lo que
le permitirA seleccionar y conocer las obras de referencia, para que respondan a

consultas presentes y potenciales.

A los Servicios de Referencia de las Bibliotecas convergen personas que plantean
preguntas de diferentes tipos y clases, algunas de ellas como las de orientacion
general, como, ¢ddénde esta el catalogo? ¢Donde estan los mapas? Son faciles de
responder mediante una indicacion general; estas y las consultas denominadas
de Referencia rapida, como ¢Cudl es la altura del Everest?, se repiten con
frecuencia. En las Bibliotecas Publicas, pueden representar hasta el 90% del total de

las consultas y se pueden responder con Obras de Referencia general.
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1.3 Bibliografia

Etimologia: Biblion: Libro Graphein: escribir, describir, descripcion de libros.

Evolucion: La palabra en la antigledad signific6 todo lo relacionado con la
elaboracion del libro, o sea, copiar manuscritos, ilustrarlos, etc., por lo tanto un
bibliografo era el que copiaba o iluminaba libros concepto que dura hasta el siglo
XVIIl 'y a mediados de él se cambia el concepto asociandolo a “escribir acerca de

libros”: aquel que hacia listas de libros se denominaba biblidgrafo.

En el siglo XIX aparece la definicion que en esencia refleja el significado actual. La

Bibliografia que se refiere a la literatura de un tema definido.

Se aceptan ademas hoy dia significados relativos a los siguientes aspectos:

1. Como una disciplina autbnoma que aspira a constituirse en una ciencia con

métodos propios.

2. Como una técnica: el arte de describir y anotar impresos; en este sentido

intrinseco, del mérito de sus diversas ediciones.

3. Como actividad erudita: es el conocimiento de los libros, de su valor

intrinseco, del mérito de sus diversas ediciones.

4. Como documentacion, la Bibliografia consiste en la nébmina de escritos o

libros referentes a una materia determinada.
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Ejemplo:

La Biblioteca Nacional de Chile perteneciente a la Direccion de Bibliotecas,
Archivos y Museos (DIBAM), recopila y elabora la bibliografia nacional
chilena, obra de referencia indispensable para conocer lo que se ha

publicado en nuestro pais, durante un periodo determinado.

Cabe destacar que en la actualidad la DIBAM elabora contenidos virtuales sobre la

historia y cultura de Chile.

Memoria Chilena (www.memoriachilena.cl) es un portal de contenidos culturales,

dependiente de la DIBAM, que ofrece investigaciones y documentos relativos a los

temas claves que conforman la identidad de Chile, accesibles a través de las areas

de Historia, Literatura, Ciencias Sociales, Musica y Artes Visuales.

El material se ha ordenado en los denominado SITIOS TEMATICOS, y que abordan
los procesos, hechos, personajes u obras relevantes del imaginario cultural e
histérico de Chile. En cada Sitio Tematico el usuario podra encontrar una
presentacion general con paginas que profundizan la informacion, galerias de
imagenes, documentos digitalizados, bibliografia relativa al tema, cronologia con sus

hitos fundamentales, enlaces a paginas relacionadas y archivos sonoros.

Este espacio virtual se crea a partir del afio 2001 con el fin de contribuir a la
recuperacion, preservacion, fortalecimiento y difusion de nuestro patrimonio histérico.
Por este caracter patrimonial estd contemplado como parte de las iniciativas para

conmemorar el Bicentenario de la Republica del afio 2010.

Ultimamente se ha incorporado Chile para Nifios, un hermoso espacio interactivo
orientado a la educacion de los mas pequefios en la valoracion de nuestro

patrimonio.
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2. FUENTES DE INFORMACION GENERAL

En cada Biblioteca independiente de su denominacion existe un sector especifico
gue normalmente concentra las Obras de Referencia, también denominadas de

consulta y en un sentido mas amplio, fuentes de informacion generales.

Estas obras, por su contenido, estructura y caracteristicas merecen a nivel

bibliotecoldgico un tratamiento especial y seran motivo del curso de capacitacion.

Las Obras de Referencia que seran objeto de andlisis y uso son:

Anuarios

Almanaques

Directorios

Manuales

Miscelaneas

Diccionarios

Diccionarios y Fuentes Bibliogréaficas
Enciclopedias

Bibliografias

Catalogos
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2.1 Directorio

Anglicismo de uso difundido como sinénimo de guia comercial. En el &mbito
bibliotecolégico es  una publicacibn que incluye personas, o lugares, o
organizaciones, que puede estar organizada en forma alfabética o sistematica y que
provee informacion de utilidad, como nombre completo, direcciones, afiliaciones en el

caso de personas y breve descripcion y dato en el caso de las organizaciones.
Ejemplo:

Directorio de personas como:

TELEFONICA CTC Chile. Guia residencial RM Regién Metropolitana. Peru:
Publiguias, 2004. 1048 p.

O en su version electroénica:

TELEFONICA CTC Chile. Paginas blancas interactivas. [en linea]. Santiago:
Publiguias, 2005 [Consulta:27 abril de 2005]. Disponible en: <http://www.blancas.cl/>

Directorios de Instituciones como :
WORLD of Learning. 392 ed. London: Europa Publications, 1989.

O su version electronica
WORLD of Learning: The international guide to the academic world. [on line]. London:

Europa Publications, 2004 [Consulta:27 abril de 2005]. Disponible en:

http://www.worldoflearning.com/
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2.2 Almanaques

Publicacion o libro que ademas del calendario anual tiene articulos, efemérides,

curiosidades e informacién resumida, incluyendo algunas tablas.

Ejemplo:

ALMANAQUE mundial. México: Televisa, 2000

2.3 Anuarios

Cumplen en el servicio de referencia la mision de actualizar los datos contenidos en

otras fuentes, pueden estar asociados a una enciclopedia como:

Britannica Book of the Year . Encyclopedia Britannica

Junto a esa funcion innovadora, incorporan por si mismos a la biblioteca un gran
cumulo de informacién sobre los temas mas diversos; y bien manejados, se
convierten en manos del bibliotecario en una rica y variada fuente que soluciona las

consultas mas dispares.

Dado que aparecen en el mercado con frecuencia, se renuevan y declinan
dependiendo de los intereses editoriales, es comun que se carezca de informacion
de apariciébn en forma actualizada y no siempre es posible para las bibliotecas

adquirirlos con regularidad.
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Los anuarios pueden agruparse en diferentes categorias segun el campo que

abarcan y la forma en que se les edita:

1. Segun la superficie geografica que cubren pueden ser universales,

nacionales o locales.

2. Segun la especialidad o &mbito tematico pueden ser generales o
especializadas.

3. Segun su forma de edicidn pueden ser anexos a una enciclopedia o

independientes.

4, Contienen riqueza de informacidon en datos estadisticos cuyos
antecedentes son respaldados por instituciones oficiales cuando la
publicacion es de buen nivel

Los anuarios generales mas conocidos dependientes de una Enciclopedia son:

BRITANNICA Book of the year que mantenia al dia la informacion de la sucesivas

ediciones de la Encyclopedia Britannica (1938 en adelante).

AMERICANA annual (1923 en adelante) Suplemento anual que actualiza la

Enciclopedia Americana, bien ilustrada .

COLLIER’S year book (1941 en adelante) Primero actualizaba la version de Collier's

New Enciclopedia de 1921.

SUPLEMENTO. Enciclopedia Universal ilustrada europeo americana. Espasa, 1934
—1999.
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Anuarios Independientes

STATESMAN'’S Yearbook: the politics, cultures and economies of the world. Ed.
Barry Turner. 141 st ed. London , New York : Palgrave Mac Millan, 2005

Consta de 2 partes: Organizaciones Internacionales
Paises del mundo de la A-Z

Contiene informacion estadistica y datos generales sobre cada pais, superficie,
poblacién, gobierno y leyes, aspectos sociales, religiosos, produccion y comercio.
Agrega para cada pais una bibliografia con anuarios y publicaciones similares que se

editan en ellos. Posee excelente informacion geografica y mapas.

Otros anuarios:

= FACTS on file yearbook. New York: Facts on File Inc., 1940 -

= ANNUAL Register. England: Kessing’s Wordlwide Online, 2001 -

1. Importante compendio de los eventos politicos , sociales y econdmicos
mundiales, organizado por paises, regiones e instituciones internacionales
entregando detalles del desarrollo de cada uno, en las diferentes areas,
tales como: artes, ciencias, religion y deportes. Ha sido publicado 243
afios consecutivos (desde 1758) y cada volumen contiene mapas,

documentos estadisticos, obituarios.
2. Particularmente util para Bibliotecas Publicas y Universitarias, Organismos

de Gobierno, periodistas y medios asi como Instituciones financieras y de

negocios.
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2.4 Almanaques

Derivado del arabe Al-Manh cuadrante solar. Libro que contiene la distribucién del
afio en meses, semanas y dias junto con datos relativos a festividades religiosas,
mareas, fechas de eclipse, posicion de planetas, noticias y curiosidades de diversa
indole.

El ejemplar mas antiguo, hecho en papiro, se encuentra en el Museo Britdnico y es
de la época de Ramses El Grande de Egipto (1.200 A.C.), abarcando un periodo de 6
afos.

Ejemplos Contemporaneos:

WHITAKER'S Almanac. London : Whitaker, 1868 —

Rico en informacién de Gran Bretafia, con ilustraciones y con gran riqueza de datos

sobre el mundo entero. Posee indice.

WORLD Almanac and book of facts. New York : World Alamanac Books, 1876 —

Con indice preliminar, rico en informacion sobre Estados Unidos. En la actualidad se

ofrece la version en CD-ROM.
INFORMATION Please Almanac. New York : Simon and Schuster, 1947 —
Fecha desde la que pas6 por una variedad de publicadores, desde 1997 es parte del

grupo TIME y pasé a llamarse:

TIME almanac with information please. New York : Time, Inc., 1997-
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ALMANAQUE mundial, enciclopedia de datos utiles y conocimientos practicos,
Panamé, América, 1955. 512 ed. Editorial Televisa, 2005.

Proporciona informacion breve y superficial sobre todos los paises del mundo y no

puede competir con los anteriores; contiene informacion para cada pais.

Ejercicio para utilizacion

= ¢Qué es la Alianza para el Progreso?
= Personajes destacados de 2003

= |diomas oficiales de la India

» Produccion de azlcar de Barbados

= ¢ Quién obtuvo el Premio Nobel de Literatura en 20037

2.5 Directorios

Def. de A.L.A. Glossary of Library terms: Obra que contiene una lista de personas, o0
organizaciones ordenadas en forma sistematica, frecuentemente en orden alfabético
o clasificado, que indica direcciones, afiliaciones y otros para los individuos; y

direccion, oficinas, funciones y datos similares de las organizaciones.
Esta definicion es suficientemente clara para un directorio en sus formas puras. Sin

embargo, para el caso de las personas, habitualmente las fuentes biograficas, suelen

incluir este tipo de informacion.
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El propdsito de los directorios esta implicito en la definicidbn, pero se usan con
frecuencia para: ubicar direcciones de personas o firmas, numeros de teléfono de
estos; el nombre completo de una persona, de una firma, o de una organizacion;
una descripcion de un determinado producto o servicio. Para conocer quien es el

presidente de una determinada firma, el director de un colegio, y otros similares.

Williams A. Katz, indica los siguientes textos:

= Directorios gubernamentales: Que incluye obras relativas a Correos,

Armada, en general dependencias del gobierno.

= Directorios Institucionales: NOminas de colegios, fundaciones, bibliotecas,

hospitales, museos y otros similares.

= Servicios de Proveedores: Publicaciones que dan en detallado informe de

corporaciones privadas o publicas y compafias.

= Directorios Profesionales: Publicaciones de organizaciones de profesionales

en medicina, derecho, bibliotecologia.

= Directorios de Comercio y Negocios: Son ndéminas de informacion de

manufacturas, de compaiiias, Industrias y servicios personales.

Ejemplo en Educacion:

= The World of Learning. London, Europa Publishing Co., 1947- . Annual.

Contenido: Incluye informacion de instituciones culturales, universidades a

nivel Mundial.
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De las Instituciones aparecen nombre completo, objetivos, direcciones,

publicaciones y otros similares.
Orden: Alfabético por paises
Ayudas de Uso:  Tabla Alfabética

indice Alfabético

Lista de abreviaturas

De revistas

= ULRICH'’S International Periodicals Directory, New York : RR Bowker, 1932 —

= ULRICH’'S International Periodicals Directory [en linea]. New York : RR
Bowker, 1932 — . Disponible en: < http://www.ulrichsweb.com/UlrichsWeb/>

Contenido: Titulo de las publicaciones periodicas publicadas en diferentes

paises y diferentes temas.

Incluye: Titulo completo de cada publicacién, ISSN, nacionalidad, editor,

frecuencia, precio.

De bibliotecas

= AMERICAN Library Directory. New York : RR Bowker Co., 1923 -

Contenido: Provee informacion sobre 30.000 bibliotecas de Estados Unidos

Canada y México.
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De cada una: indica: nombres de personas, direccion, teléfono, fax, e-mail,
presupuesto para libros, cantidad de volumenes, colecciones especiales,

remuneraciones, etc.

Otro ejemplo en el area tematica es:

= DIRECTORIO de Ministerios de Medio Ambiente en América Latina y el Caribe
[en linea]. Montevideo : UNESCO, 2003. [Consulta: 30-abril-2005]
Disponible en:

<http://www.unesco.orqg.uy/geo/documentospdf/medioambiente LAC.pdf>

Contenido: Informacion sobre Ministerios Nacionales u Organismos de los
paises de América Latina y Caribe relacionados con problemas del Medio

Ambiente.

De cada Institucién entrega informacion basica como nombre, direccion, N°

telefonico, fax, e-mail, pagina web..

Orden alfabético por paises y Organismos Internacionales.

Ejercicios

=  ¢;Nombre completo de INAMHI de Ecuador?

= ¢ Cudles son las areas tematicas que abarca la FLACSO?
= ¢ Cuantas Universidades existen de Sao Paulo?

= ¢ Cudl es la principal biblioteca de Estados Unidos?

= Nombre de las Universidades de México y sus direcciones
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3. FUENTES DE INFORMACION TERMINOLOGICAS

3.1 Diccionarios de la Lengua Espafiola

De acuerdo a la Real Academia Espariola:
Libro en que por orden comunmente alfabético se contiene y explican todas las
dicciones de uno o mas idiomas, o las de una ciencia, facultad o materia

determinada.

Se incluye en la definicién, obras como son los Glosarios, Léxicos, tesoros y los

vocabularios.

Clasificacion:

Totales de la lengua: Los que aspiran a reunir todas las voces de un idioma

intentando ser registros completos y con frecuencia con algunos rasgos histéricos.

= Diccionarios tesoros: que incluyen los términos aprobados por las academias

de la lengua.

Clasificacion de acuerdo al tema:

= Diccionarios de una o varias lenguas en ambitos general.

= Diccionarios que informan sobre el lenguaje propio de una disciplina,

generalmente una disciplina o técnica.
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La historia del diccionario se remonta a la Edad Antigua Obra de Calimaco (270 A.
C.)

El primer diccionario de la lengua espafiola es el de Elio Antonio de Nebrija (0
Lebrija) (1441 — 1522) Vocabulario del romance al latin.

Ejemplos:

REAL Academia Espafiola. Diccionario de la lengua

espafola. 222 ed. Madrid : Espasa-Calpe, 2001. 2 vol.

REAL Academia Espafiola [en linea]. Diccionario manual e ilustrado de la Lengua
Espafiola. 232 ed. Madrid : Espasa Calpe, 2004 . [Consulta: 30-abril-2005]

Disponible en: <http://buscon.rae.es/diccionario/drae.htm>

Contiene en orden alfabético las palabras aceptadas por la Real Academia Espafiola

de la Lengua, y su significado en las diferentes acepciones, incluye origen.

La importancia del diccionario esta en la relacién con establecer términos aceptados

para el habla correcta del espafiol.

Un ejemplo diferente de diccionario del espafiol es el tipo de diccionario con
ilustraciones, de uso bastante frecuente en bibliotecas publicas y escolares, y que
puede solucionar con rapidez la necesidad del significado de una palabra. Un caso
tipico es:

PEQUENO Larousse ilustrado 2005. Barcelona : Larousse, 2004. 1888 p.

Autoridad en obras de consulta para resolver cualquier duda de manera rapida, clara

y precisa,; ideal para estudiantes de todos los niveles.
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Para el espafiol usual una obra importante es:

MOLINER, Maria. Diccionario de uso del espafiol. Madrid : Gredos, 1986. 2 vol.
(Ademas version en CD de esta edicion)

Incluye la totalidad de los términos aceptados a nivel oficial para la lengua espafiola,
ordenado en forma alfabética. Las palabras, llevan las diferentes acepciones o
significados en orden de origen, es decir, desde la mas cerca de la etimologia hasta
la mas alejada en la evolucidon semantica. Cada palabra basica lleva las palabras
sinbnimas y afines o relacionadas con ella, dependiendo del término y de acuerdo a
la opcién de necesidad que estima su autora. Se incluyen datos como pronunciacion
y construccion, algunas palabras se ejemplifican con frases y expresiones para

ilustrar su uso.

COROMINES, Joan y Pascual, José Antonio. Diccionario critico etimologico de la
Lengua Castellana. Madrid : Gredos, 1954 — 1957. 4 vol.

COROMINES, Joan. Breve diccionario etimologico de la Lengua Espafiola. 22 ed..
Madrid : Gredos, 1969. 610 p..

Describe la evolucion de las palabras desde sus origenes hasta la fecha.
ALONSO, Martin, Enciclopedia del idioma : diccionario histérico y moderno de la
lengua espafiola (siglos XIlI al XX) etimologico, tecnoldgico, regional e

hispanoamericano. Madrid : Aguilar, 1958. 3 v.

Contenido: Explica el significado y evolucién de cada palabra y cada acepcion con

enfoques historicos.

CASARES, Julio. Diccionario ideologico de la lengua Espafiola. 2 vol. Barcelona :
Gili, 1959. 887 pag.
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Estructura: Dividido en 3 partes.

| Parte sindptica: incluye plan de la obra.

Il Parte analdgica: donde se agrupan las palabras espafiolas de acuerdo a 38

divisiones basicas y sus subdivisiones y por familias.

lll Parte alfabética: Cada palabra aparece con sus acepciones, remitiéndose a los

grupos correspondientes de la primera parte.

3.2 Diccionarios de Americanismos

MALARET, Augusto. Diccionario de americanismos, 3% ed. Buenos Aires :
Emece, 1946. 835 p.

Contenido: El autor ha recogido todos los términos usados en América y sus
diferentes acepciones en orden alfabético, no siempre incluye el area geogréfica

exacta donde se usa un determinado término. Se complementa con:

MORINIGO, Marcos Augusto E. Diccionario de Americanismos. 22 ed. Barcelona
: Muchmick. 1985. 2v.

Diccionarios de Chilenismos:

RODRIGUEZ, Zorobabel. Diccionario de Chilenismos. Valparaiso, Ediciones

Universitarias de Valparaiso, 1979. 487 pag.
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Obra que contiene los términos mas usados en Chile y de origen en el pais, el
diccionario en edicién facsimilar incluye una comparaciéon entre el uso espafiol y el

uso en el pais.

3.3 Diccionarios de Lengua Inglesa

Se menciona como el Diccionario mas importante de la Lengua Inglesa, la obra
denominada, Oxford English Dictionary, conocido por las siglas NED (New English
Dictionary), OED (Oxford English Dictionany), HED (Historical English Dictionary)

OXFORD English Dictionary. Simpson, J.A. and Weiner, E.S.C. ed. 2" ed. Oxford:
Oxford Clarendon Press, 1989. 20 v.

Incluye 800 afios de la lengua Inglesa, indicando evolucion de cada palabra y
respaldado por citas de autores conocidos de las diferentes épocas. La obra
terminada con suplemento en 1933, en la actualidad consta de 20 volimenes. Cabe

sefalar que también se puede obtener en formato en linea.
Existe también una edicion breve denominada:

COMPACT edition of the Oxford English Dictionary. [CD-ROM] 2™ ed. Oxford :
Oxford University Press. 1989. 20 v..

Existen también diccionarios editados en Estados Unidos, entre los cuales se

considera como el de mas tradicion:

WEBSTER'’S third new international dictionary of the English language unabridged:
with seven language dictionary. 2" ed. Chicago : Encyclopaedia Britannica, 1986. 3

V.
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La obra incluye 450.000 entradas y sus definiciones precisas y claras. Esta
ordenado en forma alfabética y cada término contiene desde la acepcion o
significado méas antiguo al mas moderno. Cada pagina de la edicién esté dividida en
dos partes, la superior incluye palabras mas usuales y una seccion al pié de la
pagina incluye palabras menos usadas, pronunciaciones especiales y otros. También

disponible en versién en linea.

3.4 Diccionarios Bilinglies

Junto a estos diccionarios de la Lengua Inglesa existen también diccionarios de
lengua inglesa al espafiol y espafiol al inglés de mayor utilidad para usuarios de nivel

general y necesidades de la catalogacion.

CUYAS, Arturo. Gran diccionario Cuyas inglés - espafiol , espafiol - inglés. Barcelona
: Hymsa, 1988. 748 p.

Ordenado en dos partes principales y éstas a su vez en orden alfabético de términos.
Incluyen simbolos que indican pronunciacién, con informacion adicional de utilidad

como nombres y simbolos.

Otro excelente diccionario es:

SIMON and Schuster’s International Dictionary : English-Spanish, Spanish-English.
New York : Simon And Schuster. 1973. 1.605 p.

La edicion del 73 incluye de acuerdo a lo indicado por J. E. Sabor mas de 200.000
términos y su principal valor reside en el hecho que incluye lenguaje cientifico y
técnico. Indica diferencias de pronunciacion entre Estados Unidos y Gran Bretafia.
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3.5 Lengua Francesa

La obra fundamental y oficial de la lengua francesa es:

ACADEMIE Francaise, Dictionnaire de l'académie Francaise. 8° ed. Paris :
Hachette, 1931 — 1935. 2 vol.

La obra presenta el estado del mejor nivel de lengua francesa y de fijar un momento
de su historia, su ordenacion es alfabética no contiene autoridades ni etimologicas. J.
Sabor lo ubica entre los diccionarios Tesoro de la lengua.

Actualmente se puede obtener la version electronica de la 82 ed. Y la 92 esta en

proceso:

ACADEMIE Francaise, Dictionnaire de I'académie Francaise [en linea]. 8° ed. Paris
CNRS et ATILF, 1931-1935. [Consulta: 30-mayo-2005]. Disponible en:

< http://atilf.atilf.fr/facademie.htm>

GARCIA-PELAYO y — Pelayo y Gross, Ramon. Dictionnaire moderne francais-

espagnol. Paris : Larousse, 1997.

MARTINEZ AMADOR, Emilio. Diccionario espafiol — francés, francés — espaiiol.
Barcelona : Sopena, 1974. 2 vol.

Las consultas rapidas mas frecuentes para resolver con un diccionario estan

relacionadas con:

a) La necesidad de una definicion

b) Como usar una palabra correctamente
C) Utilizar un sinbnimo en un texto

d) Conocer la pronunciacion correcta

e) Silabas que la integran
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Diccionario Tematico

Al definir diccionario se mencion6:

Libro en que por orden comunmente alfabético, se contiene y explican todas las

dicciones de uno o mas idiomas, o las de una ciencia o0 materia determinada.

Ejemplo para Informatica , Computacién e Internet

BARROS C. Gabriel. Diccionario: Procesamiento de datos, telecomunicaciones y

sistemas de oficina, Santiago : Universitaria, 1985.

FERNANDEZ CALVO, Rafael. Glosario basico inglés espafiol para usuarios de
Internet. [en linea] 4@ ed. Espafia: ATI, 1994-2003. [Consulta: 30- mayo-2005]
Disponible en: < http://www.ati.es/novatica/glosario/glosario_internet.html#glosa>

FREEDMANS'S Alan. Diccionario de Computacion. 72 ed. México : Mc Graw Hill,
1996. (Incluye disquete)

Ejemplo para Filosofia

FERRATER MORA, José. Diccionario de Filosofia. Barcelona : Ariel, 1998. 4 v.

Para ver su desarrollo histérico se recomienda visitar:

http://www.filosofia.org/enc/fer/fer.ntm
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Ejemplo para Psicologia

ARNOLD, W., EYSENK, H.J., MEILI, R. Diccionario de Psicologia, Madrid : Rio
Duero, 1979. 3v.

DORSCH, Friedrich. Diccionario de psicologia. 102 ed. Barcelona: Herder, 2000

Contiene aproximadamente 10.000 voces desarrolladas en esta disciplina,

procurando hacerlo en un lenguaje comprensible para todos. Posee un indice

dedicado a los test (casi 800) ordenados por autores.

Ejemplo para otras Materias:

ABERCROMBIE, Nicholas. Diccionario de Sociologia. Madrid : Catedra, 1986.

Diccionario de Fisica. Madrid : Complutense, 1998

PIKE, Edgar Royston. Diccionario de religiones. 22 ed. Meéxico, D.F.: Fondo de

Cultura econémica, 2001. 478 p.

Ejercicios

Lengua Inglesa

a) Significado al espafiol de O.K.

b) Significado al espafiol de Spick — and — Span

c) Como se dice eninglés, derribar
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Tr. To demolish, destroy, m to fall down

d) Significado de himself y by himself

e) Significado derivados y etimologia de epitome

f) Definicidn y etimologia de agerasia

g) Términos analogos de la palabra abismo

h) Superlativo de infiel

I) Significado en paises de América Latina del término agauchar

j) Cinco sinénimos de infierno

k) Origen y sindnimos de la palabra jovial

l) Significado de YMCA e IMHA

m) Nombre en espafiol de la ciudad indicada en el mapa como Génova y Genoa.

n) Significado y etimologia de conquiliologia

0) Es correcta la expresion espafiola “el autor en cuestion era poco conocido”.

p) Significado de Onomatopéyico

g) Significado, origen y sinénimo de iterable

r) Sindnimos y contrarios de futilidad.
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4. FUENTES DE INFORMACION BIOGRAFICA

Biografia, como lo define el O. E. D. La historia de la vida de hombres individuales.

Harold Nicholson = Biographyas an art.

Una biografia debe ser historia en el sentido de que debe ser precisa y describir o
pintar a una persona en relacion con su tiempo. Debe describir un individuo, con
todos los grados de caracter humano y no destacar virtud o vicios y debe ser escrita

en idioma correcto y con un adecuado sentido del estilo.

Dos tipos de consultas basicas deben analizarse al usar fuentes biograficas:

a) Cuénto referente a la historia de una persona o personaje requieren con

mayor frecuencia los usuarios.

b) Qué tipos de datos piden (como direccion, teléfono, profesion.)
Tipicas preguntas (de referencia rapida)
¢, Cual es el teléfono y la direccion de X?
¢,Cual es la edad de XS?
¢, Cuando muri6é Beethoven?

¢,Fecha de nacimiento y muerte de X?
Se produce con frecuencia también consultas que requieren de una mayor
informacion, ya sea porque el usuario esta preparando un trabajo, preparando un
discurso o conferencia.

Relacién entre obras de Biografia y directorio de personas.

Las fuentes biograficas pueden presentarse en diferentes formatos.
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Con frecuencia en la mayoria de las bibliotecas existen los denominados diccionarios
biograficos. En ellos en orden alfabético de apellido habitualmente se ordenan los
personajes, con su antecedentes biograficos, fecha de nacimiento y muerte si las

hay.
De este tipo es el Diccionario Biografico de Chile, con varias ediciones cuyo
contenido se complementa por corresponder a diferentes periodos de la historia

Chilena.

(Su problema, incluye personajes de renombre y personas que pagan un valor para

aparecer y que permite que la obra se edite.)

4.1 Directorios

INTERNATIONAL Who's who. 682 ed. London : Europa Publications, 2005.

INTERNATIONAL Who's who. [on line] 682 ed. London : Europa Publications, 2005.

[Consulta : 19-mayo0-2005] . Disponible en: <http://www.worldwhoswho.com>

Abarca informacion sobre 12.000 personalidades de diferentes partes del mundo y

destacados en diferentes areas de actividades humanas.
Para cada entrada se indica nombre completo y una breve sintesis de la vida del
personaje.

Otra fuente internacional general es:

WHO'’s who in the world. 222 ed. Chicago : Marquis, 2005.
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Reune 50.000 biografias de personas de 215 paises y territorios.

La principal caracteristica de estos repertorios, es la seguridad que otorgan respecto
de los datos de los personajes incluidos. Su desventaja es que esta escrito en

idioma inglés.

Otra de la misma editorial:

WHO was who in America. Chicago : Marquis, 1897-2004 16 v.

Reune méas de 130.000 biografias de notorias personalidades ya fallecidas,

entregando datos como : datos personales, familiares, afiliaciones politicas, etc.

4.2 Diccionarios Biograficos

Entre los diccionarios se pueden mencionar.

CHAMBERS'’S biographical dictionary. Edinburgh : Chambers, 1969.

Editado por primera vez en 1897 con indice de seuddnimos, se reimprime
constantemente. Incluye aprox. 17.500 biografias y recopila fundamentalmente
informacion de biografiados de Gran Bretafia y Europa. La informacion es confiable,
esta al dia, hace evaluaciones criticas de los biografiados.

WEBSTER’S biographical dictionary : a dictionary of name of the nameworthy
persons with pronunciation and concise biographies. Springfield, Mass. : Merriam,
1976. 1697 p.
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Primera edicion 1943. Incluye aprox. 40.000 biografias de personajes de todos los
tiempos y de diferentes paises con un fuerte énfasis en figuras norteamericanas. Las

biografias son breves.

Un bibliotecario se dirige a consultar un diccionario biografico cuando presume que la

persona que busca es conocida y que ademas se supone fallecida.

4.3 Fuentes de Informacién en Curso

En oposicién a los anteriores, para personas vivas existe una fuente biogréafica en

curso, como es:
WILSON Current Biography. New York : Wilson Co, 1940 .

Se publica mensualmente menos el mes de Agosto.

Es la mas conocida de las publicaciones en curso que proporciona informacion de
biografias. Posee numeros mensuales y acumulados en volumenes anuales
con excelentes indices. Los articulos para cada persona son largos, e incluyen toda
la informacion esencial sobre el personaje y tratada en forma bastante objetiva.

Un equipo de personas extrae de diferentes fuentes de informacion sobre el
biografiado. Con frecuencia la informacién biografica se acompafa con una

fotografia del personaje.

En el articulo se menciona la bibliografia consultada.
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Los acumulados anuales agregan indices tematicos por profesion. Existe un indice

acumulado para la cobertura de cada 10 afios.

Otra Fuente en curso

NEW YORK Times Biographical Service : a compilation of Current Biographical Inf.
of General in. est— New York: UMI, 1970 a la fecha — mensual.

Es un “reprints” de articulos con informacion biografica aparecidos en el perédico
“New York Times” Arreglado por fecha de publicacion, informacion biogréfica
aparecida en la revista Times. Los numeros mensuales tienen seis indices y existen
acumulados cada seis meses y un afio.

Destacan en la linea ¢Quién es quién? “Who’'s who” de las diferentes
especialidades:

Ejemplo:

WHO'’S who in American Art : 2005-2006. 26™ ed. New York : Marquis, 2005

Con artistas de USA y Canada. Incluye ademas figuras famosas como ejecutivos

de museos e incluso coleccionistas.

WHO’S who in Library and Information Services. Chicago : American Library
Association. 1982.

INDICES a datos biograficos existente en directorios y diccionarios
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1. BIOGRAPHY and genealogy master index. Detroit : Gale Research
Company, 1980 — 1981. 3v. and 5 suppl.

BIOGRAPHY and genealogy master index . [online database] Detroit :
Gale Tomson, 2005 . 2v.

Es un indice de referencias a mas de quince millones de bosquejos
biogréficos de personas que aparecen en diccionarios biogréficos y
directorios tales como los Who’s who in America. Su objetivo reducir la

bdsqueda en sucesivos repertorios.

Este tipo de fuentes de informacién se emplea para busquedas rapidas

como ubicar direccion.

Ordenado en forma alfabética en la edicion impresa, esta disponible en
microfichas y en base de datos a la que se puede acceder y obtener
informacion del personaje biografiado y los textos en que ha aparecido

informacion sobre el personaje.

2. BIOGRAPHY Index : A cumulative Index to Biographical material in Books
an magazines. New York : The HW Wilson C. 1947 . Trimestral,

acumulada dos anuales y cada tres afos.

Indice y llave de acceso de aprox. 2.400 revistas y 1.000 libros. Incluye
citas de biografias aparecidas en diferentes libros y revistas. Su propadsito
basico es ofrecer una llave de acceso a la informacién biografica de
personas vivas y muertas publicada en una amplia variedad de fuentes de
informacion y permite al usuario encontrar una informacién mas detallada

de los personajes para escribir un documento, una investigacion.

El Biography Index tiene ademas (1) para ubicar ilustraciones y retratos de

los biografiados, ya que las citas lo indican.(2) Un apoyo o indice que lista
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los temas por profesion y ocupacion para asociar informacion en
determinados temas. (3) Proporciona una detallada bibliografia de obras y
articulos sobre un personaje. (4) Indica biografias de jovenes con una
marca especial y se listan en forma separada los nombres de personas
mayores. (5) Incluye informacion de obituarios de periodicos de New York,
a pesar de que el periédico tiene su propio indice de obituario (personas

fallecidas).

Abarca informacion de biografias, autobiografias, correspondencia, diarios,
memorias, obras literarias relacionadas con personajes histéricos (Novela,
poesia, teatro), bibliografias y obras pictoricas, también incluye informacion
gue no aparece en obras biogréaficas.

Puede ser usado como repertorio biografico ya que estd ordenado en
forma alfabética y da nombre completo del biografiado, fechas de
nacimiento y muerte, nacionalidad, profesién, y las citas bibliograficas
correspondientes. Posee un indice de profesiones y ocupaciones que en

algunos casos con muchos personajes, se divide por nacionalidades.

También se puede obtener en forma de base de datos, para mayor

informacion visitar :

BIOGRAPHY Index : A cumulative Index to Biographical material in Books
an magazines [database] New York : The HW Wilson C. , 1984 - .
Quartely. [Consulta: 12-mayo-2005]. Disponible en:
http://www.ovid.com/site/catalog/DataBase/168.jsp?top=2&mid=3&bottom=
7&subsection=10
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Ejercicios

a)
b)
c)

d)

f)

9)

Biografia de Georges Clemenceau

Datos biograficos del tensita John Bjorg

Datos biograficos de Alfonso Reyes (1889 — 1959). Poeta e historiador,
critico, fildsofo mexicano. Obras: Cuestiones estéticas, cuestiones
Gongorinas. Prolegbmenos a la teoria literaria.

José Gautier Benitez . Nacionalidad, area de desempefio (Uno de los
poetas romanticos mas notables de Puerto Rico).

Retrato y obras de Henry Miller (1891) Tropico de Céancer, Tropico de
Capricornio, el Coloso de Mansi.

Biografia y residencia de Fernando Alegria. (autor de la poesia chilena.
México 1954).

Biografia de Enrique Molina.
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5. ENCICLOPEDIAS GENERALES

51 Antecedentes Historicos.

La palabra enciclopedia deriva del griego = Cyclo — Paedia = educacion, institucion e

indicaba durante la antigtiedad el ciclo completo de la educacion.

Sin embargo, su aparicion como obra de referencia ocurre a fines del diglo XVIII, adn
cuando en la historia del libro se han identificado algunas obras, que por su caracter,
amplitud de plan y cobertura tematica se consideran como antecedentes de éstos

tipos de obras.

Es asi como se cita a Aristoteles y el conjunto de su obra escrita como un primer
antecedente de la Enciclopedia. Se le indica asi, por reunir en su conjunto el total del
conocimiento de su época: logica, metafisica, biologia, matematica, ética, politica,

retérica y estética.

Otro antecedente importante en los primeros siglos de la Edad Media es la Obra
Etimologias u origenes de San Isidoro de Sevilla (488 capitulos por espacio de 30
afios y que pretendia reunir todo el conocimiento de su época = Obra que contiene |
Gramatica Il Retorica y Dialéctica, Il Aritmética, Geometria, Musica y Astronomia, IV
Medicina, V Leyes y Cronolia VI Libros y Oficios Eclesiasticos, VII Dios y las

Jerarquias del Cielo), de la Tierra .... Comidas y Bebidas.

Con el siglo XVIII surgen nuevos problemas de orden filoséfico, politico y social. Asi
como se avanza en el proceso de diversas disciplinas cientificas y en el mejor
conocimiento de la naturaleza — se avanza en aspectos relativos al método cientifico;
por lo cual la enciclopedia como obra de conocimiento refleja esta nueva realidad en

especial en aspectos relativos a abandonar planes relativos a division por temas para
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reunir material informativo en orden alfabético y considerar un cuerpo de redactores

en lugar de un autor Unico asi como, incorporar estudios directos de la realidad.

Otras fechas importantes sobre el desarrollo de las enciclopedias:

1706 — 1706 EIl franciscano veneciano Vicenzo Maria Coronelli, publica los 7
primeros volumenes de su Biblioteca Universale Sacro — Profana — que debia tener
45 vol. y se trunca por su muerte. Representa la primera tentativa de escribir una

gran enciclopedia general de orden alfabético.

1728 Efrain Chambers. Publica en Inglaterra la Cyclopedia or Universal Dictionary of
arsts and sciences en dos volumenes en que aparecen por primera vez las

referencias utilizadas con rigor técnico.

Los autores John Mills residente en Francia junto a Gotfried Sellius, inician la mision
de traducirla al francés. Para realizar las modificaciones necesarias, el impresor real
André Francois Le Breton, encomendo la direccion a Denis Diderot integrando un
comité editor de 21 colaboradores entre los que se contaba personalidades como J.
J. Rousseau, Voltaire, Condillac, Montesquieu. Nacié asi la Enciclopedie ou
dictionnaire raisonné des sciences, des arts et des metiers que inicia su publicacién
en 1751. Provocando la publicacion numerosos problemas que incluye, érdenes de

retirar la edicion y prohibicion de publicarse en otras ciudades como Ginebra y Berna.

Se establecia con ello la primera enciclopedia como vehiculo de expresion y
conocimiento de la época y en la que hombres notables de la época manifestaron
ideas que tuvieron una fuerte influencia en la historia de la humanidad. Nueve afios
después de editado el ultimo volumen estallaba la Revolucidn Francesa, que

reflejaba el pensamiento basado en la razon.

Su valor ademas reside en que con ella se establecen las caracteristicas de las

enciclopedias contemporaneas:
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(1) Direccion autorizada

(2)  Cuerpo calificado de colaboradores que se responsabiliza de su
tarea ya que firma los articulos.

(3) Clasificacién de los conocimientos permitiendo plan organico del
trabajo con resultado de orden alfabético.

(4) Importancia equivalente de todas las actividades del hombre.

(5) Respaldo de una organizacion bibliografica

(6) Riqueza de ilustraciones

(7)  Estructuracién técnica con miras a servir a la tarea de informacion.

5.2 Enciclopedias Espafiolas Contemporaneas

ENCICLOPEDIA Universal ilustrada Europea — Americana. Barcelona : Espasa,
1905 - 1933. 70v.. en 72 tomos y 10 v. de apéndice.

Suplementos anuales desde 1934.
De origen espafiol, cubre todas las areas tematicas existentes hasta el época de su
publicacion. Con predominio de las humanidades destacando especialmente la

historia, la literatura y articulos de biografias.

En orden alfabético incluye 8 millones de voces incluyendo etimologias de la palabra,

sus equivalentes en francés, inglés, aleman, italiano, portugués, catalan y esperanto.
Tiene una excelente presentacion para su €poca, calidad de empaste y papel, asi

como la calidad de ilustraciones, mapas e imagenes a color.

Los apéndices siguen una ordenacion similar.
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Los suplementos poseen un arreglo diferente al resto de la obra ordenado por

grandes materias como: Biografia y Necrologia.

Para mas datos historicos y comerciales puede visitar la siguiente URL:

< http://www.terra.es/personal/contini/espasa90.htm>

GRAN Enciclopedia del Mundo. Bilbao : Durvan, 1961, 20 vol.

Se sefiala entre sus antecedentes que es una adaptaciéon de una enciclopedia

norteamericana — The American peoples encyclopaedia.

Caracteristicas: Posee arreglo alfabético con articulos mas breves que la Espasa
con un estilo de redaccion directo y preciso algunos de los articulos estan firmados y

de acuerdo a su importancia estdn complementados por una pequefia bibliografia.

Posee igual que la Espasa gran rigueza de informacion biogréafica con articulos mas

cortos.

El vol. 19 corresponde a un atlas e indice analitico organico y otro sistematico con

diagramas.

Vol. 20 es un Léxico con el significado de palabras etimoldgicas (sinbnimos y
diccionario plurilingte).

En [1996], se publica bajo:

NUEVA enciclopedia del mundo. Bilbao : Instituto Lexicografico Durvan, 1996. 36 v.

ENCICLOPEDIA Labor. 2° edicion. Barcelona : Labor, 1962 — 1969, 10 v.

Posee un plan de organizacion diferente ordenada por grandes areas de

conocimiento.
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l.- Universoy la tierra

Il.- La materiay la energia

[ll.- La vida

IV.- El hombrey la tierra

V.- El hombre a través del tiempo. En 2 tomos
VI.- Ellenguaje. Las matematicas

VII.- La literatura y la Masica

VIll.-Las artes, deportes y los juegos

IX.- La sociedad, el pensamiento y Dios.

X.- Avances del saber

Cada volumen se divide a su vez en subtemas — y se inicia con una tabla de

contenido del volumen, al final de cada volumen posee indice de términos.

Los temas considerados se introducen con una exposicion historica.

Se respalda la seriedad del contenido con la firma de los autores del articulo.

ENCICLOPEDIA Barsa de Consulta Facil. Chicago : Enciclopaedia Britannica. 1957.
16 v.

Tomada inicialmente del texto de una edicion de la Britdnica para jovenes (junior).

Es una traduccién y adaptacion. Esta en orden alfabético con malas traducciones.
De interés por lo cientifico. Es elemental en su contenido (de divulgacion) y posee

Atlas e indice.

El vol. 16. Guias de lectura: desarrolla en forma global las distintas especialidades
con bibliografias y concentra por materias los articulos que aparecen en la

enciclopedia.
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Se actualiza con el Libro del afio Barsa.

Ejercicio de Aplicacién

Revisar Enciclopedias de acuerdo a los siguientes puntos:

(1) Objetivos

(2)  Nivel

(3) Plan

(4)  Organizacion del contenido o arreglo
(5) Formas de actualizacién

Enciclopedias inglesas contemporaneas

NEW Encyclopaedia Britannica, The . Chicago, Encyclopaedia Britannica, Inc. 1974.

30 vols.

Es la enciclopedia mas conocida en el Occidente de la lengua inglesa.

Su primera edicion aparecido en 1771, y su historia refleja muchas revisiones y

cambios hasta la aparicion de la 15° edicion.

Entre sus ediciones mas notables destacan la 5° edicidbn conocida como edicion
erudita. Con largos articulos y con colaboradores de gran connotacién considerados

las mentes inglesas mas notables del siglo XIX como Arnold, Swinburne, Hunlay.

Se menciona la 112 edicion como de un valor especial y es de acceso publico .

ENCICLOPAEDIA Britannica. 11th ed. [online] England : Cambridge University Press,
1913. 20 V. [Consulta: 25-mayo0-2005]. Disponible en
<http://1911encyclopedia.org/>
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Después de numerosos cambios causados por dificultades econémicas, se traslada

su ediciébn comercial a los Estados Unidos, luego de lo cual aparece en 1929 la

edicion 14, con sucesivas reimpresiones.

La edicién 15 aparecida en 1974 en 30 vol. plantea un nuevo plan, representa una

revision total de una de las 5 grandes enciclopedias existentes en muchas décadas y

su objetivo aspira a convertirse en una obra de referencia y un instrumento de

cultura.

La edicién concentra 3 partes o obras en una sola.

(1)

)

®3)

Propaedia. (Plan General), En 1 volumen que contempla un bosquejo del
conocimiento humano, y que es un gran esquema de 15.000 itemes de las
otras 2 partes, y que remite a las partes correspondientes en los diferentes

volumenes, cumpliendo con ello una funcién educativa.

La micropaedia que contiene informacion rapida e indice en 10 volimenes.
Representa la caracteristica de un diccionario enciclopédico general, en
orden alfabético, con definiciones breves y que cumple una misién

informativa inicial, remitiendo a la Macropaedia para ampliar los temas.

Macropaedia: Tratarlos con los conocimientos en profundidad, en 19
volimenes ordenados en forma alfabética por grandes temas, con

extensos articulos complementados con amplias bibliografias.

Apunta a mantener un publico usuario de cierto nivel intelectual a través de
la Macropaedia — y permite que se resuelvan referencias rapidas con la

Micropaedia.
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Ejercicio:

Senalar la existencia de enciclopedias en disco compacto, con texto e

imagen.

5.3 Diccionarios Enciclopédicos

Con frecuencia aparece en el mercado la oferta de diccionarios enciclopédicos que
combinan la opcion del diccionario de la lengua con articulos mas extensos que
permiten resolver consultas sobre terminologia y lingtistica; y adicionalmente provee
informacion general en articulos cortos, con frecuencia son una excelente fuente de

informacion para biografias.

DICCIONARIO enciclopédico UTEHA. Meéxico : Unién Tipogréafica Editorial Hispano
Americana, 1950 — 1952. 10 vol.

Elaborada en Meéxico, pone su acento informativo en temas de Hispanoamérica.
Importante su aporte en Biografia y Geografia. En la parte linglistica aporta
etimologias, americanismos.

En el apéndice de 1964, en 2 vol., actualiza su contenido

DICCIONARIO enciclopédico abreviado. 72 ed. Madrid : Espasa — Calpe. 1957. 7 v.

Apéndice

Compendio de la Espasa. Esta bastante difundida, se la reimprime en forma

periddica (22 ed. aparece en Buenos Aires). Tiene caracteristicas de una

enciclopedia con articulos breves y a la vez un diccionario que provee informacion de
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traduccion en varios idiomas con etimologias Profusamente ilustrado con figuras en
el texto. Cubre todas las formas de consultas que parcialmente pueden resolver
otras fuentes de informacion, en especial informacién biografica de personajes

famosos a nivel mundial.

Incluye informacion geografica, historica, introduccién a temas que se desconocen,
definicion de términos. Es un buen inicio para cualquier busqueda en un area que

nos es desconocida.

Enciclopedia Barsa, de consulta facil. Buenos Aires : Enciclopaedia Britannica 1960.
15v..

Tomada inicialmente del texto de una edicion de la Britanica para jovenes (junior).
Es una traduccion y adaptacién. En orden alfabético y con malas traducciones. Es

de interés por lo cientifico, elemental en su contenido (de divulgacion), posee Atlas e

indice. Se actualiza con el Libro del Ailo Barsa.
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6. BIBLIOGRAFIAS

6.1 Tipos de Bibliografias

Las Bibliografias o repertorios bibliograficos pueden ser:

a) Descriptivas: Aquellas bibliografias que sefalan los datos esenciales de
cada obra o descripcion de la publicacion con una cita bibliografica, con
datos esenciales como autor, titulo, lugar de edicidon, editorial, afio de

publicacion, y total de paginas o volumenes de la obra.

b) Analiticas: Aquellas bibliografias que agregan a la descripcion
bibliogréafica detalles que describen el contenido sobre la base de la lectura

de la obra.

c) Critica: Aquellas bibliografias que junto a la cita bibliografica agregan a la
informacion descriptiva juicios de valor sobre las obras descritas.

De acuerdo al &mbito teméatico pueden ser:

» Bibliografia generales: aquellas que incluye material bibliografico de

todos los temas.

= Especializadas: aquellas que incluyen obras o material bibliografico
sobre una determinada materia.

En relacion con el ambito geografico que abarcan pueden ser:

o Bibliografias Universales: aquellas que incluyen material

impreso en cualquier parte del mundo.
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o0 Nacionales: aquellas que incluyen obras publicadas en un

determinado pais.

Las bibliografias constituyen una de las obras de referencia fundamentales y sirven
de base para iniciar cualquier trabajo de investigacion, proporcionando los
antecedentes de la publicaciones existentes en una determinada materia. En tal

sentido son una fuente de informacion obligada para usuarios — investigadores.

6.2 Guias de Referencia

En el marco de bibliografias generales revisaremos los denominados repertorios de
obras de referencia o guias bibliograficas de materiales de referencia cuyo propdsito

basico es proporcionar:

= Una bibliografia descriptiva de Enciclopedias, directorios, diccionarios y otras
obras de referencia que pueden prestar ayuda en los diferentes campos

tematicos.

= Incluye introducciones tematicas en torno a cada tépico importante.

Entre ellas mencionaremos:

o] SHEEHY, Eugene P. Guide to reference books Balay. 11" ed.
Chicago : American Library Association, 1996. 1050 p.

Repertorio elaborado a través de la historia desde 1850, ha pedido de

la A. L. A. por bibliotecarios referencistas norteamericanos como

Isadora Gilbert Midge y Constance Winchell.
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Objetivos

o Proporcionar una bibliografia anotada de obras de Referencia en todos los

campos tematicos.

e  Obra que sirve de ayuda para la identificacion y seleccion bibliotecaria.

e  Texto béasico para estudiantes de Bibliotecologia.

Organizacion del Contexto

Dividido por materias de acuerdo a una estructura propia, incluye:

A. Obras generales, B. Humanidades, C. Ciencias Sociales, D. Historia, E.
Ciencias Puras y Aplicadas en cada area subdivide incluyendo:

a) Guiasy manuales

b) Bibliografias

c) Indicesy resumenes de Publicaciones Periddicas
d) Enciclopedias

e) Diccionarios de términos especializados

f)  Handbooks

g) Anuarios y directorios

h)  Historias

i)  Biografias

j)  Atlases

k) Publicaciones seriadas
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e WALFORD, Albert John. Guide to reference materials. 8™ ed. London
: The Library Association, 1999. 3 v.

Con objetivos similares a la anterior, recopila obras de referencia

editadas y publicadas de preferencia en Gran Bretafia y Europa.

Para el ambito de América Latina existe:

GEOGHEGAN, Abel Rodolfo. Obras de Referencia de América
Latina. Buenos Aires : Crisol, 1965. 280 paginas.

Publicado con auspicios de UNESCO organiza su contenido de

acuerdo al esquema de clasificacion de C. D. U.

El desarrollo de la historia de la bibliografia tiene diferentes periodos con sus propias
caracteristicas asociadas a la produccion del libro y a la actividad bibliotecaria,
finalizando con una etapa marcada con un fuerte enfoque técnico durante el siglo XX,
y con esfuerzos frustrados por lograr una bibliografia universal que reflejara toda la
produccién de material bibliografico en el mundo.

Algunos de los antecedentes relativos a la produccion editorial explican la dificultad

de lograr esta aspiracion.

En 1955 se estimo en 285.000 libros la cifra de produccion mundial.

En 1968 dicha cifra se calculé en 487.000.

Un calculo realizado por la entidad Council on Library Resources Inc. indicé una cifra
aprox. de 200 millones de libros con una proyeccion de crecimiento que duplica su

cifra cada 20 anos.

Es por ello que hoy dia se habla en el lenguaje bibliotecologico del concepto de:
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6.3 Control Bibliografico Universal o C.B.U.

Sinénimo de acceso efectivo a través de bibliografia, para llegar a las fuentes a

través de las bibliografias.

Se define C.B.U. como el desarrollo y mantencién de un sistema adecuado de
material publicado y no publicado, impreso, audiovisual, u otro que incrementa la

suma del conocimiento e informacion humanos. (ASLIB)

6.4 Catalogos de Bibliotecas

En esa perspectiva los catdlogos de las Bibliotecas Nacionales del Mundo
representan un pilar fundamental de la produccién bibliografica al contemplar en sus
registros los antecedentes de los publicado en cada pais, ya que la reciben a través
del depdsito legal y en la mayoria de los paises desarrollados son el nucleo central

de los catalogos colectivos nacionales.

Junto a este hecho se agrega el avance en el rigor técnico en procesos como la
catalogacion, lo que permite seguridad respecto de la informacion que ellos proveen.
Hoy dia apoyados con recursos computacionales permiten almacenar gran cantidad

de registros de material.

Se destacan en este sentido lo realizado por la Biblioteca del Congreso de
Washington que realiza el rol de Biblioteca Nacional en Estados Unidos y que
ademas es la cabeza de una gran cadena de 1.100 bibliotecas de ese pais, y que ha

publicado lo siguiente:
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a) Un catalogo colectivo nacional o National Union Catalog (NUC.),
publicacion mensual con acumulados trimestrales, anuales y quincenales
ordenado por autor: incluye libros, folletos, mapas, atlas y reproducciones

de las publicaciones periédicas.

The National Union Catalog; accumulative Author list representing Library

of Congress printed. Cards.

Ediciones que abarcan: 1953 — 1957 28 vol.
1958 — 1962 54 vol.
1963 — 1967 72 vol.
1952 — 1955 30 vol.
1968 — 1972 128 vol.

LIBRARY of Congress [en linea]. Library of Congress online catalog.
Washington, DC : Library of Congress. [Consulta: 30-mayo-2005].

Disponible en: < http://catalog.loc.qov/>

b) N.U.C. de manuscritos
Otro catalogo de importancia ese el que publica la biblioteca del Museo

Britanico y la Biblioteca Nacional de Francia.
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7. FUENTES DE INFORMACION ELECTRONICAS PARA LA REFERENCIA
Maria Antonieta Ubillo

Actualmente existen diversas obras de consulta y fuentes de informacién en
formato en CD y DVD, ademas de aquellos sitios Web, portales y/o fuentes
electrénicas disponibles en linea gracias a la Internet. En el caso de algunas obras
en linea, es dificil a veces categorizarlas bajo el mismo esquema que las obras
impresas, porque muchas incluyen varios tipos de obras de referencias en una, o
constituyen portales a partir de los cuales se puede acceder a diversas fuentes y

multiples recursos en Internet.

Como son tantos los recursos y portales, que desarrollan y/o proporcionan
este tipo de recursos, se hace muy dificil hacer una seleccién, sin embargo, al
momento de elegir una obra en linea, en CD o DVD es importante considerar ciertos
criterios y valoraciones de acuerdo a este tipo de documentos, lo que hara mas

objetiva y acertada, cualquier seleccion.

En primera instancia es importante estudiar lo siguiente:

* VOLUMEN Y PESO: La cantidad de informacion y/o dispositivos (CD o DVD)
gue constituye la obra, puesto que un eventual deterioro, podria significar la

inutilizacion de la obra completa.

 INDICACIONES EXTERNAS: Esto se refiere a requerimientos fisicos y
tecnoldgicos. Desde el equipo y/o servidor en que sera instalado, los softwares
requeridos (media placer, flash, etc.) hasta el tipo de conexion a Internet, del

cual se dispone, o su instalacién, ejecucion y/o suscripcion.

 PRECIO EI precio siempre constituye un referente para la adquisicion. Este
debe ser visto desde el punto de vista costo-beneficio. Por ejemplo seria
bueno saber si tiene otros servicios asociados a la obra, o si permite ser
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consultado mediante red interna o en carpetas compartidas, asi se amplia el

namero de usuarios que puede estar haciendo uso de la obra.

» CONTINUIDAD: La obra DEBE tener una continuidad en el tiempo. Es
imprescindible en este tipo de formato contar con actualizaciones, porque el

costo invertido debe ser justificado.

« HABILIDADES TECNOLOGICAS DE INFORMACION: Es imprescindible
entender que no se esta adquiriendo para uno, debemos tener en mente cual
es la destreza de nuestros usuarios con las TI, y si tenemos el tiempo y la
disposicion de transmitir esas habilidades a los usuarios. Como punto de
partida, para ningln usuario es atractivo, un recurso que no sea amistoso y/o

presente una interfaz muy compleja para su uso.

Ahora bien desde el punto de vista de la obra y/o recurso propiamente tal, es

importante considerar:

« TIPOLOGIA DE LA INFORMACION: dependera del grupo de usuarios destino

« AUTORIDAD DE LA OBRA: Responsables y/o colaboradores. Es muy
importante que haya un respaldo institucional de prestigio en el desarrollo de
medios y recursos tecnoldgicos.

« DISPOSICION FORMAL: Estilo, normalizacion, entradas, etc.

* ANALISIS DE CONTENIDO: Referencias, profundidad, organizacion
En el caso de los recursos en linea, se sugiere evaluarlos como recursos Web

y también de acuerdo a su contenido. Para ello se sugiere aplicar pautas de

evaluacion.
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7.1 Enciclopedias

Actualmente la enciclopedia se ha convertido en el recurso multimedial por
excelencia, debido a que constituye literalmente el “circulo del conocimiento”, y este
conocimiento no es lineal, ni mucho menos secuencial. Las tecnologias de
informacion han permitido desarrollar estas enciclopedias bajo la modalidad del
hipertexto donde se incorporan en forma alternada y fluida, y de acuerdo a
concepciones pre-establecidas, la informacion en texto, imagen y sonido. En Internet
casi todas la bibliotecas digitales ofrecen enlace a sus enciclopedias, ya sea con
acceso restringido, suscritas, o libres, pero existe un portal de enciclopedias que vale
la pena revisar http://www.enciclopedias.com/. Este portal permite buscar

alternativas de enciclopedias generales y especializadas en distintos formatos.

A continuacion describiremos algunas de las enciclopedias que se han revisado:

Enciclopedia Microsoft Encarta: Este afio la enciclopedia Encarta viene en 4

versiones: Biblioteca estandar (en linea), Biblioteca de consulta CD (en 4 CDs) y
biblioteca de consulta en DVD. Aunque para quien quiera s6lo consultar en linea
puede suscribirse a MSN Encarta Premium, que trae: Diccionario bilingie, Atlas

Mundial, Guia curricular, Centro Web
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Las enciclopedias Encarta en CD o DVD, cuentan con las siguientes caracteristicas,

CARACTERISTICAS B. CONSULTA EN B. CONSULTA
STANDAR cD EN DVD
Articulos 41,000+ 41,000+ 68,000+
Fotografias e ilustraciones 13,000+ 18,500+ 25,000+
Videos y animaciones 4 215 215
Sonidos y musica 2,200+ 2,700+ 2,700+
Toponimos del Atlas 1.8 millones 1.8M
Nueva barra de busqueda de 7, 7,
Encarta
Linea dindmica del tiempo v v
Visitas virtuales 2D v v
Visitas virtuales 3D v v
Videos de Discovery 22 22
Explorador visual v
Atlas mundial de Encarta v v
Nueva Mi primera Encarta v v
Obtenga mas de Internet
Vinculos Web (.selgacmonados&50O+ 6.600+ 29 000+
por el equipo editorial)
Centro Web v v
*Actualizacién de contenido v v
Noticias en vivo, Radio &
Clima v v v
Herramientas completas de tareas
Lectura en voz alta v v
Centro de recursos educativos v v
Ayudas escolares v v
Diccionario bilinguie: Espafiol- v v

Inglés / English-Spanish
Fuente: http://www.microsoft.com http://es.encarta.msn.com/

Enciclopedia interactiva Comptons: http://www.comptons.com/encyclopedia
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Fue la primera enciclopedia en permitir actualizacion y enlace a Internet. La
interrelacion multisensorial, incorporada en 1996 permite que al apretar un icono,
éste cobre vida emitiendo un sonido, por ejemplo al apretar el icono "busqueda de
idea" con la imagen de una ampolleta, ésta se encendera emitiendo un sonido. Si
se presiona el botdon " explicar" aparece la imagen de un personaje que dara una
explicacion. Apretando el botén " tour guiado"” se despliega el mapa de la
enciclopedia. La pantalla principal ofrece tres ventanas: opciones de busqueda,
visor de multimedia (despliega fotos, videos, etc.) y la tercera un visor de textos e
iconos que conduciran a multimedia y otros articulos. Incluye enlaces mediante
referencias cruzadas, e incorpora el Webster's new world dictonary y el Webster’'s
new world thesaurus: apretando sobre una palabra aparece la definicion y ademas da
el contexto mundial e histérico de la palabra. Tiene ayudas de uso: explora, explica y

tour guiado.

La opcién "contenidos" permite revisar la lista de informacién incluida en la
enciclopedia; incluye articulos, fotos, peliculas, sonidos y tablas. Se puede limitar la
basqueda a un tipo de informacion o una combinacion de informaciones. La opcion
"busqueda del arbol del topico" representa informacién en forma de un arbol de
topicos con sub topicos en forma de ramas. La "BUsqueda de idea" permite buscar
en lenguaje natural y escribir una pregunta en Ingles y recibir la informacion, nombres

o titulos de articulos como respuesta.

Enciclopedia Universal Larousee: Creada especificamente para el mercado

espafiol. Dentro de sus caracteristicas estan:

e 150 000 articulos

e« 10 500 elementos multimedia: videos, animaciones, documentos sonoros,
imagenes satélite, visitas virtuales...

e Atlas interactivo con 370 000 topénimos

« 365 indicadores estadisticos con mas de 70 000 datos

« Cronologia universal con méas de 7 000 hechos referenciados
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e Mas de 2 300 enlaces a Internet

Tiene tres ventanas de navegacion: En “bUsqueda”, permite hacerlo mediante
el casillero de busqueda simple y avanzado. En la ventana “temas” lista las
materias contempladas por categoria. En la opcién “mapa del conocimiento”
estos temas son jerarquizados e interrelacionados entre si como es un verdadero
esquema, mapa o arbol del conocimiento. Incluye ademas una linea del tiempo, y

tablas y cuadros estadisticos del mundo.

Disponible en CD-ROM y DVD-ROM cuesta 100 euros aproximadamente. El

sitio de informacioén es http://www.enciclopedialarousse.com

Enciclopedia Multimedia Grolier Esta enciclopedia es considerada una de las

mejores enciclopedias multimediales, aunque su mérito real, fue convertirse en la

primera enciclopedia digital (1985). Algunas de sus caracteristicas técnicas son:

e 36,000 articulos,
e 15,000 imagenes,
e 1.200 mapas,

e 163 videos.

Ademas, una galeria con fotos, tablas, animaciones de peliculas y sonidos de
animales. Tiene un mapa mundial, de paises, estados, ciudades, historia y clima.
Tiene tre formas de busqueda: por listado de articulos, por palabras relacionando
ademas conceptos, y mediante el arbol del conocimiento, que permite navegar por la
enciclopedia de acuerdo a la estructura jerarquica. Incorpora un elemento adicional
llamado linea del tiempo mundial, conjunto de breves lineas del tiempo en diferentes

temas, lugares y periodos
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EncicloneT: Es una Enciclopedia online en Espafiol. Cuenta con

e 180.000 documentos,

e 12.000 ilustraciones

e 550 videos

e 1.700 archivos de sonidos y animaciones interactivas,
e 175.000 paginas Web.

En ella colaboran alrededor de 600 profesionales de distintas areas. Es un
proyecto iniciado en 1995 subvencionado por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia

de Espafia y desarrollada por Micronet.

Su estructura responde a una clasificacion por area tematica, aiin cuando es
posible también buscar mediante un cuadro de consulta. Para acceder a parte de la
enciclopedia es necesario registrarse. Sin embargo, el acceso a toda la informacion
contenida, requiere de una suscripcion, que actualmente tiene un costo de 20 euros

anuales (sin IVA).

Wikipedia: Enciclopedia libre en Internet, que se vislumbra con buen futuro.
Actualmente cuenta con casi 50.000 articulos en la version en espafiol (esta en cien
idiomas) esté disponible desde mayo del 2001. Es muy importante considerar que
esta enciclopedia libre y gratuita es construida a diario por la comunidad de Internet,

a partir de la tecnologia Wiki (aplicacion de informatica colaborativa para crear

colectivamente documentos Web), en la cual cualquier persona puede editar sus
contenidos desde un navegador. A pesar de su gratuidad, la calidad de los
contenidos de los articulos, no desmerece a otras enciclopedias en linea o

envasadas.

Para acceder a los contenidos, ingresa a http://es.wikipedia.org/wiki/Portada.

Desde alli se puede buscar por indice alfabético, donde uno ingresa a un cuadro
indice para buscar los articulos por sus dos primeras letras, en el caso de los autores

la forma de entrada es por nombre de pila y no normalizado. Por ejemplo, busque
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Pa en el cuadro indice si necesita la biografia de Pablo Neruda. Existe la categoria

de busqueda introductoria, que responde mas bien a una tabla de contenidos de la

enciclopedia. Al acceder a un tema, primero lo explica y luego despliega todos los

enlaces internos relacionados.

e Ciencias naturales: Astronomia y astrofisica - Biologia - Fisica - Geologia -

Matematicas - Quimica

e Ciencias sociales: Antropologia - Derecho - Economia - Educacion - Filosofia -

Geografia - Historia - Linguistica - Politica - Psicologia - Religion - Sociologia

e Ciencias aplicadas: Explotacion de los recursos naturales - Ciencias de la

salud - Informatica - Ingenieria - Telecomunicaciones - Transporte

e Arte :Arquitectura - Artesania - Artes graficas - Cine - Danza - Escultura -

Fotografia - Historieta - Literatura - MUsica - Pintura - Teatro

e Ocio: Espectaculos - Deporte - Gastronomia

e Otros sistemas de clasificacion: Decimal Universal* - UNESCO* (4 digitos* - 6

digitos*) - Listas (Acrénimos - Biografias - Paises)

Esta misma tabla de contenido se muestra al acceder mediante el indice por

categorias. Cuando uno accede al tema ingresa al esquema detallado del area.

Guia Practica para el uso de las Fuentes

66



A Categoria:Escultura - Wikipedia en espafiol - Microsoft Internet Explorer =10] x|

archivo  Edicidn Ver  Faworitos  Herramientas  Ayuda ‘ |','
OAtra’s M > e \ﬂ g )] | /7\: Blsqueda \:'\? Favoritos Q—‘?| =
Direccion I@"l hittp: #/exs. wikipedia. org/wiki/Categor %C3%ADa Esculura j Br |\/\'ncu|05 >
s A o =
€ 9B ot Categoria:Escultura
15
0 ey o
2l d Articulo principal Escultura
WIKIPEDIA
La Enciclopedia Libre | yoro
navegacion Clasificacion Unesco: 620209
= Portada
= Portalde la
CTLES Subcategorias
= Actualidac
= Cambios reciertes Hay 1 subcategoria en esta categoria
= Pégina aleatoria
= Ayuda E
= Donativos

= Escultores

Articulos en la categoria «Escultura»

Ir | Buscar Se listan 16 articulos de esta categoria

hertamiertas A D E cont.
= Lo que enlaza aqui = Arte hudista = David de Donatello = Estalua
U By B = David de Miguel Angel = Estatua de Zeus en Qlimpia
enlazadas
= Péginas especisles E = Estalua de la Libertad
= Busto de San Pedro apdstol Ayerbe L
otros idiomas c = ElBeso thuguste Rodin)
= English = Entalle = Los burgueses de Calais (AUguste Rodin)
= Camafeq = Escultura P
® Colozode Rodas = Escultura barroca
= Cddigo de Hammurabi = Perros de Fu -
Categorias: Bellas artes | Arte
€l [T T [ it Y
#nicio| ) Mis documentos | 4 Disco de 3% (4:) | B SISIB - biblios d...| #fuentedig - Micr... [[€) CategoriaEsc... [« 11:30

El esquema de presentacion de cada articulo tiene muy buenas referencias de términos
relacionados, bajo cada articulo incorpora referencias de véase ademas y un cuadro de

conceptos bajo un contexto tematico. Por ejemplo:

En el vocablo “sangre” al pie del articulo encontraremos:

Ver también:

e Fisiologia de la sangre
e Circulaciéon de la sangre

Sistema cardiovascular

Corazoén - Aorta - Arterias - Arteriolas - Capilares - Venulas -
Venas - Vena cava - Arteria pulmonar - Pulmones - Venas

pulmonares - Sangre

Categorias: Hematologia

Aunque no todas las areas han sido igualmente desarrolladas, lo que se ha
podido revisar, responde facilmente a la categoria de enciclopedia general, con
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archivos de sonido y gréaficos de buena calidad. En el caso de muchos articulos,
existe una tabla de contenido inserta en el cuerpo, que se puede esconder o0 mostrar
segun la presencia del usuario. También se incorporan enlaces externos a la

wikipedia, que complementan los contenidos del articulo.

Icarito enciclopedia virtual: Icarito enciclopedia virtual: En Chile tenemos la red

de ICARITO en linea http://www.icarito.cl/enc virtual/index.htm, un muy buen

recurso desarrollado por Copesa, y que responde a las necesidades de apoyo
escolar, especialmente de nivel basico. Esta organizada por caretas de temas,

llamadas guias para estudiantes

e Castellano: Ortografia / Gramatica / Comunicacién / Literatura / Teatro / Lirica /

Escritores /...

e Matemaéticas: Numeros / Operaciones / Suma y resta Multiplicacion y division /

Conjunto Z / Fracciones / Geometria
e Historia de Chile : Chile prehispanico | Descubrimiento / Colonia /
Independencia / Organizacion / Expansion / Guerra del Pacifico /

Parlamentarismo / Desarrollo Industrial / Proyectos Politicos

e Historia universal: Prehistoria / Civilizaciones/ Edad Media / Edad Moderna /
Edad Contemporanea

e Geografia de Chile: Geografia fisica / Geografia econémica / Flora y fauna

e Geografia universal: Geografia general / Geografia fisica / Geografia humana

e Educacion fisica: Aventuras / Lucha / En equipo / Acuaticos / Ruedas / Aire
Libre / Gimnasia / Bajo techo .

Guia Practica para el uso de las Fuentes 68



e Ciencias: Astronomia / Biologia / Botanica / Ecologia y Medio Ambiente /

Fisica / Quimica / Tecnologia / Zoologia

e Educacion artistica: Historia del arte / Arquitectura / Cine / Danza / Escultura

/ Folklore / Musica / Pintura

Para el docente incorpora una guia para el profesor que incluye: enlaces,

capacitacion y recursos educativos por niveles.

Dentro de las secciones tiene enlaces a especiales tematicos, efemeérides,
personajes chilenos (organizados por periodos) y también archivos de las ediciones
anteriores impresas. Para hacer una busqueda directa, tiene un buscador interno
muy simple, los contenidos de esta enciclopedia responde a la bases curriculares del

sistema escolar chileno.

7.2 Diccionarios

En este tipo de fuentes de informacién son muy comunes los enlaces y

recursos en linea de idioméaticos y gramaticales, e inclusive tematicos, por ejemplo:

La guia de recursos educativos, ademas de ser un apoyo al area escolar bajo
la categorizacion de recursos en linea por materias, incorpora enlaces a recursos
como: bibliotecas, buscadores, diccionarios, etc.

http://www.educasites.net/diccionarios.htm

Aqui podemos encontrar diccionarios gramaticales de espafiol y también diccionarios

de idiomas, hasta traductores.
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Lo mismo ocurre con Reuna, en su central de apuntes y recursos en linea

http://www.reuna.cl/central apunte/recursos/diccionarios.htm. Tiene una

excelente coleccién de diccionarios en linea de espafol gramatical, de lenguas
(lunfardo, modismos chilenos, guarani), de idiomas, y teméticos que abarcan temas
como diabetes, el perfume, marinero, nuclear, curiosamente no cubiertos por otros
sitios con enlaces a diccionarios. El Unico problema es que no todos los enlaces

conectan.

Ademas casi todos los portales de universidades tiene un enlace a estos
recursos por ejemplo: La Universidad de Chile tanto el su pagina de informacion y
bibliotecas, bajo busqueda en Internet
http://www.uchile.cl/bibliotecas/navegando/diccionarios.html como en la biblioteca

digital http://trantor.sisib.uchile.cl/bdigital/. En esta ultima al buscar bajo diccionario,

aparecen mas de 20 de estas obras generales y tematicas.

Cabe destacar el trabajo hecho por el portal de culturas originarias de chile,
gue ha desarrollado diccionarios de las lenguas rapa nui, mapudungun, aymara,
kunza, quechua. Es un gran aporte cultural al pais.

http://www.serindigena.cl/territorios/recursos/biblioteca/diccionarios/diccionarios.htm

Existe ademas una pagina que en su pantalla incorpora el acceso a distintos

diccionarios http://www.diccionarios.com/. En ella se puede consultar por idioma

espafol, ingles, francés, aleman y catalan; también permite consultar en el
diccionario de sinénimos, ideoldgico y conjugador verbal. La Unica limitancia es que

permite dos consultas gratuitas al dia.

Guia Practica para el uso de las Fuentes 70



A Diccionarios.com - Microsoft Internet Explorer
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La pagina de la Real Academia Espafiola http://www.rae.es/. Permite buscar
en su Diccionario de la lengua castellana mediante un casillero de busqueda el
vocablo. Entrega la misma informacién que el diccionario impreso, salvo que
incorpora ademas en el caso de los verbos, su conjugacion verbal. Este portal
incorpora ademas del acceso al diccionario de la lengua, al formulario de Consultas

linguisticas, el cual debe ser llenado y la respuesta es enviada por correo al usuario.
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El portal Hispanoteka, es un portal de lengua y cultura hispanas para paises
de habla alemana http://culturitalia.uibk.ac.at/hispanoteca/. Contiene mucha

informacion idiomatica, gramatical, cultural, entre otros, ademas de un enriquecido
sitio de enlaces a obras de referencia, acompafados de una descripcién, incluye

algunos en CD.

iException! Excepcion en la Red. Portal argentino desarrollado por Alegsa.

Ofrece enlace a recursos y fuentes en linea evaluadas. Cada diccionario enlistado,
incorpora una descripcién y una ponderacion (lamentablemente no se explican los

valores de ponderacion). http://www.alegsa.com.ar/

Glosarium, la web de los diccionarios gratis. http://www.glosarium.com/

Incorpora para consulta, solo diccionarios gratis y glosarios de términos sin limite,

aproximadamente son 30 diccionarios de toda indole.

Algunos ejemplos de diccionarios tematicos son:

e Musica: http://www.beethovenfm.cl/cgi-bin/enciclopedia.cqi Recurso

desarrollado por Radio Beethoven, chilena. Aunque dice enciclopedia,
podemos sefialar que es un diccionario de la musica clasica. Por autor en
muchos casos incorpora fotografia y sefiala la fuente de donde fue extraida la
informacion La mayoria de los vocablos y los personajes corresponden a la
musica clasica. Permite buscar por apellido o vocablo, y desplegar el listado

de definiciones y biografias.

e Derecho: http://www.lexjuridica.com/diccionario.php Diccionario juridico que

despliega por letra inicial, los vocablos incluidos. Permite ademas buscar

términos juridicos en inglés.

e Filosofia http://www.filosofia.org/filomat/pcero.ntm Diccionario filoséfico de

Garcia Pelayo, incorporado al proyecto filosofia en la red. Convive un
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ordenamiento alfabético y sistémico de los vocablos del area. Tiene la

particularidad de incorporar referencias entre los términos.

e Medicina http://clasicas.usal.es/dicciomed/ Diccionario médico-biolégico

(historico y etimolégico) de helenismos. Corresponde a un gran diccionario
etimoldgico de términos médicos. Aunque la busqueda en el es secuencial,
tiene mucha informacién, tres secciones: términos, lexemas y sufijos utilizados
en el area. Al final de la ayuda de uso. puede consultarse el diccionario
“clickeando” la letra del vocablo de interés. Cada vocablo incluye el término en

inglés.

e Medicina: buenasalud http://www.buenasalud.com/dic/ Este diccionario es una

alternativa mas popular para buscar términos médicos en la red.

e Arte vy diseio http://www.sitographics.com/dicciona/.entrada.html Este

diccionario contiene palabras relacionadas con el mundo del disefio, la
fotografia, el dibujo y las artes gréficas, tipografia y publicidad y en general del
mundo del arte y la decoracion. Incluye personajes, estilos. En la pagina de
inicio también es posible encontrar una “enciclopedia” de imagenes y/o
simbolos. EL diccionario es desarrollado por la revista permanente de Arte y

Disefo.

e Mitos y leyendas http://www.cuco.com.ar/menu_a.htm: Desarrollado por el

Equipo Naya, que desarrolla también sitios de antropologia y arqueologia,
incorpora una busqueda alfabética por el vocablo, pero también se puede

buscar por paises (latinoamericanos), etnias, o temas.
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7.3 Traductores

A pesar que muchos sitios, portales y directorios de recursos en la Web,
ofrecen enlace y/o servicio de traductores, hay algunas direcciones que vale la pena

probar.

El traductor multilingtie worldlingo, permite traducir en trece idiomas y de
acuerdo a enfoques temaéticos.

http://www.worldlingo.com/es/products services/computer translation.html

A Traduccion Automética : WorldLingo - Traduccion, Localizacion, Globalizacién - Microso -2 x|
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Internet Explorer 5+ Browser Translator
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El traductor del portal de El mundo es también una buena alternativa

http://elmundo.reverso.net/textonly/default.asp, aunque traduce a cuatro idiomas

solamente.

La transliteracién esta mejor lograda.
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Logos es un portal de traduccién multilingiie en mas de 100 idiomas y/o
lenguas. Pero va mas alla de eso. Tiene por ejemplo, una biblioteca para nifios y una
biblioteca mundial, donde el cuento, la cancion, el poema, o el documento, estan
disponibles para bajar y en algunos casos también se pueden escuchar, escogiendo
el idioma apropiado. Cada vez que se despliega un recurso de la biblioteca, otorga el
autor, el titulo la fuente de donde se obtuvo, la clasificacion Dewey y la materia bajo
la cual esta clasificado. En algunos casos se puede obtener una biografia del autor.

Tiene ademas el Dicologos. Al ingresar una palabra indica los idiomas en que
el vocablo existe. Al seleccionar la palabra en un idioma en particular, da las
definiciones y acepciones desde distintos enfoques tematicos. Permite enlazar a la
Internet a través de Google para ver imagenes, ir a la wikipedia, realizar una
basqueda en Internet, obtener un sonido a través de altavista, ademas de dar la

traduccion, el contexto, la pronunciacién y el anagrama de la palabra.
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Definition: Animal acudtice, vertebrado, de respiracitn branquial, cangre roja; sismpee o casi

siempre con aletas; pel cublerta de escamas ¥ generacién ovipara

Crammar: Noun Maseuline LI
@j ‘ ‘ | | | |D Internet
#/Inicio| & Eudora by QUA... |[#1L0GOS MULTL.. ®)fuentedig - Micr... | ESISIE - biblios.d...| « W8 10:35

Logos Incorpora un diccionario infantil: donde se selecciona el idioma, se

escribe el vocablo y despliega una imagen de la palabra 'y como se expresa otros
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idiomas (en texto y en algunos casos el sonido). Al hacer “clic* en la palabra, se

despliega en el contexto y/o definicién.

Entre sus curiosidades tiene una herramienta para anagramas y crucigramas,
1110 glosarios en diferentes idiomas y de distintos temas. Llama la atencidon que
tenga un curso en mapudungun, cursos de traduccién para varios idiomas. Tiene el
mas completo conjugador verbal para 36 idiomas. Una joya  multilingle.
http://www.logos.it/lang/trans| es.html

Traduce gratis, es un portal que entrega una seleccion de los mejores diccionarios,

traductores en linea de textos y paginas Web. Cursos de idiomas gratuitos en la
Web. Facil de usar y para todos los idiomas. http://www.traducegratis.com

Eurodicatum, es una base de datos de terminologia europea, que permite traducir
términos y conceptos y frases en contexto.

http://europa.eu.int/eurodicautom/Controller. Permite traducir a 12 idiomas, es ideal

para busquedas de documentos oficiales y temas de actualidad internacional

Babilén www.babylon.com. Programa gratuito que permite traducir en tiempo real en

todos los idiomas. Existen versiones gratuitas y con costo.

Guia Practica para el uso de las Fuentes 76



7.4 Fuentes Biograficas

Internet es una gran repositaria de biografias. Monitoreando sistematicamente
muchos sitios, es posible ver que cada vez hay mayor informacién de valor agregado
y muchos portales o sitios principalmente educativos y de fuentes periodisticas
actualmente incluyen biografias de acuerdo al tema que cubren, o bien al contexto
histérico del momento. Pero aln asi es bueno revisar aquellos portales que entregan

s6lo informacion de personajes y/o personalidades.

Escritores: Portal gratuito, que entrega muchisima informacién de la literatura chilena.

Escritores consagrados y recientes www.escritores.cl.

www.biografiasyvidas.com Portal de biografias que incluye personajes de distintas

disciplinas, vivos y muertos. Se puede buscar directo, bajo la lista. Incluye una
seccién de personajes claves de la historia y otra de personajes del cine. Ademas de

una seccion de actualidad. Incluye ayuda de uso.

http://buscabiografias.com/ Pagina Web de biografias muy completa. Tiene una

seccién de quienes nacieron, murieron y se casaron en “un dia como hoy”. Ademas
de frases célebres organizadas por tema. Incorpora epitafios, galardonados con el
Oscar y el Grammy. Tiene biografias del siglo XX desde 1901 a 1999. Relata hitos

asociados a diferentes personajes.

http://biographie.net/es/: Directorio en Internet que enlazar a mas de 27.000

biografias, de las cuales, 1858 estan en espafiol.
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7.5 Almanaque y Curiosidades
Este tipo de recurso es quizas el mas presente en Internet pero a su vez el
mas dificil de identificar. Son muchos los colaboradores, de temas miscelaneos,

datos precisos, curiosidades, entre otras.

Almanaque virtual: http://www.elalmanaque.com/index.htm. Al igual que los

almanaques impresos, recorre los dias y la historia reciente, e incorpora un
sinnUmero de informacién desde noticias, hasta recetas. Incluso incorpora
calendarios tematicos. Mucha de la informacién a la que se llega desde el
almanaque, corresponde a otros recursos en la red. Tal es el caso de definiciones,
biografias, noticias, etc. Quizas el Unico problema, es que como incorpora tantos
recursos, enlaces, secciones, etc., es dificil en un principio, saber por donde

comenzar a explorar el almanaque.

Record de la naturaleza http://elprofe.iespana.es/elprofe/records.htm. Esta pagina ha

sido incorporada, ya que constituye un esfuerzo hacia un tema muy especifico. Se

trata de una serie de datos relativos a curiosidades de la naturaleza.

Cultura general http://www.culturageneral.net/ Excelente pagina que incorpora un

poco de todo. Sin ser una enciclopedia, nos entrega informacién basica sobre
distintos temas como arte, ciencias, mitologia, cuadros sobre capitales y monedas,
entre otras. Es interesante la incorporacion de juegos de conocimientos sobre
temas. Permite buscar por categoria tematica y efectuar la busqueda general,

consultando mediante un casillero, en todo el sitio, o en la Web.

1 de 3 www.1lde3.com. Interesante portal, al cual se debe suscribir. En él se puede

encontrar el origen de una palabra o expresion, costumbres, entre otros. Se
autodefine como una “enciclopedia de las cosas comunes”. Tiene juegos de

conocimientos, descargas, diccionario de palabras extrafias y modismos.
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7.6 Repertorios Geograficos

La mayoria de los recursos de esta categoria son extranjeros sin embargo, aqui hay

algunos sitios de valor, por contenido y/o despliegue de imagenes

Guia del mundo http://www.guidelmundo.org.uy

Aunque fue creada en version impresa en 1979, recién en 1997 se desarrollo
este recurso en linea, siempre a cargo del Instituto del Tercer mundo, con muchisima
colaboracion de expertos internacionales. En su portal aparecen tres pestafas, que
remiten la busqueda bajo tres criterios: por paises, por tema, y mapa de indicadores.

A Guia del Mundo 200372004, - Microsoft Internet Explorer, | g|
J

: Archiva  Edicin  Yer Favoritos  Herramientas  Avuda

. - iy n 5
@ntrés - e - d |§| _l\J / ) Bisqueda ‘::_‘\'{Favnritns {‘} v o _J i%

¢ Direccian |ﬁj ikt fwi, guiadelmundo, org, oy jcdfindes:, html w | Ir Winculos
Guia del Mundo 2003/ 2004 Paises [ emas g ndicadores [l

© Instituto del Tercer Mundo

GUIA pet MUNDO

2003 / 2004

2

Paises Temas 1 i i | Galeria de fotos | Bilsqueda | Acerca de

Actualizacion en linea posible gracias al apoyo de IEPALA y Fundacién Santa Maria

Informes de Amnistia Internacional 2003 y Control Ciudadano 2003

° Inkernet

P ———
:4 Inicio

En el caso de busqueda por paises es posible hacerlo por la letra inicial o por el
nombre; por cada pais entrega una tabla de datos minimos: Poblacion, Superficie
terrestre, Capital, Moneda, Idioma, la imagen de su bandera, y el enlace a un mapa
basico del pais. A continuacion sigue una sinopsis sobre las caracteristicas del

ambiente, la sociedad y el Estado. También ofrece enlace a documentos e informes
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sobre el pais, por ejemplo, informe de amnistia internacional. Luego permite
encontrar una breve historia del pais, datos estadisticos como: demografia, salud,
educacién, economia, comunicaciones, energia, tierras, gasto publico, trabajo,

desarrollo humano. Incluye la fotografia del pais y su himno nacional para escuchar.

En el acceso a temas, se presentan distintos topicos temas globales de
interés internacional, por ejemplo en materia de sociedad es posible encontrar un
enlace al problema de género. Cada ensayo es apoyado por otros documentos.
Desde temas, es posible también encontrar tablas y/o cuadros tematicos que

resumen diferentes asuntos a nivel mundial.

Al buscar bajo indicadores, se presenta la opcién de un mapa interactivo, y
tablas y graficas de con la variables seleccionadas. El mapa permite ver
graficamente cémo se comporta el mundo respecto de algun aspecto. Permite
seleccionar el indicador y muestra con colores y cifras (posicionandose en el pais),
ademas de entregar la lista “rankeada” por paises en el indicador seleccionado.
Permite confeccionar tablas comparativas y graficos con sélo seleccionar los datos y

variables a considerar.

En la pagina principal, ademas ofrece acceso a un mapamundi politico. Desde esta

también es posible ver la galeria fotografica y realizar busquedas avanzadas.

World atlas http://worldatlas.com/ Portal que en su pagina de inicio ofrece la imagen

del mapamundi desde el cual se puede comenzar a explorar por regiones.
Desarrollado por Graphic Maps y Woolwine-Moen Group. No todos los recursos de
imagen son de autoria propia, también enlaza a recursos externos y servicios de
solicitud de impresos. Tiene una interesante lista de algunas curiosidades
geogréficas. Incluye acceso a un sistema de lectura de latitudes y longitudes para
ubicacion geogréfica fuera y dentro de Estados Unidos.

Hrw atlas mundial: recurso en espafiol que permite encontrar informacién breve por

paises incluido un mapa fisico. http://go.hrw.com/atlas/span_htm/world.htm
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Atlas del nacional geographic

http://www.nationalgeographic.com/resources/ngo/maps/ Sitio del National

Geographic, que ofrece acceso a algunos de sus recursos de mapas y atlas, los

cuales, en algunos casos se pueden bajar.

Atlaspedia http://www.atlapedia.com/online/map_index.htm Portal geografico que

permite acceder a mapas politicos y fisicos por regiones y/o paises.

Diccionario geografico universal:

http://www.academia.org.mx/diccionario/htm/intro/indice.htm Obra de consulta

desarrollada por Guido Gomez de Silva y coeditado con el Fondo de Cultura

Econdmica en 1997. En esta version en linea es posible consultar: por letra de la a
la z, o directamente en el casillero de busqueda por entrada, rasgo geogréfico o
lengua. Incluye un glosario de términos al espafiol y del espafiol a otros idiomas. Los

mapas que ofrecen no son muy detallados
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2 Diccionario Geografico Universal - Microsoft Internet Explorer

© Archiva  Edicién  Wer Faworitos  Herramientas  Ayuda i
Gntrés < _) \ﬂ \ELI h /.._\J Biisqueda ‘31'\'( Favaritos E} < - L__’:', @ J ﬁ
{ Direcrion |e_"| http: //148.248.219.90}diccionariofindex. bl v| It vincuos
Diccionario geografico universal
Guido Gomez de Silva

LETRAS A..Z santiago, cudad del O de Panarnd; 22,000 habitantes. Gentilicio: santiaguefio.
BUSCAR

Introduccién Santiagn de ChilE, capital de Chile, a orillas del vo Mapocho, a2 520 m de altura; 3'902,000 habitantes (zona
rmetropolitana: 4'320,000). Gentilicio: santiaguino, La ciudad fue fundada en 1541,

Glosario
Paises Santiago de Compostela, ciudad del NO de Espafia, 3 50 km al 5O de La Ceorufia; 71,000 habitantes
Mapas Gentilicia! sartiagués,
Pedidos )
Santiago de Cuba, puerto maritimo del SE de Cuba: 404,000 habitantes. Sentilicio: santiaguero, Fue
fundado a principios del sigle ¥VI. De alli salid Herndn Cortés en 1518 en la expedicidén que acabd en la conguista
de Méxica,
’ Santiagu del EStEI’D, ciudad del M de la Argentina, a orillas del rio Dulce; 148,000 habitantes, Gentilicio:
o santiaguefia.
Cpiniones y

SHUSIEHCISS Santiago de los Caballeros, ciudad del N de Is Repiblica Dominicana, a orillas del ro Yague; 382,000

habitantes, Gentilicio: santiaguense. Fue fundada en 1500.

Santiago Ixcuintla, runicipio del © del estada de Mayarit (México): 102,000 habitantes,

@ % 0 Internet

:,’ fnicio f i guias - Mi... Bl SISIB - bi,., | 3 Academia... Ab

7.7 Directorios

El principal directorio institucional del pais y de consulta obligada, es el de gobierno
http://www.gobiernodechile.cl. Ademas de contener toda la organizacion y estructura

de los diferentes poderes del Estado, entrega informacion de los gobiernos
regionales y una detallada descripcion geografica, politica, econémica y turistica por

region.

Para consultas generales dentro de Santiago existen las versiones electronicas de
las guias telefonicas. Son verdaderos directorios que permiten buscar personas
naturales y juridicas de todo Chile (blancas) donde proporciona direccion y teléfono.
A partir de la guia blanca http://www.blancas.cl, se puede acceder a las amarillas

http://www.amarillas.cl directorio de empresas y servicios, donde se puede buscar
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por actividad o producto, nombre de empresa o profesion, y por la palabra dentro del
aviso, se puede segmentar por regidn y/o ciudad. Por cada resultado, lista las
alternativas, y de cada una de ellas entrega nombre, comuna, direccién, enlace al
Web, fax, al aviso y/o ficha de ubicacion. Desde la blancas, también es posible
acceder a Chileinfo, una especie de directorio para el sector exportador, desarrollado
por Prochile, una alternativa, para obtener informacién rapida y oportuna respecto a
oportunidades de negocio y exportaciones. También es posible acceder a Secretaria
hoy http://www.secretariahoy.cl/, una especie de portal, con informacion siempre

necesaria para cualquier secretaria, entrega datos Utiles y también informacion de

“ocio”. Ademas de los planos para ubicar la direccién www.planos.cl

En el ambito educacional. El mas completo directorio de educacion es desarrollado

por el propio ministerio http://www.mineduc.cl . En su menu inicial permite enlazar

por una parte al directorio de educacién superior, donde se pueden encontrar las
carreras, de pre y post grado, y especialidades impartidas por CFT, Institutos y
Universidades en Chile.

El otro directorio, es una gran base de datos sobre los establecimientos escolares en
Chile. Se puede buscar por region y/o comuna, por dependencia, nivel educacional
impartido, entre otros.

Es importante sefialar que los propios directorios de Internet y/o buscadores
constituyen en si mismos, una fuente de consulta de esta categoria, por tanto es
imprescindible saber cuando y en qué casos lo utilizamos también como directorios,

para ubicar entidades, personas, y cualquier dato en general.
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7.8 Bibliografias y Publicaciones Periddicas

Por excelencia y constituir un muy buen aporte al desarrollo de la profesién
bibliotecaria, resulta imperdible incorporar E-Lis in Library and Information Science.

http://eprints.rclis.org/ Gran depositario de archivos, documentos, articulos publicados

0 no, en temas de bibliotecologia y ciencias de la informacion. Aunque la
presentacion esta en inglés, en su fondo documental incorpora texto en distintos
idiomas. Permite realizar busquedas simples y avanzadas, mediante formulario, o
bien “recorrer” bajo categorias autor/editor, libros/revistas, materias, paises, afios.

Actualmente hay casi 2.500 documentos.

Para busqueda de articulos de revistas, disponibles en Chile, se puede recurrir a
http://www.al-dia.cl. Servicio de provision de documentos desarrollados por la

Universidad de Chile a partir de las revistas suscritas por esta Universidad impresas
y electronicas. Actualmente otorga servicio a toda la comunidad, y se han
incorporado ademas con sus revistas, otras universidades. Permite ingresar a mas
de 500.000 tablas de contenido de 1.600 revistas especializadas, accesibles por

titulo del articulo, por titulo de la revista, por tema, autor y palabra clave.

Alerta al conocimiento http://www.alerta.cl. ES un consorcio de universidades

chilenas que da acceso a las revistas internacionales mas relevantes que suscriben
las seis universidades chilenas miembros del Consorcio, y realiza ademas

adquisiciones cooperativas.

Finalmente, cabe reiterar que esto es sélo una muestra de los que esta disponible
como obra de consulta en formato no convencional, ya sea en linea o CD /DVD. Lo
importante es estar permanentemente revisando la accesibilidad y vigencia de éstos,
especialmente los que son gratuitos. También es preciso comprender, que no sélo
se debe saber lo que se busca, si no que como y donde se busca la informacién.
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PREGUNTAS FRECUENTES EN TRABAJO DE REFERENCIA

© © N o o w0 DdhPE

H
©

11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

Elija las fuentes que a su juicio sean las mas pertinentes para cada pregunta.
Cada consulta debe tratar de ser respondida en forma pertinente

Cite la fuente de donde obtuvo la informacién en forma normalizada.

Puede consultar recursos en Internet y en lo posible citar el sitio en forma

normalizada.

¢, Qué instituciones se conocen por la sigla INE en Chile?

¢, Qué significados tiene la sigla EFE?

¢, Cuantas religiones se profesan actualmente en Chile?

¢, Qué grupos indigenas son reconocidos actualmente en el pais?

¢,Dbénde puedo encontrar personajes destacados del Pert en 19357

¢,Dbénde puedo encontrar biografias de personajes de la historia del Brasil?
¢Quién fue Angel Cruchaga Santa Maria?

¢, Quién fue Vicente Pérez Rosales?

Dé el titulo de una revista de bibliotecologia es espafiol.

Mencione 2 titulos de revistas del area de archivos y documentacioén a las que
me podria suscribir.

¢ Podria conseguir los datos de la exportadora Chiquita Ltda.?

¢,Cudl es la sigla de la Asociacion Latinoamérica de Integracion?

¢,Desde cuando se publican los Cuadernos de la Universidad de Chile y cual
es su periodicidad?

¢, Qué libros ha publicado la UTEM?

Durante la Segunda Guerra Mundial ¢Qué paises eran aliados del Tercer
Reich?

¢, Quiénes conformaron el equipo de expedicién a la Antartica que comandaba
Robert Scott

Necesito saber el ISBN de los textos escritos por la profesora Texia Iglesias

Maturana, donde puedo ubicar esa informacion?
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18.

19.
20.

21.
22.

23.

24,

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.
42.

Necesito revisar criticas literarias del libro Antigua vida mia de Marcela
Serrano, ¢,dénde puedo encontrar esa informacion?

¢En donde puedo encontrar el libro: “150 afios de evolucién institucional”?
¢Addnde puedo recurrir para encontrar bibliografia de estudios de género (de
la mujer)?

¢,Cudl es la direccién del juzgado de menores de Copiap6?

¢, Cual es el teléfono de comunicacion con enfermos de la clinica Victoria
Rousseau?

¢Cudl es la direccion del restaurante “La tasca mediterranea” y que
especialidad tiene?

Nombre 2 cursos de especializacion en contaminacion ambiental dictados por
la Universidad de Chile.

¢,Doénde puedo tomar un magister en informatica educativa?

Nombre 3 exportadores de frutillas congeladas.

Podria conseguir un arbol genealégico del imperio de los Hasburgo?

¢Donde puedo encontrar informacién sobre la dinastia de los Winsord?
¢,Donde esta el Quinto Juzgado de Policia Local de Santiago?

¢,Cual es el teléfono del Giratorio Restaurante?

Indigue 3 sinénimos de “Inconsolable”.

Para visualizar presentaciones de Power Point integradas de Excell, ¢ Qué
fuente puedo consultar?

¢,Cudl es la Capital de Guayana Francesa?

Cuantos paises conformaban la antigua Yugoslavia?

Indique tres significados en Espafiol de “answer”

¢Donde puedo encontrar informacion sobre cémo abrir un archivo de
documentos Word?

En Internet, “browser” qué connotacion tiene?

Dé tres antonimos de “Abandono”.

¢,Como se escribe en Inglés “morder”?

¢, Qué significa en Internet “packet sniffer”?

¢,Qué hecho ocurri6 el 11 de Octubre de 19967

¢,Cuando fue la caida del muro del Berlin?
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43.
44,
45.
46.
47.

48.
49.
50.
51.
52.
53.

54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.

61.
62.

63.
64.

65.

66.

67.
68.

¢,Cual es la cantidad de habitantes de Kuwait?

¢, Qué significado tiene en Chile, cuico?

¢, Qué significa para los bibliotecarios “septenario”?

En la Region del Maule, ¢cual es la orientacion que tiene el sector industrial?
¢ Quién fue el ganador del pentatlbn moderno en los juegos olimpicos de
Atlanta 19967

Nombre 2 cerros de la Region de Coquimbo?

¢, Qué significa “postemero”?

¢, Qué paseos puedo hacer en Arauco?

“Bibliolito” es un término comuan en bibliotecologia ¢ Qué significa?

Indique en forma resumida cuales son los componentes del atomo

¢Dbonde puedo conseguir informacion acerca del ambito arabe-islamico en el
siglo XX?

¢, Cuantos habitantes tiene actualmente Colombia?

¢, Qué dia de la semana fue 9 de julio de 19717

¢, Qué dia de la semana fue el 1 de Agosto de 19967

Necesito la biografia de Richard Wagner

Me gustaria saber quién fue Bobby Fisher, y si alguna vez vino a Chile.

Fred Astaire utilizd su nombre real o seudénimo?

Las siguientes personas utilizan su nombre real o seudénimo? : Dean Martin,
Cary Grant.

¢En qué periodo fue presidente Lazaro Cardenas en México?

Alfredo Stroessner, ¢ cuanto tiempo goberné Paraguay y qué tipo de gobierno
fue?

¢.Donde Esta Turku?.

¢, Como se llama el volcan en cuyos pies se encuentra la ciudad de Arequipa,
Peru?

¢ Podria relatar la leyenda de Adonis y Afrodita, cuando el primero fue herido
de muerte por un jabali?

¢, Quién descubrié Brasil?

Indigue el autor de la siguiente pieza musical: Pompa y circunstancia

Indique el autor de las siguiente pieza musical : Marcha Radetzky
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69.

70.
71.
72.
73.
74.
75.

76.
77.

78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.

Sefiale el autor de las siguientes obras literaria: la Nausea y La ciudad de la
alegria

Sefiale el autor de las siguientes obras literaria: Ulisesy La otra voz

¢ Donde se encuentra la Ciudad de Aberdeen?

¢, Cuadl es la cumbre mas elevada de América del Sur y cuantos metros tiene?
¢, Como se llamaba el hermano mellizo de Apolo hijo de Zeus y Letona?
Sefiale el peso atdmico del platino y cual es su simbolo

En que isla desembarcé Cristobal Colon al llegar a “las Indias” y como se
llama hoy en dia?

¢,Dbénde puedo encontrar informacién acerca del mimetismo animal?

¢Donde puedo encontrar informacion acerca del llamado “canto de las
ballenas”

Actualmente cuantos lugares geograficos existen con el nombre “Santiago”?
¢,Cuantos exportadores de aceites esenciales existen actualmente en Chile?
Necesito saber quiénes en Chile estan exportando casas prefabricadas

¢ Existe la flor de lis en la naturaleza?

¢, Cual es la guerra que se conoce como de los cien afios?

¢, Quién es el creador de la estatua de la libertad?

¢, Qué es el Freon 12?

¢, Cuénto debe medir una cancha de volleyball?

¢, Quién invento el calculo? (matematicas)

¢, Quién gano la Copa Davis en el 2000

Mencione 2 famosos jazzistas.

¢ Quién fue Jobim?

Aparte de la llave de Sol .¢, Existen otras?

¢En qué consiste la pentatlén?

¢,Donde esta el triangulo de las Bermudas?

¢,Cudles son los paises limitrofes de Sudafrica?

¢, Cuales son los paises bajos?

¢,Donde queda el Mar Ajo (coordenadas geograficos)

¢,Cuadles son las 7 maravillas del mundo?
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97.

98.
99.

100.

Nombre del deportista chileno que participo en los primeros juegos olimpicos
de los tiempos modernos

Sinénimos de rojo

¢, Cual es la extension del territorio artico?

¢, Qué paises integran actualmente las Naciones Unidas?
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