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INTRODUCCION,

De todos los seres,es el hombre quiln
nace mfs indefenso,mfis desvalido,no puede sobrevivir si alguien no
lo toma bajo su cuidado,Sobre €l,s¢ vierten innumersbles estimue
los gue no 8 esapas d- @iferenciar ni de dominar.Esta condicibn de
invalide= en que nace el ser humeno,da a loe padres,la responsabie
1idad de la vida o de la muerte del nifio.

El papel importantisimo que desempefia la
familia y el hogar en este proceso de desarrolle y formaciln del
hombre,nadie puede ponerlo en duda,ys gue en nuestra oultura,ls unie
ded familisr es ol mejor instrumento de desarrollo para 81,

Todes las legislaciones codificades tie-
nen al nifio como la presencis iluminada,como 14 magnitud perenne,
como el acervo que es necesario defender,cuidar,proteger y exaltar
en sus mfs bellos valores,porque no puede toner eficacia ¥y virtuse
lided una legislneiln sccial que no enouentra en el nifio,en su pre=
soncla y su destino la fuente pura de su inspiraciln:el nifio es trop
eco y flor,porque representa la esperansa de las generacionea veni=-
deras.

El hogar y la familia deben existir,
ellos son la primera condicidn de la vida del nifio,son la eflulas



bfsica en lo econfmico y scoial de la nacidn,

ks evidente,que la familis esth pasando
por un proceso de cambios y que esth bajo gran presibn,pero ella
debe existir y hay que apoyarla si se resquebraja,y syudarla si
pasa por periode de desfallecimiento,etapa que debe superarse pa-
ra asegurar el orden social,

La proteceifn y preserveciln de la unidad
familiar y de los valores gue derivan de una vida femilisr este=
ble e integra,deben ser en los tiempos modernos materia de inte-
rés para la comunided, |

El Servieio Sociel y todas sus modalidas
-des,como Servicio Soclal kscolar,tésis de esta kemoria;Servicio
Soeial Industrial,Servicio Social Hospitalario,Servicio Soelal Jue
ridicc,ete.,tienen una forms especial y general de trabajo,que se
dirige concretamente haoia la c¢blula soocial,base de todo progree
80t la familie.De agqui,que la profesional tenga siempre especial
interfs en dirigir toda su activided al estudio conereto del me=
dio familiar del cual viene el ocliente. Su atenciln especial se di-
rige a la mujer,por descansar en ella la responssbilided directa y
qué por su condiciln de madre,de esposa y de hija és el baluarte
gobre el cual descansa Illm la estebilidad de las sociedades.
Segfin sea la mujer,es el medio,segfin sea la medre,es el hijo,segfin
sea la esposases ol hogar,

El Servicio Social kscolar es una modali-
ded del Boﬂ.ﬁu Social, La Lscuela Tradieional con su funeiba



moremente informativa y alfebetisadora,no necesitaba de 81,.5u
aceiln es ocomprendida y altamente apreeciada dentro del moderno
oconcepto de educaoibn integral.

Este Servieio opera conjuntamente sobre
ol nifio,la Escuela,el maestro y la socleded.Centralize todos los
sorvicios de orden lutn.uulutm.juldm.hlslhhﬂ ¥y econbe
mico,relacionados eon la educesiln para presterle asi un verdede-
re apoyo,mejorando les condiciones de vida del educando,su famie
lia ¥y el medio ambiente general que rodea a la Escuela., Su obje=
tivo es preocuparse por desarrollar con nifios sanos y felices,un
conglomerado sano y felis,apto en todo momento para los logros
del progreso de la eiviliseeiln y de la culturs,
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"SERVICIO SOCIAL ESCOLAR EN CHILE"
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Antes de inielar en el tema “Servicio So-
¢ial en Chile",haré una pequefia resefia de lo que os el Servieio
Soeial Escolar en el extranjero,donde tuvo su origen,

La importancia del Servieio Social Esco~
lar en el oxtranjere es tan grande,que se le considers como la ple=
dra angular del Servicio Inspecciln-Mbdico-Lssolar.

El Servieio Soeial empesb a eolaborer com -
las Lscuelas,conjuntamente con el Servicio M8dico en 17683 en Frane
cla,fpocn en gue empiesZa a heterse desapareger su carloter de cen-
tro de formacibn intelectual para convertirla en un medio capaz de
desarrollar la personalidad humanae

Mfhs tarde en Eetados Unidos,ye en 1913 a
esta labor se le imprime un nuevo rumbo,no sdlo colabora el Servie
eio Social con el MBdico,sino atendiendo al nifio como un medie de
entablecer el mfximo de colaboracibn entre la escuela y el hogar,

En 1916,8¢ legisla en Espafia sobre Servi-
¢io Soeial kscolar y puede afirmarse que sllo pocos aflos a esta pap
to,ha tenido efectividad prfictica 10 que al respseto se ordend,

kn Inglaterra,desde 1926,lecha en gue se



inieian los primeros ensayos,con tanto fxito que su nlmero ha sie
do sumentando,ya que su releciln con la atenciln especialisima que
alli se concede al Servicic Mbédico Escolar,hase tambiln que el nfie
mero de mbdicos escolares sea elevado,

i En Suiza es tal la considerseifn sooial
de que go2a la Asistente Socliel Escolar,que se da el caso muy fre-
cuente, de tener asignado eanlidad superior a la del médico Eseolar.

En Latino-Ambrica,citaremos a Bogoth,dons
de el Servielo Social Eduoativo como se le denomina,nacid a reiz
de los graves problemas que presentaba la educecibn y con el pro-
pbsito de desarrollar la verdadera labor constructiva en este ra=
mo,uno de los ll:l importantes para el futuro de la Fatria. Estudid
y analisd las causas gue han llevade a la Escuela y sl Maestro a
desarrollar en forma rutinaria sus esfuersos para formar buencs
ciudadanocs,asi eomo el perjudicial aislamicnto en que se hna cum=
plide las funciones docentes.

En Chile,sblo a partir de 1924,ompleza
la difusibn de los conocimientos bhsicos sobre Servicio Social,fe-
cha en que llega contratado por la Universided de Chile,para dar
una serie de oconferenciss sobre Hedioina Social,el eminente Doge
tor Hend Sand,quibn 416 a conoger los modernos conceptos de la
Apistencia, Segfin 61, no bastan las medidas paliativas,sino que es
necesario bustar las ceusas profundas de cada situacidn enormal y
los medios para hascer desaparecer los sintomas y mejorarla en fore



ma definitiva e impedir qu el desampare vuelva a ¢aer en ella.

El terreno en gue sembraba el Doector Sand
era tan favorsble,que a los pocos meses,el Presidente de la Homo-
rable Junta de Beneficencia,don Samuel Valdls Valdés,y el que fue=
ra Director General de Beneficencia,don Alejandro del Kio,hicieron
un viaje a Europa,a estudiar la orgenisscifn del Servicie Social,

Estas dos personalidades llegaron a la
ecnclusibn,de que los mbBtodos mplicados en B8lglca.eran los que coe
rrespondian sdopter en Chile,y con el fin de fundar Escuelas de Vie
sitadoras,contrataron en Bélgica a una profesional que viniera a
Santiago a dirigir la primera Escuela de esta naturalesa en el Cone
tinente, '

| A partir de 1926,el Servieio Sceial ha te-
nido un desarrollo ascendente,ocontando sotusl mente con seis Eascuee
la8: la fundeda en 1926 de Beneficencia,la de 1929 que lleva el nome
bre de Elvira Matte de Cruchsge,las fundedas en 1940 como Lscuelas
de Servicio Social del Estade y que funcioman en Santiafo,Concepeibn
Yy Temuco,y posteriormente la de Valparaiso,

El Servicic GSociael ha tenido en Chile
una mayor acogida que la que se esperaba ¥y la prueba esth,en el nf-
mero de escuelas que existen y en el de alumnas que ingresen a ellas.

En ouanto al Servicio Social Lscolar en
Chile,nsce como especialided del Servicio Sooial,en la Lscuela de
la Beneficencia en 1941 y tiene como finalided proourar al nifio cule
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tura integral,es decir,que se le don los medios ¥y se le ponga en
condiciones de poder desarroller su personalidad,extrayendo de esa
personalidad en formacifn,los vealores y las fuersas que le son proe-
pies y con las cuanles,desarrolledas y orientadas,podrf hecer fren-
te a la vida,

Antea de esta fecha,los primeros ensayos
de Serviecio Soclal Escolar se reclizarcon en 1934,en la Esouela Ex-
perimentel de Nifias,cuya Directora captd las conclusiones de una
Convencibn de Profesores efectuada en el afio 1955,donde los Frofe-
sores hicieron ung fervoroso llamsdo a la conclencia pliblica,fren=-
te al estado de desnutrioibn y pauperisme escolar,que en forma ae
larmante exigia la inmediata pnqlpulﬁu del Estado.

' El Consejo de Frofesores de la Hesouela
Exporimental de Nifins destech entonces a una Kaestra para esta age-
tividad, liberfndola de su trabajo frente a un curso, Despufs de vae
rics aflos de experiencia en este tipo de trabajo se llegd a las sie
guientes conclusioness
1"~ Los problemas do los nifios deben ser atendidos oportunsmente,
buseando las eausas que originan su inadaptacibn o su desadsptacifn

dentro del grupo.
2% La stenciln de los cursos sbsorbe en tal forma al profesor,que

les imposible esteblecer una intims relecibn entre la Escuels,el
hogar y el medio ambiente.
3% Frente a este hecho existe la necesidad qu se destaque una pers



sona eneargada u::ulﬂnmh de cooperar en el estudio del nifio
dentro de las condiciones de su medio y que 2 la ves colabore on
su tratamiento.

4°= Que la persona oue tenga a su eargoe la lsbor asistencis esgoe
lar,debe ser un téenico especializasdd en el servicio y miembro pere
manente del establecimiento.

: Con estas conclusionesglas pl'm ox=
periencias de Servioio Social a cargo de Visitadoras Socieles pros
piamente tales,se inigiaron como ya dije en 194l,en la Kecuela Fri-
maria N° 20 de Santiago, a eargo de un grupo de alumnas de la hee
cuels de Servicio Soolasl de la Beneficencia. Su lebor se desarrolld
mhs qulu nada,con fines de priectica de equipos de alumnas de esta
Eseuela,

5810 en 1943 se establecid en algunas
Kecuelas Frimarias,el Servieio Social Lscolar con carfeter deo
realissciln permanente. Asi fud como la Escuela de Servicio Sceial
del Ministerio de Educacifn,destacd en ese afio a ¢inco de sus Ayue
dantes de Clinica,en cinoo Escuelas Primariaes de lutim.H.Iﬁ to=
nian a su eargo,no sblio la labor esistencial de su respectivas Lse :
cuelas,sino que tambibn dirigir la prictica de alumnas de Servicio
Soeial dependiente de ese Establecimiento,.
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"OERVICIO SOCIAL ESCOLAR EN CONCEPCION"
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e) = Kscuela de Servicio “oeclal y le labor de orgenizacién del Ser-
vicio Soclial en le “nseflenze Primeria,Secuniarie y Especial.
Lebor que realizam los Centros de Practice en estos diferentes

estebl ecimlientos educsclonales.
Le Ascuels de Servicio “ocial inliclas sus ac-

tividedes en esta oluded el 10 de Agosto de 1940,dependiendo hasta
1947 del Ministerio de iducecidn Pidlica;en Bnero de 1948 pass &
depender de la Universided de Chile,lncorporindose el 1° de Zpero

de 1951 & la faculted de olencles Jurfdices y “occiales de esta Uni
versided,

Le correspondid orgenlzar los diferentes cem
pos de tradejo del Servicio Soolsl,mediente el estudlo del medlo,
instituciones, servicios,eto.,donde su labor se requerfis y deble ser
j;npt.:u.l- el como crea el Servicio Soclisl en Hospitsles, Industriss
Consultorio Juridico,Fuerzas Armedas,Cejes de Previsién Soclsl y en
la “psefienza,abercando sus tres remes: la “rimsris,“ecundsris y Ls-

veclal.
El Servicio “oclel ascolsr,se inloia en



1942,en forms esporédica,por pricticss reglsmentaries de slumnas
de la Sscuela de Serviclo Soclel,en las Sscueles Primaries N°s 15-
y19 - 4y 7,y en los Licecs de Nifles y Hombres.Sstos servicios es~
taban supervigilados por Aslstentes “oclules de La Clinice de la
Escuela de Serviclo <oeclal. |

En 1943 se da mds estructura al Serviclo
Soclel “scolar,al nombrer a inlcletiva del Dr. Don Luclo Yérdova,
en esé tlempo VMirector General de las Escuelss de Servicio Social
del “stado,les 4slstentes Soclsles Escolsres,depenilentes de le Es-
cuela de Serviclo Sgclel,quienss orgesnizaron los Servicios Soclales
“geoleres definitivemente en les Sscueles Primeries N°s 4 - 15 y 19
del Berrlo Chillencito,y supervigilaronm el Jervicio Soclel ‘en las
Lsoueles N°s 1 - 2 - 3 - 28 y 29,y en el Liceo dn igl cehuano,Escue-
la Técnica Femenine,Bscuela Lndustriel de Pesca,y en el Instituto
de Odontologia de le Yniversided de Concepcidn,donde realizabam prace

ices por perfodos determinados.
El ~ervicio ~“oeclsl en las Lscueles Prima=-

lae y “ecunderis,se inlcla,como antes dl je,en el sfio 1942 y en 1943
Be -ut.ahl-u- en la “nsefenza Especiel,por el interés demostredo en
genersl por el Profesoredo,como un asporte s la Educsclén,

Es obvio destecar,que si el Servicio So-
plel se inicld inmediatemente de oreads la Escuele de Servicio 3Jo-

plel,su funolonemiento se ha afienzedo 86lo en las iscuelas donde
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existen Asistentes Soclales Escolares y en otrss dependiemtes de
éstes,sin que hesta la fecha se heye conseguido nombramiento de
Aslstente “oolel 4scolar,dependiente directemente de la VYireccidn
Genersl de Lducacidu,s peser del nimero de alumnes Gue se han espe-
clallzedo en este cmmpo del Serviclo “ooclsal,

En la Enseflanza Secundsris y Especial,sélo
se e mentenido en forms esporédice,con slumnes que reslizan préce
tica.fn el afio 1989 se argenizan Centros de Practice en el Lliceo
Experi mentel y Liceo #iscal de liﬂn,uuﬁr- bajo el control de les
sslstentes Spolales Escolares o personal de la Clinica de la Lsoue-
la de Serviclo Soclel.

Le ensefanze Lspecial mantiene sotuslmente
Jerviclo Soolel en el Depertemento Médico de la Universided de Con-
cepelén y en el Instituto de Odontologfe de le misms,independiente
de la Escuele de Serviclo Sociel.En los demés establecimlentos se
ba mentenido en forma perfiédice,cusndo elumnes hen real izedo préc-

tices extreordinariss. !
Los Centros de Inatruceldn Priotice del Ser-

vicio “oclal dentro de le Znsefienza,reslizen le lsbor porpla de la
sspecielided, ue en fomma amplia analizo en otro cepltulo de esta
tésis,

'Betén dirigldos por la ~sistente Soclel Su-
pervisora,quién imperte dentro del Centro,conocimientos de Téenica
y préctice de Serviclo Soclel,de scuerdo al.r curso al que pertenecen




lag glumnas a su csrgo;orienta y controla le labor en los Cesos
Socleles que etienden;hece un estudio de la personslidad de le
elumna pare snelizer sus condiclones de futurs profesionsl;stien-
de el ventro de ‘rictica s su cargo,unificendo su lebor con los
demés serviclos y cooperando e la labor ﬂn le £scuels,en el hogsr
del educsndo y en la comunided s le unn. sirve,

En el estudio gue reslicé pers investiga~-
cidén de este Yemor la,tomé el meteriasl de trabejo reeslizesdo por 210
alumnes de le “scuele de Serviclo “oclel, hesta el afio 1949,en préc-
tices reglementeriss y extreordinarias en los diferentes Centros
Primarios,y obtuve como resultedo,que el Serviclo Jocial “scolar en
los Centros de Préctice ha stendido a 1189 Casos “oclales,inclufdo
en elles el nifio y su grupo femilisr,de los cuales ha soluclonado
integralmente 912 Casos,

b) - Problemas genersles del Zscolar Primario.
l.- Probtlemes presentedos,soluclonados y no solucionsdos,
Pare deserrollar este punto de la Memorla,
me aboyué al estudio de 1189 Zncuestas Spcisles Lscoleres reallize-
des en les Escuelas donde he existido y existe i-l ﬂtrﬂdn.tmn-
do les Escuelas 15 y 19 del Bsrrio “hillencito,la Escuels N® 4 =
Nf 2 = N°* B - N° 12 « N* 29 y N° 28,segin el crden de creacién del
Servicio Soolel.
Del estudio de estes Sncuestas “ocleles ob-



tuve les informsciones de los diferentes problemes que cada caso
presentads,estud 16 su dlegnéstico y su tratemiento sociel,llegen~
do a cbtener les conolusiones que s continuaciém expondré,al tra-
tar oede uno de ellos en forma separada, junto con hecer en las ob-

servscicnes respectives,algunss sugerenciass gue me merecen intered,

I = Problemes de orden médico,-

En este mspecto fueron innumeratles
los “gs08 de las dletintes afecolones de los érgsnos y aparasto del
cuerpo humeno,de las ousles 8610 consideraré les sigulentes: A- afec-
clones infecto-contagloses y de le plel; B~ afecclomes del sistema
nervioso,y C~ afecolones de 1os drgencs de los sentidos,por ser mas
generslizadas en los “ssos estudledos y de meyor lmportencla pera
esta Memories,

A - Enfermedsdes infecto-contagioses y de ls plel,

| Enfermededes; Presen~ GSoluclio~ No solucio~-
| tados: o8; nedos:
4
i
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El enfermo de tuberculosls no sdlo es una
viotima pere su familie,sino que tree aparejada a su enfermeded,
le desorgenizaecién y ruina de ésta. )

En los casos presentedos, he inclufdo a los
adultos y pre-escolares de los grupos femillares estudl edos;los
solucionedos fuercn atendidos en el Hospital Reglonal,con control
radloscépleo y después atendidos en el Servicio de Tisiologla del
mismo establecimiento. Gran nimero de ellos estaben en su fez ini-
olsl y no hablan presentado manifestaciones clinices,lo we ayudd a
su pronta cursclén, sdemés,fuera de la stencién médice e Gue orienm-
té el Caso,se proporcioné al enfermo y a sus femlllsres educacidn
-ld_.tn- y morsl,

li problema de le tuberculosis en el pre-es-
colar y escolar es considerado por Sanided hnnhr.n-n el proble-
me de mayor consideracién.En muchos casos se puede intervenir com
éxito en los tretemientos,pero gren ndmero de ellos quedan sin eten=
cién,debido a la felte del Servicio Médico Sscolar,con el cusl,por
intermedio de un control radidscéploo se pesquizarfien los casos,que
el no presentar manifesteciones clinlces,psssn desapercibldos,ge~
neralmente para los femillares de los slumnos y adn pare los maes-

tros,

Le creaclén de este servicio es de suma ne-
cesidad y urgencie,ya que no edlo serviréa a ls ciuded,sino que al
conter con un equipo portdtil de Reyos,invest igeria tembién las sa~
lud de los escoleres de las locelidedes vecims,
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De los Cgsos solusionedos,los que necesita-
on hospitelizecidn,nos encontramos con el angustiocso problema que
resents el Eospitsl Reglonel,de no dlsponer de un nimerc suflcimte
@ camas pars servir a uns poblacifénm S en numerosas.le hospital izaclién
@ estos nifios regulere csrscteres de tragedlia,ys (ue debe rechazar-
@ dieriemente gren ndmero de los que soliciten cema.fn estas seles
@ alslen e los nifios tuberculosos recupersbles,especieslmente aque-
los que por rezones de caracter soclal deben permanecer alejedos
le sus hogares,donde se les practlca tratamianto vy el que en muchos

iesos de resultedos setisfactorlo.
En los Casos no solucionades,la labor edu-

etive de la Asistemte “ocigl en el hoger del enfermo,no dié meyo=-
'es resultsdos,muchos por ser tuberculosbs csviteries sin recupera-
11én, que hedian 5ido stenildos con enterioridad en su problema;otros
or falte de interds,desconocimiento de le evoluwsidn de la enferme~
led y por negligencia de 1os padres pars continuar el control perid-
iLeo & gue debe someterse el enfermo.

Los Casos de pre~tuberoculosis fueron selec-
slonados por ls Asistente Soclial y se les practicd un control redlos
sé6plco y en elgunos cesos redlografico,como tembién le vecunselén
3.0.G., Junto' e los conmtroles se dié especlel lmportemcia a2 la labor
sducati va sobre alimemtacidn,en el sentldo de me Jarer su calided de
souerdo sl presupuesto del hoger,sobre ssneamiento de la habitaciénm,
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celided del vestuario y otres medides preventivas pars el grupo
fmli“l

En el tratemiento de las é¢nfermedades vend-
reas,la labor educativa dié excelentes resultedos y contribuyé a
la solucién de 44 Casos de los 59 estudlados.Se¢ difundid las posi-
bl lidades de curacidén orientsndo al enfermo scspechoso,que por ige
norsnocla desconoce el funcionsmisnto de las postes de tratamiento;
Se controld el grupo femiliar;se le fecllitd conocimientos amplios
sobre 1a enfermedaed y se le informd sobre la gratuldad de la atene
¢ién en los Dispensarios y Postas existentes,

Los Cesos no soluciomados corresponden a sdule
tos ' donde la labor de la Asistemte Soolal no fué aceptada,negin-
dose a soudir a los Cenmtros de tratemiento,por diflicultedes de dis-
tencia de ésto y par inconveniente horerio de atencidn,

Al respe cto,es necessrio la crescidén de mas
Dispenserios de atenciopges en los centros més poblados,como zonas
industrisles,barrios seprtados ete,,como al mismo tiempo horerio de
etencldn sdecuado pars el obrero. Es convenlente ademas,que el exée
men de salud del obrero y empleado se realice y se exija periddica=-
mente,de tal manera que no sea solamente un requisito para solicie
tar un beneficio e la Caje a la cual pertensce.Bsto serfa una mane-
ra segurs y eficaz de pesquizar los enfermos venéreos y obligsrlos
e su tratamisnto.
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En las enfermededes de le plel,de los £05 Casos
estudlados,169 pertemecen & escolares.El tratemlento de esta -fuu-
¢ién,comin en el pueblo parque desconcoer la higlene corporsl y el
eseo del vestuario,se logrd mediente la cooperacién solioitsda por
la Asls tente Scoial el Dnnrﬁunta del Desinfector io Muniocipal,
donde se le proporciond sgna tibla y jebdn desinfectemente para el
bafio diario de grupos escolares de diferentes ELscueles.

Le lebor de la Asistente 9cclal,no se limitd al
befio de aseo y tratamie nto de le enfermedad solamente con el esco~
lar,sino que se llevé al hoger,donde se dié a conccer las cempefia
entisarnica que se inicliabas,se instruy$ enm forma simple y sencilla
sobre le enfermedad y su tretemiento,se repartid folletos sobre es-
tos aspectos,sollcitados a Senided,con el fin de que los famllliares
cooperaran a la soluclén del problema em el escolsr y sometleran a
tretemionto a los demis mlembros efectados en el hoger.

La labor fué dure y obstinada,pero se logré solu-
clén complets del problema,s peser de las diflcultedes encontrades
de perte de 108 femllisres,ya que por la ignorsncia y negligenoclias y
felta de interbs,no envisben s los nifios e tretemiento ni se preccu-
peban de otros sspectos de édste.

Al respecto serfa interessnte que al iniciar las
actl vidades escolares y psrlédicemente en el transcurso del afio. es-
[coler,se exigdbra el tretemimnto de la serna,psrs eviter la desagra~
dabtle sa presa de encontrsr en pocos meges,el curso completamente
infectedo de este enfermedad.

ks conveniente asdemis,la instaleolidn de duchas pa=
ra exigir a los slumnos,dentro de la Sscuele,el eseo corporsl por lo
rnu uns vez al mes,
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La atenoién de este tipo de enfermedades
presenta en este cluded de demse poblecidn un sinnimere de dificul-
tedes,por no contar oom un establecimiento mdecuedo pars internsr
y continuar el tratamie nto de los enfermos mds graves,s pesar de
que las sutoridades snte el olemor pibdlico,hen reslizado dillgea-
tes gestiones per obtensrlo.

En los Cpsos etendidos por el Servicio
Soclal,los resultedos pueden considerarse pesitives,ya qw 108 Ca~
808 en que se precisads le imternecidém de los enfermos en lLos esty
blecimientos de recuperecién mentel ,despuéa de une engorross trami-
teoidn se logfé su envio e un establecimiento s Santi ago,donde per-
manecleron internos por el tiempo que su ourecifn lo requerias,
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Estos Cgsos son los que llegen al Servicio
Soclal,pero son nunerosos 1os cas0s en 108 cuesles no se intervieme,
or iginando estos enfermos,lestimosos especticulos al deambular por
lae calles,moatrendo su smarga tregedie a nuestra juventud,la que
eon su incomprensiém los hiere,sintiondo,los que comprendemos su
problems,que nsds alin hayamos hecho & su favor.

Los cesos de retardo meantael,no fueron so-
lucionedos,debido o la felta de una escus la aproplsda de besarro-
110 Mentel,similar a la que existe en Santiago. 51 nifio retardade
qi- ssiste 8 ls escuela junto con los nifios normales,siguisnde ua
plen de estudlo rigido,entrabs sctuslmente le lsbor del maestre,
quién e pesar de tomsrle especisl interés,debe permitirlo repetir
tres o més veoces el curso y por dltimo rechazaerlo de la escuels ©
recomender su retiro a sue padres,sin qu heye consegiido una pre~
parscifn pars el futuro,Por lo genersl,pess e ser en ls socledad '
un desedaptado y gufe muches veces su vida,por el ¢comlno mis fé-

¢il,esto es la delincuencie y le prostitucidnm,

C.~ Enfermededes do los Srgenos de los sentidos.-
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kn este grupo de enfermededes,mis del 50% de
o8 casos presentsdos corresponden a la efecdidn & la vi sta,slendo

a miopfa la que se destaca.
Los casos solucionsdos,ldl,fwron llevedos a in-

iinusclén de la ssistente “oclel,al Hospltel Heglonal,donde fueron
stendidos por especlslistes y les recetes de snteojos adquirides en

iifere ntes oftices de la cluded a precics mddicos pare 108 escola=

res indigentes,.

» Respecto a la etoncidn de este grupo de enferme~
dades,be hace sentir una Vvez més la falta de s&vul.e Hédico Lsco~
lar,pers controlar la visién y sudicidn,érgence de vitel lmporten=
cla pore el rendimiento escoler del pifio,y un Depsrtemento de Auxi-
1ic econdmico pars syular al tratemlento médlco m nifio enfermo.”
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En el primer protlems:insuficiencia de entrades,
be considerado los sigulentes casos que la originam: 1° - trabajo
ocasional; 2° - incepacidsd pars trabejar por invelidez; 3° - de-
sooupecldn de los femilieres; 4° - fulte de eyuds femillar; 5° -tr;.
bejo mal remuneredo y 6° - excesivas carges femilisres,ceso muy
comin en nuestro pueblo,

Le soluclién de estos prodlemss hs sido uns difi-
oll y erdus tares pers la Asistenmte Yoclal,ye que el pusblo desco-
ncoe medides preventlves pere eviter desegullibrios econdmicos,co-
mo el shorro,educecién que debe derse en los primercs aflos de estu-
dlo del nific para formerlo un ¢iudedeno previsor. Ha sido tembién
necessris le lador a-1m-ntu16: en busce de empleos y me jores sa-
lerios,slent endo al jefe de hoger y e sus femllisres en sus ﬁ‘:lﬂl-
s0s econdmicos, impertiendo educecién familiar sobre distribtucién
de las entradas,sobre presupuesto,sobre vide de hogar,ete,

Se hace notar la falta de conocimientos domdsti-
cos y Temillares de la mujer,lebor que debe smpllierse en los our-
sos de “conomfs Doméstica y Educscldén pars el hogar gque les nlfias
deben recibir en les Sscueles Primeries,Liceos y #stablecimientos
Kspecleles, :

En slimentecidn,entre los feotores yw ianfluyea
en su ¢calided,consldersmos el ya nombrade: le lnsuflolemcle de en-
tredos,sl este protleme es lamportunte,en muchos casos se destaca



em primer plano el desconccimiento absoluto de leos valores nutri-
uiu de los alimentos.El pueblo no sabe elimentarse,no tlene la
menor idea que existen aslimentos que se llemsn completos por po-
seer en su estructurs elementos bdsicos y que formen de ests me-
nera uns sl lmentecién reclonal,desconocce el admero de celorfes gque
necesita un obrero,un empleado y un nifio en su dessrrollo.La labor
e reslize ls Aslstente Scolsl sobre educecldn en estos tépicos,
debe ser smplls y dedes en forme ilustretive,de tsl maners (ue des-
plerte el interds de la duefla de cesa. Deben orgenizarse con las
medres cursos de preparacidn doméstica,lo mismo que con las nifies
esco lares que pronto egresan pers former,muchas de elles,un hoger.

El reguerimiento alimenticio de los nifios
depende de unme serle de fectores,en efecto,s esta eded le allmen=
taclién no solamente estd destinade s compensar el desgaste dierlo
del orgenlsmo y derle energla pere sus movimientos,como sucede en
el edulto,sino que,estos mismos ol imentos hen de ser el materlal
necesario pare el crecimiento y pars la movilided que son proplos
de este edsd. De agui que el requerimiento fisioldgico de elimen-
tos,no sea igual durente le infemocle y sdolescencia del nifio,sine
@e ooté relaclonsdo con le edad,la sctivided y demés condiciones
propias de cade momento de la infencla,

Lo fundementsl en le slimentascién de un
nifio es derle aguellos alimentos nutritives que influyen directa-



mente en su me jor ore¢imiento y desarrollo.Puede decirse que en
la uirmu.u ¢elided del alimento es asin més importente que la
cantidad,pero el pueblo no llege & comprender ésto y tenemos que
1nuh.r‘unn le lgnorenois y le resistencia.

Otro fector de lmportenclis y que hey consi-
derer dade su frecuencls en los cesos estulledos,es ls mala inver-
sién de les entradas,ye que a pesar de poseer el hogar las emtrs-
des suficientes pare sufrager los gsstos del grupo femillar,se ob-
serve alimentsc ién imsuficlente,provoceda por no dar la debide im- -
portencie a ls slimentecidén,relegindola sl Gltimo término en el
presupuesto y por no recurrir em otros cesos, a 1os estebl ecimlen-
tos y lugeres de venta reconccidos por sus besjos preclos,buencs

srticules y precio exacte.
La labor de la Asistente “pcial en los ce-

sos estudiados,se limité s eliminer los fectores que cond lcionen
la mle alimentecién.s este problems,les Juntes de suxillo “scoler
presten reconoccide labor sl msntener el serviolo el slmuerzo esco-
lar que beneficla e los nifios que presenten insuficlencis slimenti-
cle,pero sctuslmente se precisa en 61 la presencia de une Distista

que confeccione less minutas pars les @iferentes escue las,

El probleme de felte de vestuario,menaje

Y Oames,es notorlo en nuestros escoleres,carecen de vestusrio ade-



cusdo y suficlente pera defenderse de las inclemencias naturales,
El escoler primerio,no menos del 50%,carece de ropes y cslzados,
pero es convenlente tener presente,de que el suxilio oportuno en
ropes y zepstos,oumple spenss una funcidn superficlasle

De mayor trsscendencia es ls formecidn en los
elumnos y pedres,de soctitudes,aprecieciones y bhabltos relacionados
con el vestusrio;felte le educecidn del pueblo sobre el pundonor
del correcto vestldo,la limpleza y el arreglo de la ropa de los ni-
fios meyores pars los menores,el zurolir,coser lo que se descose ,
estos son conoceimlentos tan elementales y sencillos gue deben ser
lmpartidos por la Asistente “oclel en el Hogar y tembién en los
Centros de “ostura gue funcionsn snexo a las diverses ilmstituclo=-
nes,como tembién por el profesorsedo em lss Sscueles,lo gue redun-
hri en bene ficlo del gresupuesto familler,

£]1 Ropero 4scolar,como temblén ls reciente crea-
cidén del Ropero Populer de ls cludasd,vienen e obviaer en perte este
protiems,que Junto con la syuda,su soluelén vs scompafiada de la edu-
cacidén femiliar sobre el vestuasrio,

* Respecto el mensje,muchas veces tiene el Jefe

de boger conocimientos de carpinterfas,musblerfa,ete.;la duefia de
¢cesa Ssbe como edormar el hogsr,sdquirir cemes suflcientes y @ pre-

clos médicos,pero le negligencis en embos,ls felte de interés pers
mantener el hoger ¢dmodo,sencillo y digno,ocssiona el triste proble~
ma en nuestro medio obrero,de hogeres tan poco acogedores,fesl to du



aquel strsctive y celor,detelles ten simples en si,pero que in-
fluyen en le feliz y egradeble conviverncia de sus miembros.”

III - Problems de orden educacionsl.-
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Todos los esfuerzos de ls Asistehte So-
clal escolar hen sido especielmente dirigldos a estos problemas.Se
he llegsdo @ la soluclién de los problemes de escaso rendimieato es-
coler,inesistencis,incumplimiento de la ley de instruceién prime-
rie,grecias a le comprensién que los padres y epoderesdos hen dado
8 1o labor del Serviclo Socisl,como tembién a le funoién que de-
sempe fia la Spouela. ‘

EB protleme del snslfsbetismo, atenlén-
donos al estudio reslizado,es povoroso,no obstante los esfuerzos
de la Asistente Social y la lsbor persistente enm le cooperscidnm

LINIVE s wal DE CHILE
SEDE SaMNTIAGE ORIENIE
BIBLIDIECA CENTRAL




a la campefla de alfebetizacidn popular,slfebetlzacidn que no dié
los frutos espersdos,ya e se logrd insceribdir em los diferentes
centros a 42 anelfabetos,nimero insignificante al lado de los ca=
808 presentados. Esto no debe desslentarnos,continuaremos traba-

Jendo incenssblemente en esta cmmpefia,

Necesl temos destacaer el interés y la respoase-
bilided que cebe & oeda individuo,cuslquiers que ses su sotivided
y su mdlio,de ensefler el yue no sebe.56lo es{ syudsremos a incor~
porar en forme mfs efectiva los 800,000 snalfabetos adultos.

La crescidn de escuelss nocturnes,su ublcaaclén,
finelidedes,y horarios de atencidn,dedlers ser divulgado en los
centro s obreros en forme de oherlas pare interesarlos & gue scu=-

den sl que quede méas cerca del hoger,
Numeroses son las dificultades que encontramos

pera le solucidn de este importente problema,esi en el ceso de la
madre anslfebeta,el nimero de hijos pequefios,le impide dejar el
hoger pers insoribirse en uns Escuela nocturne.Otras veces,la fal-
te de tilempo durente el dle,por mela orgenizecidn de sus sctivi-
dedes,le impide recibir instruceidn s domleilio.Sin embergo,si se
le interess,sclverd estes 4ifloultedes.El hombre snalfebeto prefle-
re otres sctividedes » la instruceidn,les petrones tembién den es-
cess importencie el problema,niegen en muchos cesos la selids ga-



tleipade de sus cbreros psre que ssisten s la escuela,no mantie-
nen iguel mente dentre de la Fédbrics o indw tria,un centro de alfe-
betizecldn,que de fecilidedes al obrero pers instrulrse.

_ Seris convenlente,pere der mayor impulso a
la campafie de alfsbetizacién populsr,hscer un censo dentro de las
Fébriess,industrias,etc.,en cooperecidn con los “ind icatos y exi-
glr en elbos la formselén de Centros Alfabetizadores,cusndo cuen-
ten en sus files con un pimenta de diez snalfabdetos como minimo,
en otros casos,exigir le sslstencia a cleses nocturns en ls misms
forme que se controle la asistoncls al trabajo.de podris otorger
edem &8s ,premios especieles pers ls mejor ssistencla y sprovechemien-
to como estimulo s su interés y constencla.

| Para les madres con pumercsos hijos que no
pueden asistir a le escusla,se preotice sotuslmente la ensefienza a
domicillio por elumnos aventsjados de las escuelas primerias de loe-
oursos superiores.Ssto deberia orgenlzerse de tel menera que estu-
viers contempledo en el plen de estudio de las Sa. y 8a.Prepara-
toria,como temblén en ls ensefianze Yecundsris y Lgpeclal ,de:modo
que cede slumno buscere un snel fabeto y lo instruyere en sus horas
libres,

Se observe qua dentro de ls oluded,les #s-
cuels s noocturnes existentes,son incapaces de mantensr a tods la
blecidn anelfabota y que falten en los centros demsos de poblecidn,
los que guedsn sl mergen de estos beneficlos,Debe cresrse urgente-
mente meyor nimero de escuelass de slfabetizscidén en les diferentes

poblaclones obreras y en otres donde se hen leventedo éstes sorpr
sivemente, '



Los problemss de incumplimiento de la ley de instruc-
eién primeria,inssistencia,desercién escolar,tlenen osusss graves,
como ser,ls irresponsabilidad de los padres o ls miseria pars en-
vier & sus hijos @ cleses;le mala distriduoién de los centros es-
colares,la cerencis de strectivo de los centros escolares,su inse-
lubrided,la insuficlenclie del mobiliario de les exlstentes, que
obligen a limitar la metricule.Numeresos cesos de los estudiedos
tenfen edemds su origen en un protlems médico,cuys solueidn,vino
en beneficlo del protlems educsclionel el ser tretado debidamente
por le &d-uﬁt- Soolel.Le miseria de los padres obligs sl nifie
8 trebajer sntes de finalizar su instrucoién primaris,ys que no
estén en condiciones de proveerlos de ropa y ertfculos escolares,
Al respecto en les escuelas, junto con el Servicio “oclal Escoler,
consulten actividades pers ayuder a los pedres necesitedos s equi-

par e sus hljos pare que sesistem @ la Escuela.

Los Cpsos de oriemtecién profesionel fueron solucio-
nedos y se tratd este aspeoto empeclelmente en las “scudles 4 y 28
donde se hizo un estulio con provechoso resultsdo y en cooperacidén
con el Departemento de Orientsc idn Pro fesionel de la Imspecceién

Lgecoler Provinoial.
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Uno de los problemes més greade que sfromta
el pels,es sin luger s dudes,el de la escassez,insslubrided y ceres-
tis de le lebltecidén y sln ls cuel no hey hoger ni femlilia.

Sgte probleme gue afecta por igusl & todas
le® neclones modernas,tiene su origen en los conflictos bélicos gque
hen psrelizedo y hecho retrogredew el ritmo de les construcolones;
el desplezamlento de les poblsciones Rurales bacls las industrise
y el desequilibrio entre les viviendes disponibles y el nidmero de
lo8 que esplren a ocupsarles,lo yue repercute directamente en les
cleses assslarisdes,que no pueden competir con la oferta y le deman-

de.
Ho o2 posible establecer con exsotitud ple-

Bs el déricit de hsbiteclones en Chile sctuslmente,pero le gravedad
del protlems surge en tode su sombris emplitud,por lee clfras dades



por el “enso Gue la Virecoldn Cemeral de Estedfstica efectud em el =
segundo semestre de 1947,seghn el cusl “hile contsbs con 5,529,723
habltentes y disponia de 921.620 viviendes.fste calculo erroje un
déricit de unas 350,000 viviendas pares todo el territorio,défleit
notabl emente més asgudo en les granies cludedes y sglomsraciones ur-
banas de slguns importsncla,entre las cusles esta ba oluded de Con~
cepoidn.Estas cifras son scbrepasedas en la ectuslided,e pesasr de

le polfitics de conmstrucoeldn de viviendas pere empleados y obreros
en Gue @ stan empefiades les Cajes de Previsidn Sociel;determinadas

institucliones bancerias y los orgenlismos estateles apropiedos.

Al margen de estes circunstancias estan
los sismos gue hen secudido el territorio,como el dlt lmo,el del
afio 1939 que ocurrid en Concepcldn,derrumbendo alrededor de 12,000

edl ficlos,
4] problema de la haditeclén,no es eviden~

temente un probleme aislado.Se proyects en forme nitida y pese de-
sisivemente sobre todos aquellos gue surgen en el medio econdmico-
soclel,esto hace que se enfoque desde el imlu,bq-r-rnﬂh.

El problems de la escesez es ten grande,
que se podrfs deolr que en el pafs no hay viv iendes obreras,si se
considera que viven sproximedsmente sels o siete personss por ple-
za, registréndose cesos lmsta de doce persones. Le promiscuided es
total,este pleze sirve de dormitorio,comedor y cocina,viviendo ha-
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¢ineda tode ume femilie y f-mum en slgunos ce#oe® a los anims-
les domésticos gue los acompefien, Seghn lae ested{stices,aproxime-
domente 200,000 trebe jedores cerecen de habiteciones,

Le escesez ve unlde o la insslubrided de las
existentes,mfs de la tercera parte de lss existenmtes son inselu-
bres;la hebiteclén tlpice del obrero chileno es el coanventillo mal
oliente e imsalubre,donde la luz y el ol jemas logren penetrsr y
que constituyen un etentedo & nuestrs eivilizeclédn. Ls felta de los
serviclos de sgues y alcenterillado,bece de ellas verdesderos focos
de &nfecclén,no 8blo pars sus hebitentes,sino para el resto de la
poblecién,

Junto s estos dos problemss debemos colocar
otro de tresscendencla y graveded,y que lo constituye la cerestfes
de la hsebltecidn.tl obrero debe destinar entre ol 20% y 30% de sus
selerios al pago de le lebiteclén y como ye dije,no esta 61 en con-
diclones de competir con ls oferts y la demands,

Le solwldn de estos problemss corresponde
al Cobierno,sctuslmente empefiedo en las construcciones de emergen~-
cle que proporcions hebiteclones higlinices a precios nominales;es-
tas construccciones deben hacerse extensives a todas las provinolss
de densa poblacidén donde el problema requlers més gravedad.Las Ce-
jes de Previsién deben sumentar lss construcolones pars sus impo-
nentes y otorger préstsmos pers compra y construcceién a los mismos,
y no destinar sus fondos e conmstruocidn o comprs de edificios con
fines de rents,



Se une @ los proliemss de le hebltecidn,la fel~
te de educeciém del pueblo,en 1o que respecta a proporcionsr mejo-
res msteriacles a la hebitecidn de aguerdo con sus recursos;descono-
¢e ol decoro del hoger y les ncciones de higleme que hace mis agra-

debles y acogedoras lss habitaciones I
Le labor de le Asistente Soclel en estos aspece

tos,segiin 1os resultados obtenldos en los cesos estuliasdos en los
diferentes Centros de Préictice,hs sido fructifers,empieza con la en-
sefienzs del velor del sgus y el jabén en la higlene corporsl,higle-
ne del vestusrio,usoc del cepillo dentriflco,peinetes y demas articu-
loe seniterios,todo ésto dedo s concoer por medio de expliceciones
sencilles y cerifiosas si se quiere,haste lograr elevar el smblente

morel y mater lpl del pueblo,
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in estos protlen as las lsbor deserrolladas por la
Aslstente Soclal o8 ardus y muches veces no de los resultados gque
ge esperan,ys Gue esqui siempre predomina el smblente donde se ha
desarrollado el sdulto. Loe ejemplos que he visto en su hogar e
greven flelmente y pt-lﬂ a ser la lineas de su conducta en ol fu-
turo,esto ve unide muohes vesces s le falte de educacidn moPal y
sexual del hombre y la mujer,tento en el hoger como em la Escuela.

Los 73 casos de convivenclss fueron soluclonados
con metrimonio civil y rel igioso en alguncs casos,pero el alto
poreentnje sin solucidn corresponde,s unlomes edulterinas, medres
solterss,eto. ,cuye solucidn no se comigulé a pessr de le labor
resl 1zads. Estos problemss no tienen,en le¢ mayoria de los cesos la
csusa sexual,sino gue son el origen de otros problemas;muchas ve-
ces econdmicos,felte de ocultura del pueblo,eta,

Los cesos de ilegitimided sin soluo idn,den un re-
flejo de ls felte de ﬂﬁnultuid-d de 108 padres heselas lLos pro=-
btlemas que pueden sfectar a sus hijos; los 215 casos solucionados
corresponden s reconocimie ntos efectua dos y a legl tlmsciones rea-
lizedes después del matrimonio de los pedres,

Ls promiscuidsd es un problema originado por le
escesez de habiteclén o felte de osmas,lo que hace unir em una ple~
Za & sdultos de embos =exos,5u solucidn se ba conseguldo por me-
dio de 1a educeoldén en el hoger,especislmente ensefiendo a leae ma-
dres.



, En los casos de sleohollismo de los pedres,se lo-
gré 23 soluclones por ser casos.que estsben em ls inlo lscléa del
vicio; los otros 99 corresponden s alcohdlicos consuetudinsrios,
donde solemente con su reclusidn en un esteblecimiento de recupe-
recién,babria sido posible su ourscién, i

Pers le soluoidn de este greve problema ser {s con~-
veniente le cresclén de un Servicio WM@dico-<oclal antislooholista,
-Dispenssrios de Higle ne Mental de Luohe Antlaleofiélics,donde se
trate al alcohdllco conociendo s su femlilis,labor gue esterls a care
go de la Asistente Soclsl,que completarls le labor del méadloco,

81 el tretemiento sntialoobolista es més eficaz
cusnto mas joﬁi es el aleohdllico,corresponderie en este caso a los
femilleres derlos a conocer,y el éxito de su tretamiento depende-
ris de le comprenesién y sctuscién inteligente de estos,

Le irreaponsabilidad de los padres hecle sus hijos,
como le de éstos hacie sus pedres,es comin en nuestro medio,ls edu-
eoeldén y el ejemplo edificente salvarfs ests sitweidn., Los 215 oa-
808 ain solue ién corresponden e sbendono de hoger de los padres y
me nor o8, |

| La génesls Qe estos problemss es muy -ﬁph:l y
veriadae,sefialerle equi en tode su miltiple extensién ser{a imposi-
tle; sin embergo cebe agreger,que el problems #e acuse como una

resultente de zeres ilnadeptados en el orden morsl,socisl,econdmico



y cultural,lo que trae como comeecuencie fregllided en lea céluls
bésics de nuestra eociedad,que es ls femilie,

En ellos,en genersl »la lgnorencis y negligen-
cia de los pedres repercute em ls morel de los nifios,sl dejarlos
en completa liberted de ecolén,lo que implice una serie de episo-
dios erréneos que oconducen 2 uns defectuosa formaoidn moral.kn es-

tos casos,es por medio de toxloomen{as,en otros contrayendo enfer-
medades evitobles,en otros btuscendo males compafifes,en otros fi-

nalmente,de jdndolos cser en la del incuencis infentil,

_ La educecidn morel debe empezar por imponer
de fuerze sl nifio buenss costumbres y corregirle los hébl tos ma-
los,hesta que estes ecolones les pueds reslizar concientemente,

bDebemos lucher por construlr families bien
organlzades y responssbles,que desarrollen la comprensidn,confien=
%Za y fidelidad de sus mlembros.lLes neceslidsdes del cuerpo como las
@el espiritu,deben ser ctcndidas con la misme solicl tud por los pe=
dres.El ejemplo vivo de estos,es una gufa para sus hijos y la ba=
88 Gue tendrén para velorer, juzger e imiter le conducts y 10s hi=
bitos vallosos gue observen en los demés,
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El slto porcenteje de cesos sin solueidn
en el prollems de falta de matrimonio civil,se debid en su msyor
perte a le negligencia e ignorancie de los pedres para oumplir con
este disposicidm;otros cesos hubo,en gue no se efectud,por exis-
tir metrimonio enterior de éstos.

La felta de iunrlpeidl de nescimiento es
el problems més comin del pueblo,aqui la negllgencle de los padres
Juege u pepel impertentls imo,como el temor de hacerlo uns vez que
vence el plezo que fije ls ley.Los ceasos sim eolucién,69, corres-
ponden en perte a negetlve de los pedres pars #olucionarlos,otros
@ Combio de domicilio miemtras se efectusba le tremiteciénm.

Le lgnorsncie de los padres,su felte de
¢ducecién,le turbeoién o cohibimiento parse presentsrse em piblicc



los hace cometer errores sl referir une pertide de nscimiento,ma-

trimonlo o defuncién.lDe estos cesos 70 fueron solusionsdos por in-
termedlio del Consultorio Juridice urumtﬁ,lui 20 no solucionados

fueron tretedos,pere le poos lmportancies no Justifliceba su trami-
tacién.

Ls ecepteclén de legitimecién es un trimite
poco conocido por el pueblo,la no solucidn de los 14 casos corro-
bore lo diche,

Le adopeldn es un trémite poco m.;mmn en~
tre nuestrs clese,s pesar de dsto,se logré efectuar 50 adopciones,
empezando muchos de ellos,por une colocacldédn familliar,

Les pensiones alimenticles se han obtenido en
gran perte por medio de acuerdos extrajud iclieles entre los padres
¥ la Aslstante Soclal y especlelmente en los casos de madre solte~
ra,le lsbor educetive perslstente ha sldo efiocesz y sstisfece come

prober sus resultados.

Todas las soluciones de estos pnhlﬁtl eng-
11zados en el estudio de las Lncuestas Soo Lleles Escolares,se han
logredo con ls intervencidn de la Aslstente Soclel #scoler,quién
llege al hoger con la lebor edwostive @ informs s los padres sobre
le tremitecién de un protlema,ys sea d{- reconodimiento de hijo ne-
tural,eceptacién de legit inscién,etc.;da & concoer ls laber del



Consultorio Jurfdico,loe interess haste hacer ingressr su 0aso en
este Serviclo; da @ conocer la importencis gue tieme la legal ize-
¢ién del metrimonko pers sus hijos,orients sobre los requis itos
pare acudir s la Oficinme de Reglstro Civil,ye ses por metrimoniop,
inseripeiones do necimientos,pertidas de defuncién o sobre benefi-
clos de otrss oficinas.

in ests fome se he logrado legslizer unio-
nes,sumentsr las insoripelones,efectuar reconocimientos,rectifioe=
ciones,adopeiones,que no se lleven & cabo por ignorem ies y absolu~
to desconooimiento de los recursos gratuitos 'qm tiene derecho el
individuo dentro de ls socledad,

2.~ Servicio Seclal y la lsbor en los diferentes problemas.-

1 Servicio Soclal constituye en ls solu-
eién de los prodlemes soclsles,uns orgsnizecidn ind ispenssble pars
encarar y llevar a feliz término miltiples situsciones,sin cuys
presencia seris dificil de resolver.

E] Serviclo Soclel es el més bello y bu-
meno de los apostolados,perc una de las tareas més duras,tsato por
las csracteristices especlieles de su labor,comec por 1o novedoso y
desconocoido de sus funolones. Sin embargo, fué posidle lleberlo a
0ebo y lleger al éxito que emos obtenido heste shora,grecias al



eporte de personas, Jefes de Serviclo,entidades,eto.,cuys coopers=-
¢ién y reconco imiento,nos hs facilitedo el csaino que hemos reco~

rrido.

He tratedo desde el cwmpo de sus proyecclomes,
de elevar al ser humano comprendiéndolo y sirviéndole sin humi-
llarlo,ha procuredo seguir su evengello flelmente,recostruyendo
el hombre cusndo es un reslduo sociasl,enderszandolo cusndo estd
extraviado,reedificando su estructure morel debilitsde,ensefléndo-
le ¢ extrser de los escombros de su personalidsd,facultedes y po-
tenclss Llnsospechedas y estimuléndolo & luchsr en las esdversided,
us:ndo sus reservas morales y flsices.fa cumplido con su lema:
SERVIR Y EDUCAR.

Tods la lebor es tendlente e exterminer estig-
mes socieles gue pessn sobre olertos grupos desafortunados,teles
como el de madre solteras,delincusntes, huérfenocs,absndonados y ni-
fios lejos del abrigo del matrimonio,

&) Servieio Soclel ha conoecido les pecullari-
dades de los proliemas socieles en todes sus Mfcﬂnd#ﬂl.h ob=
servado y tratedo la desadeptecidn y el desajuste de mpui e lndi-
viduos desventsjados he vertido el ocsudel de sus eentimientos y
el acopio de sus técmicas en los ll]h‘l.tiii extrevisdos,en las gl-
mes infantiles sedie mtas de afecteo y en los enfermos desvelldos,ha
podido palper todes les fisonomfas orusles de la miseris., Allf ha

sprendido a menejer a los seres neceslitedos y e recolver sus pro-



La formes de resolverlos es medisnte el estudio
del medic familisr,la bisqueda de las cnuses y efectos de les si-
tusolones anormales que presenta y su eliminecién,

Ls funcién del Serviclo Soclsl se incls compren=
diendo ls situscidn interns del selstido,pers lnducirlo s gue 61
mismo enjuicie su problems,psre ensefiarle a hacer mejor uso del be-
neficlo qus recibe,pare suxillierle enm los trimites legeles,educa~
cional es,de salud,ete.,que requlere su sitwcelén y 1o de su grupe
famlllier,

La esistencle a 1la feomills es 1a forme més dura-
ble de educecldn,puede ser zuhn.p&m lo suficientemente smplias

pars evitar su desintegraci
4l bombre hay que educ erlo en tal formas,que slem=

pre sepa responder e todes sus necesldsdes con su trebejo y su es-
fuerzo,no es justo que descargue su pereza en la actividaed de otros

Pés consegrados y responsables,

“ln embargo,nosotras sabemos gue lentamsnte lo-
graremos reeducer a nuestro pusble y sobre todo, sl ests lesbor de
reeducecién le podemos hacer s través de la escuela y con ls cole-
borscién de los msestros. #sl la labor serd més fecunds y menos ar-

dua.
Le labor educetive se hsce hoy por medios persua-



slvos y pers nos ctres,le esistencia s 1 infwmcia y adolescencia,

dede hgcerse siempre s través de la femille,

En cuamto el tretemisnte en los problemas de
orden médico,la concepcidén moderna no se limite a culdsr al nbflo
y protegerlo una vez que be nsclde,sino que ests atencidn y eui-
dedo empleza deade el momento de le convepcidn, Debe Llustrarse s
la mujer sobre lses consecuenclias gue tree consigo el aborto,Ls ex-
periencla demuestra,cue en genersl,la mujer llegs al me trimonio
desconoe lendo las repercusiones del mismo sobre su salud,

.I.n ‘madre debes tener conocimientos completos
del nifio,ya que ella he de ser para su hijo,nodriza,médlco y edu-
csdora,de sgul entonces,ls neceslded de instrulrla en todos aguellos
espectos que dloen relscién com el desarrollo bioldzlco y psfquice
del nifio.

| La ignorencis y pﬂljuuu de la madre en el
aspecto médico,referente a las distintss enfermedsdes que atecen
el nifio,es tratado por la Asistente Yoolal con sumo iaterés,vulge=
rizendo por todos los medios posibles 108 conccimientos de Pueri-
culture e Higlene, |

&n estos pwoblemes por lo genersl, la Asisten-
‘te “ocisl, euxilisda por medio de ls visite domiciliaria,preciss y
amplie les expllcaciones dedss por el médico,s fin de que los fami-
lisres del nifio se compenetren blen de dlches expliceciones,pare



que lss pueden interpretar enm le reslided de sus modestos hogares,
ye Gue pueden perder estss ensefienzes sl encostrarse frente s medios
més primitives que loe gue ha mestrado el médico en su consultorio.

Con respecto al tratemlento de los pro-
blemes moreles,es preoccupeciénde le Asistente “oclel le formaciéa
morsl de le femilia,ensefiando el hiébito de respeto mutuo,de la hom-
radez de sentimlento,de solideridad sooliael,de comprensifén,ete.

5] nlfio sotles desde su més tlerna eded
como un elemento receptor,de equi ls importencia del buen ejemplo
gue ha de encontrar en su Temilla. Les lmpreslonss de la nillez que-
den grevedss com csracteres indelebles en su mente,ss por ésto que
los padres hem de culder de no der e sus bljos lapreslomes cepaces
de turbar em forme maelsens su mente,

g8 de tente lmportancie la formecidn
morsl de le familie pars el future de los hijos,que ls Aslstente “o-
ciel procuras en todo momento,velar por las buenas costumbres,ascon-
sejendo sl padre en casos de temiencis a Ls bebids,o huciéndole ver
a le madre,el efecto yue las expresiones burdss tienen &n el cerscter
del niilo.

£l nfio dede encontrer en el hogar un tem=-
plo donde las buenss costumbres y el ejemplo dignificente seem el
scfcste constente de la formscién morel de ls conducta del nifio,




Hespecto sl proliems legal,la labor del Servicio So-
clsl tlene perticuler lmportemw la,procurs sflanzar los lazos femli-
liares en aguwllos cssos en e le femills se eacuentrs constituf-
da legelmente,trete de oresr vincules femillsres entre el nifio y
sus padres, especielmente ¢n el cesso de hijos llegitimos,

Cuendo el hijo es fruto de uns unién Libre, ze estu=
dien previemente los ceracteres de los padres y todos aqwe llos fao=-
tores yue hen de intervenir pers hecer positle la formscifn de una
femilies Una vez legelizeds le unién procede s la tramitecién de la
sceptacién de legitimscidén y demés trémites jurldioes,

En caso de tretarse de Lljus de uniones sdulterines,
0 que los padres se nieguem s contraer metrimonio por al guna csusa
especiel, se prooura en Lo posible,que el padre reconosca al hijo
con el propfsito de ereer un vincule femilier y obtener més terde
uns eyuds econdmice. Otra forme de creer unidad femiller es medisn~
te la edopoldn,la yue slempre smpleze por uns colocacién femlllar,

Paras el tretamie nto del problema econdmico es nece~
serle la educacién de ls mujer sobre economfe <familisr,el busm go-
bierno de La cesa,mediante una adecuads distribuciém del presupues-
to,nocionss mbre ealimentecién nutritive y la regularided en los
-horsrios de alimentacién,todo ésto es la base de las relecliomss
erménices y del bienester en la convivencis familiar,



En el problems de 1a habitselén se reduce & una
orientscién sobre mejoras de la habltecién que le famille ocups,
deds la escssez de hablteciones y la insslubridad de 1les existen~
tes,apesaer de que todos sebemos Que le vide en famillas,requiere
pars su normsl deserrollo,de uns viviends ssna y edecusda,ue es
indispenssdle pare elever el nivel higiénico y morel de ls femlilla.
Les condiciones higiénicas de la hebitecldén influyen de una manera
nefaste 48 la mortel ided del lscteante,especislmente en el Verano.

En el problema educscionsl ,es labor de la Aslsten-
te Soclel la de mantensr las releociones sutre la tscud a y o1 ho-
gar, es convenlente sdemés,deserroller com loa fsnllisres ume la-
bor de invest igecidém sobre el gredo de lastrucelén de cede miembdro
y su respectiva orientecién lecle centros de alfebetizacién o de
especial iz poldn técnloe. Ln el sspecto del niiio como escolar,bay
que instruirlo sobre su rendimlento y dar & conocer le lsbor del

profesoredd y su cooperecidén hecle ellos,

G - Kl Serviolo Soelsl “sooler.-

Ln vids del escolar ofrece dos Tecetas; unas la del
tiempo Que permsnece en la escuela,otre ls del tlempo que pasa fue-
ra de ella,le mayor parte en su hogsr;el meestro conoce y sctda

sotre ol snverso,0 ses mientras el nifio estd em la Sscuels,pere



N
.

desoconoce y no sctis sobre el reverso,es decir sobre el tlempo que

pese fuere de ella.
Le #sistemte “oclel escolar,s diferencla

del msestro,no se limite a actuer dentro de la Sscuels,slno yue
eotda fundamentalumente sobre el hoger,som ls femilla del educendo
y con el medic que lo rodea.

El nilio recibe influencia d¢ todo esbiente
social,ye seen benéflcse o noolias y por desgrecis,déstas dltimes
son las mds frecusntes deds ls mels conformscién morel de un site
porcentaje de los hogeres de nuestros nifics,

Kl medlo natural del anlfic es el hoger,em
nun‘rl;meu con su femilla,luego les condiciocnes de su hoger y de
su femilie determinan su regimen de vides y su futuro compertemiento
soclsl,ye que 6] es neceseriemente @ependiente,

w» Eotendo ya universslmente gdmitido,que nada
puede suplanter sl hogsr nermal,es evidente,que el tipe ideal de la
+sl stente “pciel escolar,es ayuells que suxille s le unided femillier
pere Gue cumple debidemente su funcién natursl y social,siendo estes
funcién le piedre engulsr. Le #sistemte “ocial dede empezar por

eprender debidsmente y resguarder este velor como cond loidn funde-

mentsl de su objetivo."



En consecuenc la,pers gque la Asistemte Socisl cum-
pla su obJetivo debe suxilier al grupo femlliar para que cada une
de sus miembros pueda deserrollarse y cumplir uuc.tntmﬁn en
cada otepa de su vida,la responssbilidad que le es inherente.

Les profesionsles por étice y par experiencia se-
bemos Que la Gnica manera de redimir sl hombre es s través de la
dlgnificecidn del tradajo y de su formacldn y cspscitecidn pers lu-
cher en la vida como seres capaces,lLuchamos a su lado,para lograr
su superacidn,medisnte mu esfuerzo personsl,defendemos sus dere-
ohos,pero exigimos el estricto cumplimiento de su deber. Luchamos
contra la limosna porgue deta resta a la personalided todo sentido
de responsabilidad y termina por sbetir y enular los velores del
individue,.

Conocer ¢l medio femillar del nifio que comcurre a
la Sscuela y solucionarle sus problemes femilisres haste donde sea
posible,es nuestro deseo y mﬁtu deber.

Le Asistente Spciel encuentrs en la Escuela al ni-
flo,que es el punto de pertida de la acoidn soclal que se propone
real izar,pers 1o cual lo entrevista en su Oficina y recoje las in-
formaciones que los profesores pueden dar de éljcon este material
ve el hogar del escolsr con el fin primordiel de proyeoter hecia él
la 800ién educetiva de la Escuela,conseguir la cooperscidén y desper~
ter el interés de 1os pedres por la educecién de sus hijos.En se-

gundo término persigue la investigecidn e fondo de las condicliones
soclo-econémicas de cada escoler de cuyo conocolmiento 20 pusde pres-
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oindir la escuels.Esta luvestigscién es ls base pars la posterior
seleccldn de los casos soclieles individusles que es neceserio
stender,

Los problemas del escolar som de tal multipli-
elded, que la Asistente SJoclsl correris el riesgo de ver dilufda
su acelién,si no limiters les funclones que especificamente le co-
rresponde realizar en su ceracter de téenloo cooperador a la ac-

¢idn educativa de le Bscwel a.
La soluwién de los problemss del escolar pri-

mario feciliten la labor del maestro,el conocimiento del medio en
Qe erece y sctéia el nifio,es la clave de su éxito o fraceso en la
Escuels. Al sporter ésto al profesorsdo,emtra de 1lleno a colabo-
rar con 1 en ls diffoll y nmoble misién de educar,

Los objetivos que persigue la Asistente Soclal
en ests especlalidad del Serviclo Soclal,son importantisimos,como
el de propender por leventer ea 1o posible el nivel scoial de los
escolsres y de sus femilleres,buscendo férmulas de scercamiento
de 108 niicleos sociales y proponimdo la eocidm oficial que nés
convenge & los cesos de notoria intervencién o urgencia,como ser
concoer 1os cssos de nifios escolsres gue cerecen de condiclones
r{sl ces,intelectuales o morales,requeridas pere sprovechar como
corresponie les ensefisnzes de le Sscucle.Leventer un censo de 1as

femlliss que tiened sGs hijos en la Escuels,tenienio en cuenta sus



;ui:hrhuuu sociales y posibilidsdes,

Para cumplir sus objJetivos dentro de la 4scue-
le,la Asistente Jpclal se suxilie de los métodos del Servicio So-
olal: "Método del Caso Soclal Individual®™ - "uétodo del Serviclo
Soelel de Urupo® - "Orgenizacidéh de la Comunided® y "Accifn Soolal®.

1l.='C erac 8ob
- tribucidn el proceso de la educecidm.-

8) Método del Cese Social Individusl.-

_ El Servicio Spclal del Ceso Individusl tiene co-
mo finelided,de nowrdo con sus métodos,desarrollsr la personslided
del individuo mediente ajustes comsclentes e individusles pars adap~

tarlo s su medio social.

£1 objetivo del Servicio Soecial Individusl,es el
de comsegulr el mejorsmiento individual y sus procedimientos de tre-
‘bajo tomen en cusnta les diferencies viduales,psicolégices y am~
blentzles.Todo este proceso se ve desenvolviendo medisnte el cono=
¢imie nto mutuo entre asistide y Asistente Soclsl,lo que permite ayu-
dsrle e comprender me jor sus protlemss, hecerle conocer cuéles son
los recursos o remedios Qe la colectivided ejeroltes pere solucio-
nerlos y proporcionarle ess gran ayuds psicologica que supone cone
tribulr & que el individuo elsbore su prople juleio sobre su situa-
eién y sepa gque puede contar com slgulen s gulen wlver sus gasle- -
dedes,descarger su sfectivided ys exteunusds y emtrever ls posibilided
de recuperar le perdide couflenzes en sl mismeo,



Ea la Escuels,la Asistente Speclsl encaminsra su
lebor preferentemente hecle la atencidn de aguellos problemss que
van directemente en desmedro del aprovechsmiento y rendimiento es-
ul-f del nifio. Debe extender su sccidn sl hoger,stender los protle=
mes de susentismo escoler,de conducta,de inadsptecidn,snalfebetis-
mo de los famillares,eto. y los demés problemss como; 1° - proble=-
ma s mnﬁuin.u - 2° - protiemas de hebitecién, 2° - problemas de
orden médlco, 4° - problemas de orden morel y 5° - problemss de or-
den jurldico,come los que he enunclade en pérrafos enteriores de

eate “.1.1
La Asistente Soclal Sscoler en colaborseidn con

el maestro,en el Ceso Soalal individual,se weocupa de mentensr la-
tente el entusiesmo del nifio por sus estudlos y pone todo su empe-
fio por ir eliminando les ceusss Gue estén a su alcende,para gue no
produzegn perturbeciones en su vide escolar.

b) - Servielo Soclsl de Grupo.-

Bl Servicio Soclel de Grupo persigue cepabliter
e los individues pars vivir en socledad,educe su personalidad,Pre-
tende superar sl imﬂq“,dllmnndn sptitudes letentes,mejo-
rando las condiolones existentes,empliendo su campo de sctusocidn,
afiraendo su confianza en sus proples fuerzes morsles y reconcclen=

do sus derechos a una vids més digna y con mejores oportunidsdes.



La funcién de le Escuela ers hests hece poco,la
educacién del individuo pare si,desculdendo ls formecién de esa res-
ponsabilided social que todo imdividuo tiene frente s la coleotivie-
dad en Qe actia. Jntuiunh el interés por lo socisl,ba cembiade
ol idesl educative,sl deserrollar sl individuo en su integrided,con-
sidersndo en forme especiel su ormoidn y preperscién pere le vi-

da,
'Le Escuele Activa,como el Servicio Soclsl de Gru-

po,snimen el mimmo principlo fileséfico y aplicen la mlsms técnice
sl desarrcllar en el escolar aptitudes y tenmlencles,y al creer y ro=-
bustecer le cooperacidn y responssbilided en beneflcio de é1 y ls co=-

lectividad.
Dentro de la Escuela,el Serviecio Soclal de “rupo,

desarrolla su lsbor emplesndo sus medios de trabdsjo,por ejemplo:or-
gonizanio Clubes Infentiles,isoolaciones Juvenlles,Orgenizecion de
Brigedes Scoutlves,fxcursiomes, se preocups del sprovechamiento de
las hores libres por medio de Deportes y de le recrescidn educativa.

0) - Orgenizecién de la Comunided.~

Como proceso del Serviclo Social,concentra su so-
eldn en grendes y especificos prodlemes,cuys solucidn contribuyen

el bienestar scclal de une comunided.
El desarrollo del trabajo en la organizacién de
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Comunidad,depende @ semejanza de los otros métodos citados,de la

cooper acién de los ciudedencs,de su iniclstive y volunted paras he-
cerse responssbles en la solucidn de sus proplos problemas.

La Escuele,como instituoidn educative y socia-
. 1izadore,debe ser el centro peres la orgenizecidén de le Comunided,
coordinandeo sus sctividades,cooperendo ectivemente pers lea cree-
eibén de nuewos serviolos,investigende problemes de la Gomunidsd a
1 cusl sirve,planssndo soluciones y eantregsado su acclén educado-
rs a todo el medio. '

Pars el logro de estes sotividedes necesita el
orgsnizador de ls Comunided,compremser y conocoer los problemas que
ésta presenta,de tel meners que no sdlo sporte trabajo y conooi-
mientos,sino gue, con su presencis,estimule el esfuerzo de ls Co-
munidad y lleve a otros a su imitsoidn. .

) - Aseién Sootel.-

Los tres prooesos del Serviclo Soclal,incluyen
la #coldn Soclal,muches veces como un propésito bésico peres el tra-
ramiento,otres como algo complementerio.Su objetive consiste en
mejorer el medio del individuo,tenlendo un; noolén de sus necesi-
dedes,pero sin vinculerse a otros grupos,peres no ¢amblar la estruc-
ture fundsmentel del medie,

La Zscuels sctuslmente reslize ume dasta sccidnm

Soolal,dendo s conooer a sus miembros,en los Centros e se desta=-
cen en ella,cherles,conferenciss,etc. sobre téplcos de interés pa-

ra sus esocigdos,




CAPITULO III

*EL PROBLEMA MEDICO [IEL ESCOLAR PRIMARIO™

S T O O

a) - E1 problems médico del escolar primario y su influencis en el
rendimie nto escolar,

_ Mucho se ha heblado de le defenss del capi-
tel humeno,que tresmutado en tradajo produce ri quezes,rigueze mate-
riasl que debe bensficlar sl que la produce y al gue ls explota.

Al traterse de la riquezs en el oempo de la
educec ién,se ha de comprender le riqueza bdbloléglcom,como la sdquisi~

; O Dot '.-t,qﬁw.
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oién de selud,de potencie y sl mismo tiempo de blenester humene co-

mo la Escuela.

El espiritu de blen que aliente a le educe-
¢ién y que inspirs s los msestros,reclame con urgencis le stenoién
médics en fevor de clentos de -Ifln de nifics que viven en el sban~

domno,
Le intencién de der a conocer em este Vemo=-

ria 10 Qe concerne » le selud de los escolares,estd principalmente
oriemteda hecle le constitueidén de un SERVICIO MEDICO ESCOLAR,que

fecilite el disgnéstico y ponge em prictica el tretamiento sdecuado
de cada una de les enfermedades que son més comunes,logrendo de es-



te menera conservar ls selud de los niflos en le edad en que existe
meyer propensidn a nntrnglu ¥y llenendo asl ume necesided que se
deje sentir como imperiocses en toda imstituciém escolar,

Diversas son les enfermededes proples del es~
colar,unes le ecometen porque ssiste a la Zscuela,ya que le aglome~
recién y hecinamieato son ficiles focos de conteglojotres encuen~
tren on le eded escolar sus mejores medics de propagecidn,la inss-
lubrided de los loczles escoleres,le escasa resistenclis a los con-
tegios por tarss herediteriaes,ls d-uutrlu;‘l,ll felte de higlene,
ete., junty oon sfeoter le sslud del educendo,entraben el normel de-
senvolvimiento de las ectividedes de un establecinle nto de ensefisn-
za y tree une serie de protlemes que afecten a la econpmia de su

hoger y & la socledad.
El médico escolsr motuarie sobre todes estas

snormalldedes,pero presterle especlel atencidn sl niflo ssno,procu~
rendo conserver su sslud y ponerle en condiciones de slcsnzer el
méximo rendimlento escolar,sin olvidar el correspondiente creclmien~

to riaico,
La labor del médico escolar es esencielmente

de medlicins preventiva,ys que el nifio,contemplade bejo los distin-
tos espectos,en relescidn s le Escuela,constituye su preocupscidn,pe=
re no importe tento el glegnéstico y la terapéutica de sus enferme-
dedes como la profilexis y las nocliones de higlene.



De aquf la importemcle que tiene la colsboraclém reasl
de -contecto y compenetracidn,médica,pedagéglon y scclial o ls vez,
convergente a un mismo problema,oucsl o5 le mejor selud del escolar
y el mejor rendimiento instruetive y educstivo domo consecuencias di-
recte.

Se ba visto Qe el hombre s Sravés de su vida,desliza
su existencies en medio de luches y sufrimientos pers slcanzer ls fell
cidad,y junto 2 ella he sido su constente preocupaciém,ls salud,sin
lea cual todes sus sspireciones quedsn trunces,ya que el hombre en-
fermo no sdlo esté en inferiorided de condiciones en le lucha por la
vida,sino que constituye uns cerga y un motivo de sufrimlento para
sus Temilieres,

| De aquf que demeos especial importemies el PROBLEMA
MEDICO DEL BESCOLAR,que se destsca oon caracteres revelsnte en las
escudles,pare gue solucionado,consigemos con elle um msyor rendimien-
to escoler del nific y une meyor proteceldn y preperscidén pare ssegu-
rerle bienestar future.

b) - Enfermedades més frecuentes. Ested{stices,~

Pers conocoer les enfermededes ddmlnentes gue estan ani-
quilendo le selud de los nifies chilenocs,extrsctamos las ultimas oi-
fras de morbilided infantil,publicsdes por 10s Serviclos de Beneri-

cencla y Asistencia Soclal.
Ccupan los primros lugares,lss enfermedades comunes



de le infencia,la Tuberculosis,neumonie y efecciones del sparate
respiretorie, |

En las edades pre~-escolares y esoolares,lss en-
fermedades transmisibles comunes de lea infsncia y especlaslmente la
tuberculosis,ooups el més alto {ndice de morbllided y mortalidad,
siendo la spendicitis el dlegndstico més frecuente en la segunds
infemie y sdolescemia.

Los enfermos egresedos vivos,menores de quince
sfios,de 1os Servicios de Peneficencie y Asistencia Soclal,que en
mayor parte son stendidos en los Servicios de Pediatris,por falte
de Serviclo Médico Escoler.,en el efio 1948,asclende s 45,501 nifics,

Un estudio sspecisl reslizsdo en 1946 resctualie
zedo pere todo el perfodo,permite afirmer que la stencién del Ser-
vicio de Pedietris repressnta el 13% de todss les etenciones rea-
1lizedes por los Servicios y los principeles grupes de diagnésti-

cos por los cusles se reslizan estss atenciones,son:

a) - Enfermedades del aparato digestive, 20§ total
b) = Enfermededes infecclosas y parasitarias 18§ totel ,de la cual
la tuberculosis repressenta por si sola un 74%.
¢) - Enfermedades del apsreto respirstorie, 174 total.
En la ellpd escoler y pre-escolar la primera

comunes a le infamia




Médloos de reconocide sutoridad se han emargade
de examipar el estedo senitaeric de la poblacidn escolar pars lle-
@gar a las sigulentes conclusioms;

Bl Docter Cruz Coke:"dice que existe en el pafs mds
de 500,000 escolares;un porcenteje muy alto de ellos son enfermos,
més del 60% no tiene un desarrollo mormel.Bl nific escolsr prime-
rio pedece principelmente de sfecolones de los érgsnos de los sen~
tidos que limitan su cepacidad de informarse y por esto miemo re=-
terdan en promedio su dessrrollo mentel,a pesar de las btuenass con=-

diclones genétices que poses en este sentido,

©) - Prevencidén de los scontagios;

HMientres le Mecicins em fome individual de ejerci-
cio,sélo se mreccupa del enfermo bejo el aspecto precise de su do-
lencie,la Asistencia Soclel y la Higlenes Soclal procursn prevenir
el deserrollo de loa meles cuyo origen esté en fectores de ordea
colective,en sspectos de la vide en socledsd,ys sean de naturale-
za econdmica gue obrem em forms indirecte o pursmeate higiénicos.

assf,pare combetir la debilidad flslce ligade sl pau-
perismo,la Asistencis Soclel buscsra slleger fondos,crear trabaje,
faclliter el desenwlvimiento econdmico de 1as clases menestero-
ses,mientres e ls Higlene “ocial culdarsa de que les condiciones

de vide duwente el desempefio de sus teress,o en sus momentos de



espercimiento,seen propicles a lz conservecifa de le sslud,
La selud,tento del escolar como de ls familla,
e tomadas en conslderscién,ye que de ells se deriven los proble-

mas més graves y més frecuentes,

En cusnto e le selud se reflere,la etencién pre-
ventive estd llemeda & ser la que impere en todas lss institucio-

Des escolares,

kn este sspeco el Servicio Soclsl tiene como ob-
Jetive el de preserver por sobre tode,junto con eduger,corregir y
modificar,

Ya hemos dicho que tanto lg Mediocina como la Ni-
glene,tienden hoy a preveair les enfermededes y su scoldn estd diri.

glda a este objetive,
Tode medide preventive empleza abarcsndo como es-

feres ek sablente,la madre y el nifio.
Las medides emblentzles preventives,son todes ague-

lles encomlnedes a fomentsr la sslud colectiva,s suplisr la lebor
@e ssneamiento ¢ higlenizecidn de les poblaciones,a fin de eviter

focos de contaglo,
La® medidss preventives con la medres,son hoy dla

impertidas por la mayoris de las instituclones asistenciales,emple~
Zan desde el control del embarezo,parto y puerperio,todo en resguar-
do de 1s vida de ella y del nifio,pars que llegedo al fin de su de-



sarrollo embrioldgico pueda afrontsr en buenss condiolones las
irregularidades del parto.

Corresponie ademés,aqui,la instruccién de las
madres sobre recomendsciones del médico,lo que contridufré eviden-
temente & preserver ls vide y selud del niflo,

£l concepto actusl en que descenss le salud
del nifio,estd resumido en tres princlplos béslcos: Prevenir,Curer
y Bdwer,s fin de ponerlo a salve de los riesgoa que dureme el
periode de su dessrrollo pueds atenter en contra de su salud risl=

ea y moral.
Le Previsién Soclal,por medio de los Seguros

Socleles,persigue,si ello es posidle o convemlente,reparar las
consecuencias de situecionss snormeles,ye sesn econfamioces,de sa-
lud,ete, ,que puedem eleenzer el emplesdo y el obrero como a sus
fenilieres,producidos por clertos scontecimientos de la vida y

del trebejo.
En Chile se leglela sobre Previsiém “pelel

desde Junio de 1921, fechs que marcs uno de Los momentos més tras-
cendenteles de la evolueién iﬂti‘hldnhl,“h el Supremo Vobier-
no elevé a ls considersoidn del Congreso Haclonal,un proyecto de
Cédigo del Trabajo y Previsién Soclsl.

Aungque el ©G8digo del Tredejo fué dictedo sble
en 1951 ,muchas de les proposiciones de Previsién Soolel que conte-
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nfis se hebfen traducido en leyes en afics enteriores,como la Ley
4054 y 4058 de fecha 8 de Septiembre de 1924, e contemplen el
Segure de anfermedsd,invelidez y Yejez,y el Seguro de icoidentes

del Trebsjo.

A consecuenode de este nuevo espiritu legislativo,
surgid un gren ndmero de Cajas de Previsién Soclel en les distin-
tee instituciones,oontemplando csde uns de elles,beneficios endlo-
goe pere sus impeonentes y su grupe familisr,beneficlos que no som
1o suficlentemente asmplios ni eficeees y que diluyen su eceién al
no contemplar les verdederss necesidesdes del lndividuo,

k] Seguro de Enfermedad en nuestro pais es eten-
dido en forms especial per les disposiciones de le Ley 4054 y el-
gunos sspectos de este Seguro es cublerto por la Ley 6174 de Medi-
olns Preventiva.El espiritu de este Ley,es vigllar el '.“.“ de
selud de los imponentes de las distintes CeJes de Previsién y adop-
"tar les medides tendientes s desoudbrir,previniendo oportunameate
el deserrollo de lss enfermededes del ocorazén,tuderculosis y ve-

néress,
En la eplicecidn de estes dlsposiciones sobre Se-

guro de Enfermedsd,se reslizsron en el eflo 1948 un totel de -~

212.202 exémenes de Medicina Preventive entre los empleados y -~
obreros,con ums ¢cifrs de 39,977 enfermos.Bste Seguro sélo se re-
fiere @ los imponentes de las Cejas de Previsidém de Teodo el pafs,



quedsndo sl margem de sus deneficlos le gren mayorfs de la podbla=-
olén de Chile, |

Il riecgo de inval ldez ests cublerte séle por
elgunas Cejas de Previsidn,observeande gue el importemte sector de
emplecdos perticuleres esta exolufdo, de leg segurided de este riee-
go.Los Accidentes del Trabejo lo cubren la Caje de Acelientes del
irabejo y slgunas uunfaliiu Asegursdores.No contemple muchas Ca=
Jas el riesgo de vejez,esistencie a 1a medre y n]. nifio,ete,

S1 blen es clerto que inlclemos le Previsién
Soclel en 1921 ,en tel forms que nue stro pels se nuh“ de entre
muchos otros,en Leglelscién Soclsl, renccocemos que deade 1939, he-
mos quedsdo etriés en relacidn con otroe palses.Fal h.lll stre Pre-
visidn “ociel coordinsolén,unificecidn y generalizscidn de benefi-
cle,ye 'qut la enérquice indepe ndencis de éstos,sélo perjudice la
eficecie de la scelén. 14 ,

Es preocupecidn del Estado emprender estas obra
y hhnn luchsr por obtemerls y lleger a hacer sccesibles a todos
los ciudedenos sin excepoidn de eded,eotividad u otros requisites,
la atenclén médice e que tlieme derecho,con trateméentos curetivos
y preventives y le atenecidén de otros rfcml mecleles como la ce-
sentie,conslgulendo le segurided o estebllided en el empleo,ssla-

rics justos y suficientes pers cubkir les necesldades del ipdivi-
duo y su grupo femiliar,y ese msyor responssbilided en el tradejo,
pere dar al obrero uns perticipacién més sctive en le obrs Que ores.
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il ildeal,sl sostener estas considerscionss,es en-
contrar los medlos pere dismlnuir les enfermededes,prevenidéndolas
¥y ow andoles,cubrir riesges socisles con el objetive de elever el
standard de vida,mejorar y deserroller nuws stro smbiente cultural y
asegurer un répido orecimis nto de une potlsoidén sesna,vigorosa y se-
tisfecha de vivir,

Conocedoras de La Talte de Serviclo Wédico ELscolar,
de la lnslgnificencla de les medldes preveatlves y de su no cumpli-
miento,se lece necesaric orgenizar,deniro del plen de estudlo de
los diferentes ocursos,cherles a tod el elumnedo de lo que @8 la
Previslén “oclal,pars yue esl forme su conciencia,de gue tiene per
finellded especifica le defensa de le salud y el resguerdo contra
los riesgos soclales. Hay que former en 108 alumnos ls sctitud del
cludedeno previsor,lo que redundsra en defensas comtame de la se-
lud,adquisiclén de hibitos de segurided personsl,economfa de fuer-
Za y vids recrestiva. CUE

Es lndispenseble que todos loe nifios gue pessn por
las sules y que ven & ser s corto plazo imponentes de les Cajas y
beneficlarios de la Previsidn “oclal,comprendesn y sienten el signi-
ficado de elle y sdquieran condwte que feciliten el ocumplimiento
fellz del espiritu de la Ley. ,

A le instituciéan escoler,come orgenismeo soolel,ne
86lo le corresponde sotuar exclusivemento con los nifios,sino que



a través de ellos,en forms indirects,debe ejercer influencla sobre
ls comunided ecedyuvendo a la polfitics sanitaria del Egtade.

d) - Atencifn médice pere el escoler primerio:

Al ver y juzgar el estedo de selud de los escola-
res se puede apreclsr en verdad,el absndono en gue u-tumtrm
nuestres escueles. | ' _

¥o se trate de la minoris escolar,la gue necesita
stencidn médlce,dental,senitarla o atenclidén gemer:l y oompleta,si-
no de la mayorie.

| EL SERVICIO MEDICO XO00LAR,existis en Concepoién

haste el afio 1945.Antes de 1989,l0s profesores de le cluded flman~
claben con cuotes voluntarias uﬁ- serviclo,stenionde o le necesi-
ded gue reviste pars los escolares. |

En 1929,pass & integrar los Bervicios Fusionedos
de Salubrided y contlnda descmpeflendo labor preventive y curetiva
entre 108 escolares hesta 1945,fechs en (ue se disuelven estos Ser-
vicios y todos los Serviclos dependientes recodraa su sutonomie,me-
nos el Servicic Médlico Escolar,cuyos matericles passn & otros Servi-
clos,pese & los argumentos comtrarlos que hizo veler ls Direcolén
Genersl de Protecelidén e le Infancls y Adolescemcia.

Desde bhace siste uflos los escolares penquistes y de
lss locelidedes vecinas, han afrontado el ofimulo de inconvenientes



y peligros inherentes a le falta de stencidn médice pare ellos,
y que sus femilleres,en muchos ¢sso08,no pusden proporcionérsels
por oerecer de recursos econdmicos.

Las pernicioses consscuencies que ha scerriede
le supresién del Serviclo Médice Lscoler em nuestre Provinelas,uns
de le® poces del pels que se encumtra en ests s ituec lén,son mil-
tiples y @ elles se snfrenta dlarismente el Profesorsdo de le Pro-

Tll'hl
Pavoroso es el {ndice de desnutrioldn,de esta-

dos pre-tuberculoscs y tuberculosos,todos ellos slcanzan porcente—
Jea eltos al igusl que las uﬁuﬂulu de le plel.

Pers e¢stos oasos como otros,la Unik s stencidn
médice,que actuglmente es muy limiteda,es lea proporcicnsda por el
Yervicio de Pedlatria de 1 Hospitsl Heglonal pera los escolares de
11 ofios ¥ en 108 demés Servicics del mismo pars nifios meyores de
esta eded, Les dificultades Gue s nnu-n'nn en este atencién som
numerosas,dendo origen a que las madres y epodersdcs s resistan
e eoudir s él,porque les significa pérdlda de tieaupo,mala etencidn,
como también devenvolso econduico,ys que la insoripoida gemerel pe-
re ests stenclién es de § 76.- y son numerosos los pudres que no es-
Sén en condiclones de cencelsr este suma.

1 Servicio Médico Zscoler,no sélo es neceserio
pers el control médico del nifio en su sspecte preventive y curstive,



sl no e tesbién pars ls selecclén adecuada de los nifics que ven
a les Colonies Escoleree,lo jue ectuslmente la Au&am- Social Es-
coler 1o consigue con médicos redidlosos del Hospltel Heglional.is-
to no presenta nlnguna dlficultad en lee Sscuel ss Qque cuentan com
slumnes en Prictica de Servicio Socisl,pero en las que no existenm,
le seleceidn queda sl criteric del profesor,
g lenenteble que les Escueles Primeriee de
Goncepeién estén sl mergen,Baste le fecha,en 1o que e Servicio Mé=
dico se refiere,s peser de las numerosss onsmpafies que por su resta-
blecimiente hom reslizsde les sutorlidsdes edusccionales y el pibli-
co en gemerel. |
hotuslmente los esteblecimis ntos educscionales

Secundsrios del pais,cuentsn con un Serviclo Kédico que se esteble-
elé en 1943,regl smentado en la misma forma que el d# los esocoleres
primsrics,pero que sdlo stiende sl di egnbatico de la enfermeded y
el tratemiento guede de sbsoluto resorte de la fmllig. Los estable-
cimie ntos perticuleres hen adopteado ecte mﬂniu.u que esté sub-
vencionado por una ocuote de los spoderados y el sports del coleglo.

| Los cbjetivos del Servicle Médico Sscoler en los
estebbeinlentos primsrios,son emplies,slendo el principel el de oculs
dar de la sslud flslce y mentsl de los escolares del pafsjtratar de
supervigiler el tratamiento de los escoleres enfermos;controlsr la

selud del profesorsdo gue es tan importsnte como le del alumne;su-
pervigllsr la sllmentocién Qe se proporciocns s 1os slumnos;contro-

lar le higlene de 1l edificios y sdopter medides
gue aseguren la sa
lud del nific en el grupo femillar el que pertenece,



CAPITULO IV,
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"COOPERACION A LA IABOR IEL SERVICIO SOCIAL ESCOLAR"
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@) - Labor del Meestro,-

‘Bl objetivo de la educecidn es scondicloner
al individuo,o mejor dicho,ayudarle a que =e ascondicione en tel far-
ma gue soctie de le meners mds convenlente dentro de la sccledad.

&) nifio sl asistir a la escusla,concurre de
hecho a incorporsrse e ls comunidsd pers vivir en compefifs,ve a es-
tadier, juger,gpzer de le belleza de las ensefienza,s eleverse,a ree-
lizer y 2 tomer més conflenzs em la sccidn colectiva.

El maestro,servidor de la culturs,trabejader
del porveair,se esfuerzs por cumplir los objetives de su mlelén y
eduos pars le vida,modifics y tronsforme le mentel ided de nuestre
pueblo pers que sirve e loe intereses individusles y coleotivos gue

la hecen superarse,
Lea vide secrificede de los padres gue luchsn

incenseblemente por 1ls estsbilidsd de le femilla,es somejente g la
vide del Maestro,que esbdendens su propio hogar pers dedicsr su soti-
vided y todo su celo a la delicsda misidn de modelar espiritus y
fomear el hombre. 55 é1,venss y srteries del coreszén de la culturs




¥ 8 trevés de su vlida,esparce sodre los nllies el ceudsl preoloso
de conooimientos y ensefianza yue su espiritu engenmdra,

El Maestro,al cumplir su misién,no ha desmsya-
do ente los probleame hondos y sigalficatives gue presemta el es-
¢oler,especislmmte el mwimserio,como los que he enconttrsdo en el
anélisis de esta tdsis.No permenece insensille,trabesja conociéndo-
los y cooper sando con los demés téonicos de Im escuela en suws solu-
clones, Lete cimulo de problemas,junto 2 le inselubrided de los
loceles escolares,ue muchss veces atentsn contre su vids,ls es-
casez de mobillerio y materiel de trebajo y el ambiente de pobre
eulturs donde actls,be entraban su noble,ardds e impemprendide la-
tor.

La misidn del Mgestro se arrsige em ls vida
misme y construye una vida més rice y uns sccieded més humana.

_ El Meestro ke influido en nosotres,lo admire-
moa.Hemos estructurado puestrs personalldsd con su ensefisnza, Le
debemos a €1 no sdlo reconceimiento y gretitud,sino mucho de leo

4ue somos en le vida.
Es por esto,por su comprensidn,por ls confian-

Ze en 8u labor,que nos ha sebido inspirer s lees que hemos trabsje~.
do jumto e €1,y por le similitud de idesles,objetivos,responsabi-
‘1idad,etc,con nuestrs profesidn,comprendidos en nue stros signiffi-
cetlvo i.u- "SERVIR Y EDUCAR" ,ea que rindo a trevés de estes sen-
sillss liness,el més sincerc de mls reconocimientos,
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b) - Instituciones piiblices y privedas,-

Entre les iastitueiones piltl ices que coo-
peren s ls lebor del Servielo Soclsl Escolar,mepclonaré el gunas:
vLs Direccidn Genersl de Proteccién a ls Infemis y Adolescencla”
uuﬁantrs maockos servicios o Lepertamemtos de Asistencia a le ma=~
dre y el nifio,perc en ests cluded sélo mant lene:el Servicio Dental
gscoler,con dos Clinices Uentsles para stender s tods le pobla- |
olén escolar. Il Centro de Yefensa del Nifio,cuys finslided es aten
der & los nifos pre y escolsres de mebos sexos,ouyos pedres o
guardedores,por rezones morales O scondmicas,no estdn en sltua~
olén de pnwnuﬁﬂu un minimo de blenester pars su desarro-
110 normel y el Centro de Selud de la Pleza sgaevedo,instituecidn
sédlco-asistencial,que protege o la madre y al nliip;depende tem-
bién de le Caja de Segmro Dir-rﬁ y de le Direccién Gensrel de
Sanldsd. Fslten: el Servicio Médico Sscolar;una Clinlea de Con-
ductea;une Sscuela de Desarrollo;el Depsrtemento de Blenester a

la Medre y sl MNiflo.
*Ls Junts de Auxille Escolar,que wnil-

ze los serviclos de alimentscidn,vestusrios y otros auxilios pe-
rs 108 cseolares de les fsocueles Primeriaes y que forme su b ndo

de syuda con donaciomes,aporte Municipsl y del igtedoy "E1l Hogar
de Menores Femenimo N* Sedependlente del Ministerio de Sduceoldn,



que o8 inmternade plﬁ nifiites de 7 a 12 gfios de eded,que tlenen
une situscién econdémics aflictive;"El Hespltal Vlinlco “egzlonsl”
semi pitlice por pertenscer s los Jervicles de Bgneficencla y
Asistencie Joclel,que es la institucién e le cual debe concurrir
el escoler para su atencidén médices en susencia del Serviclo Médi-
oo sscolar. Cuente aon los sigulentes serviclos; Oftelmologla,
Traume tologis,Pediatria,dedicline,Neurologle, Uermatologle,Mater-
nided,Ginecologle,Vtorrine,Tisiologla y Fancerologla.

"Sanid ad” dependiente del Ministerio de ~slubri.
dad,stiende la veounsclén,control epidemiolégieo de 1lae poblaciéda,

saneamiento escolar,ete.

"Depertams nto del Desinfectorieo Munielpel®,de-
pendiente de ls Ilustre Munliclpalided,tienen servicles de eseo,
ecorporal
donde se stiende en forms gretufte el sseo y tratamientos de las

enfermedades de la plel.ete,

Privedas:

"Los Centros de Padres” que son orgenizsciones de coo-
peracién e la obra educetive y Iuhl' de la Esouels. Desarrollan
una triple accién;sobre sus componentes pars interesarlos vivemen-
te en le asjor formecién de sus hijos y darles en forma dlsoreta
lo2 conocimientos elemetales de pedegogla,peicologle,biglene,ete.
Sobre los nifios,especielmente en les hores Libres pars fortalecer
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y sostener en el hoger y la celle,habltos,ldeales y actitudes que
proplcie ls Sscuela.fn favor de la Zscuela como orgenismo socolsl,

presténdole apoyo merasl y meterliel.

"Ligas de sstudisptes FPobres",que proporcionen
ayuda econdmica a los escolares cuya situeoidn econdémios deflclen-
te no les permite costear los gastos de estudloes,

"Club Retarios”,institucién de csricter interns~
cionel y cuya tinslided es servir e la comunided. Tiene en ls clu-
dad & su cargo le celebrecién de lg Semsna del Niflo dentro de los
establ ecimie ntos educecionsles y les Colonles de Vacaclones para

les escolares,
"Club de Leones"~ institucidém de cardécter lnterna=

clonel,cuenta con un Benco d¢ Antibléticos y un Benco de 4nteojos
el Servicle de 1s colectividad,
"kl Hoger de kemores Velentim Leteller”,pars ni- |
flos mayores de 9 afios y menores de 18,en situscidén irregular.
; "Hospital de Nifios Lecmor Mascayano",atencién mé-
dica y bospitslizeclén psre nlfios desde 2 meses Laste los 12 eflos,
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CORCLUGCIONRS3.

La presente tésls pretemle destacer las

gigulentes condideraciones:

1° = Que el BERVIC [0 J0CIAL ESCOLAR, ha lb;
tenldo por su labor,un sitlal de considersble y reconocida impor-
tencia en ests cluded,donde,dependiende de la sscwle de Servivie
Social,ha desarrollado provechosss actusciones en bemefiloio del [
nifios y de sus femilleres,dentro de la 4ducecidn Primarie,Jecunde~
ria y Especial,

Por elle,su incorporsclém definitive y per-
menente demtro de la Znseflenzae,se haoe oade dla més neceserie e
Amprescindible,

2° - Que en la solueidn de les muchos pro-
blemes del escolar,le esde el ESTADO ums mayor preocunscidm y une
meyor responssbilided, Vemos s través de esta tésis,los inconve-
nientes y les lementebles consecuencias de la fslte de atenclén
- médico-soclel pers el escolar.Procede,por lo tento,sin meyor dila-
oién,el reestablecimiento del SERVICIO MEDICO ESCOLAR, y pera ayu-
der @ los nifios indigemtes,le orescidn de un SERVICIO DZ AUXILIO
ECONOMICO ESCOLAR. s imprescindible que también se propenda e la
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mayor EDLFICACION DE BSTARLECIMIENTOS ESCOLARES y se consulte el
AUMINTO DE MOBIRLIARIO Y MATERLAL DE TRABAJO. Pers eviter las ai-
fioultedes que encuentrs actualmente el maestro en el desarrelle

de su lsber,

2° « Qus as mecessrio,que le INICIATIVA Y ACCION
FRIVADA se unsn & ls sboegeds lgbor del Mpestro,Asistente Soclal
y técnicos que cooparen & le lebor de ls ensefiarze y @ le partiol-
pacidn del ESTADO,de tal menmera que unificedes todos estos esfuer-
208,c00nslgemos supersr les medides de protecclén que debemos a
SUESTRO N1F0 ESCOLAR,.

UNIVIETRRZ ' OeD 1@ CHILE
5% & MNIU=G2 U JiRYE
BT QIECA CEMTRAL
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